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DIARIO DA REPUBLICA — I1I SERIE

N.° 78 — 2 de Abril de 2001

MINISTERIOS DO PLANEAMENTO
E DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE

Despacho conjunto n.° 301-A/2001. — Considerando que, nos
termos do n.° 4 do artigo 25.° do Decreto-Lei n.° 54-A/2000, de 7
de Abril — que define a estrutura organica relativa a gestao, acom-
panhamento, avaliagdo e controlo da execucdo do QCA III e das
intervengdes comunitarias relativas a Portugal —, os regimes juridicos
de gestdo e financiamento das intervengdes operacionais, designa-
damente no ambito do Fundo Social Europeu (FSE), sdo aprovados
por decreto regulamentar;

Considerando que, de acordo com o n.° 2 do artigo 8.° do Decreto
Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro — que regula os
apoios a conceder as acgdes a financiar pelo FSE —, incumbe ao
gestor proceder a elaboragao do regulamento especifico da respectiva
intervengao operacional;

Considerando que o procedimento de elaboragdo do regulamento
especifico das medidas n.** 3.1 (acgdes tipo 3.1.1.1 e 3.1.1.2), 3.2 (tipo-
logia de projecto 3.2.1), 3.3 (tipologia de projecto 3.3.1) e 3.6 (acgdes
tipo 3.6.2.1 e 3.6.2.2) da Intervengdo Operacional Regional de Lisboa
e Vale do Tejo se encontra devidamente concluido, tendo sido ouvidos
os parceiros sociais e obtido o parecer prévio favoravel do Instituto
de Gestdo do Fundo Social Europeu (IGFSE):

Assim, em conformidade com o disposto no artigo 8.° do Decreto
Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro, determina-se o
seguinte:

1 — E aprovado o Regulamento Especifico das Medidas da Inter-
vencao Operacional Desconcentrada do Emprego, Formagao e Desen-
volvimento Social do Programa Operacional Regional de Lisboa e
Vale do Tejo a seguir especificadas:

Medida n.° 3.1 —Promocao da Formacdo Qualificante e da
Transi¢do para a Vida Activa (accoes tipo 3.1.1.1 e 3.1.1.2);

Medida n.° 3.2 — Formacao ao Longo da Vida e Adaptabilidade
(tipologia de projecto 3.2.1);

Medida n.° 3.3 — Qualificacdo e Insercdo Profissional dos
Desempregados (tipologia de projecto 3.3.1);

Medida n.° 3.6 — Promocao do Desenvolvimento Social (acgoes
tipo 3.6.2.1 € 3.6.2.2).

2 — O presente despacho produz efeitos a partir de 1 de Fevereiro
de 2001.

30 de Marco de 2001. — O Ministro do Trabalho e da Solidariedade,
Paulo José Fernandes Pedroso. — A Ministra do Planeamento, Elisa
Maria da Costa Guimardes Ferreira.

REGULAMENTO ESPECIFICO DAS MEDIDAS DA INTERVENCAQ OPE-
RACIONAL DESCONCENTRADA DO EMPREGO, FORMAGAQ E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO PROGRAMA OPERACIONAL
REGIONAL DE LISBOA E VALE DO TEJO.

Nota prévia relativa a estrutura organizativa
do Regulamento Especifico

O presente Regulamento Especifico observa uma estrutura orga-
nizativa que assenta em duas componentes basicas, uma primeira,
de caracter transversal, sobre principios orientadores e procedimentos
de andlise e gestdo de projectos aplicavel as medidas n.°* 3.1 — Pro-
mocao da formacao qualificante e da transicao para a vida activa,
3.2 — Formagao ao longo da vida e adaptabilidade, tipologia de pro-
jecto n.° 3.2.1 — Formagao profissional continua, 3.3 — Qualificacao
e insercao profissional dos desempregados, tipologia de projecto
n.° 3.3.1 — Formagéo profissional, as accoes tipo de formacao pro-
fissional incluidas na medida n.° 3.5 — Eficacia e equidade das poli-
ticas e 3.6 — Promocéo do desenvolvimento social, tipologia de pro-
jecto n.° 3.6.2 — Promogao da empregabilidade dos grupos desfavo-
recidos. A segunda parte diz respeito ao normativo técnico-pedagdgico
e é composta pelas fichas técnicas das tipologias de projecto referentes
as medidas n.** 3.1, 3.2, 3.3 ¢ 3.6 da Intervengdo Desconcentrada
Emprego, Formacao e Desenvolvimento Social do Programa Ope-
racional Regional de Lisboa e Vale do Tejo.

Atendendo a dimensao destas medidas, as fichas técnicas das tipo-
logias de projecto de caracter formativo que nio constem ainda do
presente Regulamento serdo gradualmente publicadas, através da
aprovagao da respectiva regulamentacao especifica, em aditamento
ao presente Regulamento e sempre que a respectiva natureza assim
0 exigir.

Sendo a formagao, sem divida, uma das centralidades destas medi-
das, torna-se evidente que a componente transversal se encontre par-
ticularmente direccionada para estas actividades, sem deixar, no

entanto, de se aplicar a outras tipologias de projecto inseridas nas
diversas medidas do emprego, formacao e desenvolvimento social do
PORLVT.

Sem desvantagem do exposto, e a medida que forem progressi-
vamente editadas as novas tipologias de projecto, e sempre que se
justificar atendendo a natureza particular dessas tipologias, sera edi-
tada, igualmente, regulamentagao especifica complementarmente ao
Regulamento em apreco, para as medidas e tipologias de projecto
de caricter nao formativo.
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Glossario

Intervencao Desconcentrada do Emprego, Formacao e Desenvol-
vimento Social do PORLVT — Normativo técnico-pedagdgico.

Medidas

3.1 — Promocédo da Formagao Qualificante e da Transigdo para a
Vida Activa.
Accoes Tipo:

3.1.1.1 — Sistema de Aprendizagem.
3.1.1.2 — Escolas de Turismo.

3.2 — Formagao ao Longo da Vida e Adaptabilidade.
Tipologia de Projecto:

3.2.1 — Formacao Profissional Continua.

3.3 — Qualificacao e Insercao Profissional dos Desempregados.
Tipologia de Projecto:

3.3.1 — Formacao Profissional.

3.6 — Promocao do Desenvolvimento Social.
Accoes Tipo:

3.6.2.1 — Formagao Social e Profissional.
3.6.2.2 — Educacao e Formacdo de Adultos com Certificagao
Escolar e Profissional.

Medidas Desconcentradas do Emprego, Formagao
e Desenvolvimento Social do PORLVT — Principios orientadores

Introducao

A desejada evolucao do modelo econémico e social portugués no
sentido de uma maior produtividade, sobretudo em sectores expostos
a concorréncia global sem perda de coesdo social, implica a neces-
sidade de uma elevagao do nivel de qualificagao da populagao, opgao
estratégica consagrada pelo Plano Nacional de Desenvolvimento Eco-
ndémico e Social (PNDES), para o periodo de 2000-2006.

Paralelamente, consagra ainda o PNDES objectivos voluntaristas
de combate a exclusao social nas diferentes formas, visando segmentos
do tecido social que, em funcao das suas especificidades, se encontrem
numa situac@o de particular desfavorecimento relativamente as pos-
sibilidades de insercdo no mercado de trabalho. Neste quadro, o
reforco e a inovagao no mercado social de emprego, bem como nas
medidas de desenvolvimento social sdo de particular importancia.

Neste contexto a promogdo da coesao econdmica e social constitui
uma das principais preocupagdes da acgdo politica, tanto mais que
nao ¢ evidente que a evolugao da economia estejam necessariamente
associados progressos no dominio da coesao social.

A Cimeira de Lisboa afirmou um triangulo estratégico: inova-
¢ao — pleno emprego — coesao social, para a realizagdo do qual esta
Intervencao devera ter um contributo significativo.

Por forma a possibilitar a consecucdo de tais objectivos, contri-
buindo para o desenvolvimento harmonioso da sociedade portuguesa,
num quadro de apoio a integragdo profissional e social dos cidadaos,
a Intervencdo na Area do Emprego, Formacao e Desenvolvimento
Social do PORLVT encontra-se estruturada em torno de trés linhas
estratégicas fundamentais, coerentes com os dominios politicos e as
prioridades estabelecidas a nivel nacional e europeu, designadamente
na regulamentacdo do Fundo Social Europeu:

Actuagao preventiva dos fenémenos de desemprego, tendo em
conta o risco estrutural resultante dos baixos niveis de qua-
lificagao dos activos empregados, o que determinara um forte
investimento na promocgao da empregabilidade desses grupos,
na Optica da formacao ao longo da vida;

Actuacdo precoce de resposta aos problemas de desemprego,
por forma a minimizar o risco de desemprego de longa duracao,
reforcando as politicas activas e concedendo particular atengao
a insergao de jovens desempregados na vida activa;

Actuagédo facilitadora da insercao social dos publicos expostos
ao desemprego de longa duracdo, na Optica da combinacio
da melhoria da proteccao social com o estimulo ao reingresso
ao mercado de trabalho. Esta linha de estratégia ¢ dirigida
prioritariamente a pessoas que, para além de muito baixos
niveis de empregabilidade, se encontram sujeitas a riscos ele-
vados de exclusdao social e pobreza ou ja nessa situagao.

Principios orientadores

A reforma da aplicacao dos fundos estruturais, bem como de todo

o modelo estrutural, relativo a gestdo, acompanhamento, avaliagdo

e controlo dos programas operacionais, no ambito do QCA I1II, deter-
minam um conjunto de principios orientadores na aplicacdo de fundos
publicos, que ndo sé consequencializa os objectivos das politicas, mas
procura, igualmente, influenciar de forma determinante a qualidade
dos projectos financiados.

Concretizacao dos objectivos determinados no quadro da politica
nacional de desenvolvimento econdmico e social, no respeitante a
valorizagao dos recursos humanos:

Desenvolvimento de itinerarios de formacao que se encontrem
predominantemente orientados para a aquisicdo de compe-
téncias necessarias ao exercicio de uma profissao, favorecendo
a insercao profissional e social dos destinatarios, com particular
destaque para os processos formativos que confiram dupla
certificacdo, escolar e profissional, com destaque particular
para os que se desenvolvam em contextos de alternancia;

Dinamizacdo de accoes de formagdo que, orientando-se funda-
mentalmente, para percursos que visem a qualificacdo e a
reconversao profissionais, assentem em modelos flexiveis, pre-
ferencialmente de estrutura modular, que permitam respostas
a medida, associados a uma acreditagido de competéncias valo-
rizavel para efeitos de obtengdo de um nivel de qualificacao,
destinadas a trabalhadores ndo qualificados ou semiquali-
ficados;

Desenvolvimento de ac¢des de consultadoria empresarial, prio-
ritariamente destinadas a apoiar a valorizagao dos recursos
humanos em PME, num quadro de respeito pela multiplicidade
de culturas empresariais, que objectivem ambientes de ino-
vagao organizacional, designadamente através do estimulo ao
desenvolvimento de novas praticas na gestao de recursos huma-
nos, favorecendo novas solucoes potenciadoras de formagao
continua;

Apoio a um conjunto de actividades de caracter transversal que,
usando do conhecimento das mais diversas realidades, nomea-
damente de caracter social e individual, se possam reflectir
de uma forma positiva na qualidade e pertinéncia dos processos
formativos a empreender, actuando ainda ao nivel da melhoria
das condigoes de processos de insercao;

Apoio de actividades multidisciplinares, que permitam uma
melhoria das ferramentas de suporte ao desenvolvimento dos
processos formativos, das metodologias a utilizar, favorecendo
igualmente a sua ampla divulgacao;

Desenvolvimento de formacao destinada a melhorar os niveis
qualitativos e de eficiéncia da intervencao dos agentes dos
servigos publicos de emprego, em particular no que respeita
as metodologias de acompanhamento personalizado a desem-
pregados e outros grupos com dificuldades de inser¢ao ou
reinsercao no mercado de trabalho;

Criagdo de condicdes, visando uma mudanga de mentalidades
e a partilha no processo de decisao, nomeadamente ao nivel
da concepcao de metodologias, programas, instrumentos socio-
-pedagogicos e accoes de formagdo, no ambito da promogao
de igualdade de oportunidades;

Implementagao de uma rede social para o desenvolvimento, no
territorio nacional, através da dinamizacao e consolidacao de
redes territoriais (planificagdo integrada do desenvolvimento
social) apoiando o desenvolvimento sdcio-comunitario e pro-
movendo a melhoria das condi¢des de vida das pessoas, das
comunidades e de grupos sociais em processo € ou em situagao
de maior desfavorecimento ou em risco de exclusdao social,
por via de estimulo a sociabilizacao, aquisi¢cao de competéncias
socialmente tteis e integracao no sentido de lhes proporcionar
o adequado exercicio das suas condic¢oes de cidadania.

Reforco de qualidade e pertinéncia no desenvolvimento
de processos formativos

No dominio do investimento na melhoria de qualidade dos pro-
cessos formativos € de relevar os seguintes aspectos:

A introducdo de mecanismos indutores, ao nivel do financia-
mento, que permitam uma maior qualidade dos métodos e
procedimentos de gestao dos operadores, bem como uma pro-
gressiva auto-sustentabilidade do sistema;

Desenvolvimento de processos tendentes ao estabelecimento do
quadro base, em matéria de certificacdo da formacdo. Nestes
termos, priorizar-se-ao processos formativos com certificagao
reconhecida;

Critérios de seleccdo de candidaturas que dao particular impor-
tancia a capacidade técnica das entidades proponentes e a
qualidade intrinseca das préprias candidaturas, seja ao nivel
da sua estruturagdo, a observancia, em termos organizativos,
das novas metodologias neste dominio, designadamente da for-
macao, adoptando referenciais validados, sob o ponto de vista
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da certificacao, e nao perdendo de vista a necessaria aderéncia
que deverdo possuir, em termos de objectivos, as prioridades
estabelecidas no Plano Nacional de Emprego.

Ambito de intervencao territorial

As medidas na drea do emprego, formagao e desenvolvimento social
do PORLVT tém um ambito de intervengdo que abrange a Regido
de Lisboa e Vale do Tejo.

Territorializacio e complementaridade das intervencoes

O modelo de gestdo, acompanhamento, controlo e avaliacao do
IIT QCA encontra-se estabelecido no Decreto-Lei n.° 54-A/2000, de
7 de Abril, no qual se dispoe sobre a arquitectura, a mecanica de
funcionamento e procedimentos associados.

Neste contexto assumem particular destaque os principios da ter-
ritorializacdo, ao nivel da concessdo de apoios, e o principio da com-
plementaridade das intervengoes operacionais.

No ambito da vertente FSE, e no que respeita concretamente as
intervengoes nos dominios do emprego e formagao, evidencia-se a
necessaria articulagdo entre o POEFDS e as intervengdes da admi-
nistragao central regionalmente desconcentradas (IACRD), nomea-
damente do PORLVT.

Efectivamente, no que respeita a Regido de Lisboa e Vale do Tejo
ja nao é considerada Regiao Objectivo 1 em matéria de financiamento
de fundos estruturais, encontrando-se em situacao de phasing out.

Nesta Regido, as condigdes de articulagdio em matéria do FSE sao
bastante diferenciadas das restantes regides pelo que, esta IACRD,
é complementar em relacdo ao POEFDS em termos territoriais, ndo
se verificando qualquer intervencao do programa de caracter nacional
nesta Regido.

Nestes moldes, os pedidos de financiamento, que suportam planos
integrados de formagao, planos de formagao e projectos nao inseridos
em planos, serdo apresentados, considerados e geridos, num quadro
regulamentar que obedecera aos principios enunciados.

Isto é, na Regiao de Lisboa e Vale do Tejo, uma vez que nao
existe intervengdo do POEFDS, as candidaturas a toda e qualquer
tipologia de projectos, abrangendo os mais diversos puiblicos alvo (1),
serao apresentadas junto da intervengdo da administragdo central
regionalmente desconcentrada da area do emprego e formacdo do
Programa Operacional Regional de Lisboa e Vale do Tejo (PORLVT).

Ambito de aplicacao temporal das medidas da drea do emprego, for-
macao e desenvolvimento social do Programa Operacional Regional
de Lisboa e Vale do Tejo.

Os apoios no ambito do Programa (vertente FSE) vigente durante
o III Quadro Comunitario de Apoio (2000-2006) serao concedidos
durante o periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 2000 e 31
de Dezembro de 2006.

(!) Activos empregados e desempregados (candidatos ao 1.° emprego, ndo DLD e DLD),
bem como toda e qualquer intervengao no ambito das acgdes destinadas a administragao
publica central e desenvolvimento social.

Quadro de referéncia das tipologias de projecto das medidas desconcentradas da area do emprego, formagao
e desenvolvimento social no Programa Operacional da Regiao de Lisboa e Vale do Tejo

Medidas

Tipologia de projecto

Acgoes tipo

3.1 — Promocao da Formacdo Qualificante

e da Transicdo para a Vida Activa. fissional e escolar.

3.1.1 — Formagéo profissional com certificagdo pro-

3.1.1.1 — Sistema de aprendizagem.

3.1.1.2 — Escolas de turismo.

3.1.1.3 — Formagao sdcio-profissional.
3.1.1.4 — Educacao-formacao.

3.1.1.5 — Educacao e formacao de adultos.

fissional.

3.1.2 — Formagéo inicial para a qualificagdo pro-

3.1.2.1 — Qualificagdo inicial.
3.1.2.2 — Cursos de formagao-emprego.
3.1.2.3 — Especializa¢io tecnoldgica.

3.2 — Formagao ao Longo da Vida e Adap-
tabilidade.

3.2.1 — Formagao profissional continua ..........

3.2.1.1 — Educacao e formacao de adultos
com certificagdo escolar e profissional.

3.2.1.2 — Qualificacdo e reconversdao pro-
fissional.

3.2.1.3 — Reciclagem, actualizagdo e aper-
feicoamento.

3.2.1.4 — Especializacao profissional.

3.2.1.5 — Formagao profissional para os
funcionarios da Administracdo Publica.

3.2.1.6 — Formagao profissional para traba-
lhadores do sector da satde.

nal.

3.2.2 — Formacao e desenvolvimento organizacio-

3.2.2.1 — Acgdes de consultoria formativa.
3.2.2.2 — Acgdes que visem a inovacao
organizacional.

3.3 — Qualificacao e Insercao Profissional
dos Desempregados.

3.3.1 Formagao profissional

3.3.1.1 — Qualificagao profissional com
progressdo escolar.

3.3.1.2 Qualificagdo e reconversao profis-
sional.

3.3.1.3 — Aperfeicoamento profissional.

3.3.1.4 — Especializagdo profissional de
quadros superiores.

3.3.1.5 — Formagéao-emprego.

3.3.2 — (Re)inserg¢ao profissional ................

3.3.2.1 — Estagios profissionais.

3.4 —Criagdode Emprego ..............

3.5 — Eficacia e Equidade das Politicas . ..
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Medidas

Tipologia de projecto

Accoes tipo

3.6 — Promocdao do Desenvolvimento
Social.

3.6.1 — Apoio ao desenvolvimento social .........

3.6.1.1 — Rede social para o desenvolvi-
mento.

3.6.1.2 — Promocao da participacdo e accao
comunitarias.

3.6.1.3 — Formacao de agentes do desen-
volvimento sécio-comunitario.

3.6.2 — Promogao da empregabilidade dos grupos
desfavorecidos.

3.6.2.1 — Formagao social e profissional.

3.6.2.2 — Educacao e formagao de adultos
com certificacdo escolar e profissional.

3.6.2.3 — Accodes de IOP.

3.6.2.4 — Accoes de formacdo para jovens
deficientes.

3.6.2.5 — Accoes de readaptacdo ao tra-
balho.

3.6.2.6 — Apoio a integragao.

3.6.2.7 — Apoios para adaptacao de postos
de trabalho.

3.6.2.8 — Apoios a mediagao e acompanha-
mento.

3.6.2.9 — Formagao de recursos humanos
para desfavorecidos.

3.6.3 — Mercado social de emprego . .............

3.6.3.1 — Formagao em actividades de inte-
resse social.

3.6.3.2 — Empresas de insercao.

3.6.3.3 —POC.

3.6.3.4 — Escolas-oficina.

3.7 — Apoio ao Investimento no Desenvol-
vimento Local e Social.

3.7.1 — Apoio ao investimento em iniciativas locais
criadoras de emprego.

3.7.2 — Infra-estruturas e equipamentos de emprego
e formagao.

3.7.3 — Rede de equipamentos e servicos de pro-

mocao do desenvolvimento social.

Normas, procedimentos e prioridades de gestao,
no ambito do FSE, nos dominios da formacao

1 — Quem tem acesso aos financiamentos do FSE

Tém acesso aos financiamentos do FSE, no 4&mbito destas medidas
do PORLVT, as pessoas singulares ou pessoas colectivas, de direito
privado, com ou sem fins lucrativos, ou de direito publico, pertencentes
a administragdo central, incluindo institutos publicos.

As pessoas colectivas e pessoas singulares que poderao aceder a
estas medidas, com o objectivo de promoverem acc¢oes de formagao
a favor de si proprios ou de terceiros, poderao classificar-se nas seguin-
tes categorias:

Pessoas colectivas de direito publico ou privado (1):

Entidade formadora;
Entidade beneficiaria;
Outros operadores;

Pessoas singulares:

Activos empregados;
Activos desempregados:

Candidatos ao 1.° emprego;
Candidatos a novo emprego:

Desempregados ha menos de um ano (nio DLD);
Desempregados hd mais de um ano (DLD — desem-
pregados de longa duracdo).

Consideram-se para este efeito:
No dominio das pessoas colectivas:

Entidade formadora: é o organismo ou servico publico, ou a
entidade dos sectores cooperativo ou privado, com ou sem
fins lucrativos, que, encontrando-se obrigatoriamente acredi-
tada nos dominios para os quais se candidata a financiamento,
desenvolva accoes de formagao dirigidas a pessoas colectivas
ou singulares que lhe sdo externas;

Entidade beneficiaria: € o empregador, dos sectores publico, coo-

perativo ou privado, com ou sem fins lucrativos que se can-
didate ao financiamento do FSE para promover accoes de
formacao, através de centro de formacao ou estrutura propria,
acreditados, ou mediante a aquisi¢cao de servicos a entidades
formadoras acreditadas, dirigida aos seus trabalhadores, aos
activos de entidades suas fornecedoras, clientes ou com quem
tenham relacdes funcionais, quando seja demonstrada a rele-
vancia da intervencdo, ou, ainda, a desempregados desde que
no ambito de um processo de recrutamento, apenas quando
garantida a contratagdo de um ndmero significativo de for-
mandos;

Outros operadores: sao aqueles que, acedendo directamente ao

FSE e nao possuindo capacidade formativa propria reconhe-
cida, se candidatam ao financiamento com vista & promogao
de accoes no ambito das suas atribuicdes ou vocacao, nomea-
damente em favor das pessoas que lhe sdo externas, recorrendo
a aquisicao de servicos a entidades formadoras acreditadas,
sempre que se candidatem ao desenvolvimento de actividades
no dominio da formacao.

Consideram-se como outros operadores as entidades que
se enquadram nas situagoes observadas nas alineas a), b) e
¢) do n.° 2 e nas alineas a) e b) do n.° 4 do artigo 21.° do
Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro.

No dominio das pessoas singulares:

Activos empregados: sdo pessoas singulares que, possuindo um

vinculo laboral a uma entidade empregadora, podem aceder
a formacao por iniciativa propria ou da entidade patronal;

Poderao ser considerados como activos empregados profissionais

liberais ou outros profissionais em regime de trabalho por
conta propria;

Activos desempregados de longa duracdo ou ha menos de um

ano: sao pessoas singulares que, nao possuindo um vinculo
juridico-laboral a uma entidade empregadora, se encontrem
nessa situacdo ha mais ou ha menos de um ano, sem que



5952-(12)

DIARIO DA REPUBLICA — II SERIE

N.° 78 — 2 de Abril de 2001

tenham desempenhado qualquer actividade profissional, pese
embora a circunstancia de poderem, eventualmente, ter bene-
ficiado de um qualquer programa de formagao ou de insercéo.
Os individuos nesta situagcdo podem aceder a formacao, desig-
nadamente por iniciativa individual;

Candidatos ao 1.° emprego: sao pessoas singulares que nunca
desenvolveram uma qualquer actividade profissional quali-
ficada.

Nota. — Como populacao activa é entendido o conceito na acepcao
do expositivo Anudrio de Estatisticas Sociais da responsabilidade do
DEMTSS conjugado com o disposto do Decreto-Lei n.° 58/99, de
30 de Junho.

Tém acesso aos financiamentos do FSE, no dominio das pessoas
singulares, o pessoal afecto a administragiao publica central e servigos
desconcentrados da Regido de Lisboa e Vale do Tejo funcionarios
publicos, agentes, candidatos a funcionarios em processo de recru-
tamento, estagidrios, pessoal recém-admitido ou a admitir na Admi-
nistragao Publica e o pessoal contratado em regime de contrato indi-
vidual de trabalho.

Exclui-se do universo do pessoal afecto a Administracao Publica
o pessoal avencado, o pessoal das carreiras militares e das Forcas
Armadas e o pessoal com contrato de prestacao de servicos — recibos
verdes.

Considera-se candidato a funciondrio qualquer pessoa envolvida
num processo de selecgao para ingresso na funcao publica que esteja
previsto em diploma legal.

(') Compreendendo também empresarios a titulo individual.

2 — Destinatarios e modalidades de acesso a accoes
de formacao profissional

Consideram-se destinatarios das accoes de formagao profissional
as pessoas singulares, na qualidade de formandos, isto €, enquanto
participantes em ac¢des de formacao.

Conforme a iniciativa da promocao da formacao, bem como da
formulagdo dos pedidos de financiamento, as pessoas singulares
podem ser enquadradas nos seguintes termos:

Individuos:

Activo empregado:

Para satisfacao das necessidades individuais de formacgao,
no quadro de necessidades da entidade empregadora
(entidade beneficiaria):

Formagio financiada intra-entidade empregadora (1);

Formacao financiada, desenvolvida por entidades for-
madoras para o mercado, portanto extra-entidade
empregadora (?);

Participagdes individuais na formagio (%);

Para satisfazer as necessidades individuais de formacao com
vista a melhoria das suas condi¢coes de empregabilidade:

Formacao financiada, desenvolvida por entidades for-
madoras para o mercado (*);
Formagio de iniciativa individual (°);

Activo desempregado:

Para satisfazer as necessidades individuais de formacao com
vista a um mais fécil ingresso no mercado de trabalho:

Formacao financiada desenvolvida por entidades for-
madoras para o mercado (%);
Formagao de iniciativa individual (°);

Para satisfacdo de necessidades individuais de formacéo,
no quadro de necessidades de uma entidade beneficidria:

Formacao financiada, desenvolvida por entidades bene-
ficidrias, destinadas a activos desempregados,
quando inseridos em processo de recrutamento (°).

Os destinatarios de accoes de natureza ndo exclusivamente for-
mativa, a desenvolver no ambito da medida n.° 3.6 (tipologia de pro-
jecto 3.6.1 — Apoio ao Desenvolvimento Social) serdo devidamente
explicitados nas respectivas fichas técnicas das tipologias de projecto
a integrar normativo técnico-pedagdgico.

No contexto do presente Regulamento, as pessoas singulares ace-
dem a formagao por:

1) Iniciativa da entidade empregadora — modalidade de forma-
¢ao intra-entidade empregadora.

A titularidade do pedido de financiamento cabe as enti-

dades beneficiarias, no caso as préprias entidades emprega-

doras independentemente de utilizarem estrutura de forma-
¢ao proépria acreditada ou recorrerem a aquisicao de servicos
de formagdo, junto de entidades formadoras acreditadas;
Iniciativa da entidade empregadora — modalidade de forma-
¢ao extra-entidade empregadora. A formacao é desenvolvida
junto de entidades formadoras que realizam formagéo finan-
ciada destinada ao mercado.

A titularidade do pedido de financiamento cabe as enti-
dades formadoras, que terao de se encontrar acreditadas,
desenvolvendo accoes de formagdo para o mercado, isto &,
destinada a activos que lhe sdo externos;

Iniciativa da entidade empregadora — modalidade de parti-
cipacoes individuais na formagao.

A titularidade do pedido de financiamento para suportar
a aquisicdo de Participacoes Individuais na Formacao por
parte de trabalhadores activos ao seu servico cabe as proprias
entidades empregadoras, designadas, para este efeito, enti-
dades beneficiarias, desde que comprovadamente estas acgoes
sejam desenvolvidas por entidades formadoras que nao sejam
financiadas pelo FSE;

Iniciativa individual do activo empregado/desempregado —
formacao financiada, realizada junto de entidades formadoras
acreditadas.

O activo empregado ou desempregado inscreve-se por sua
iniciativa em acgdes de formacao, cuja titularidade do res-
pectivo pedido de financiamento cabe as entidades forma-
doras, as quais deverao estar acreditadas para o efeito e desen-
volverao essas acgoes de formacao para o mercado, em geral;
Iniciativa individual do activo empregado/desempregado —
modalidade de formacao de iniciativa individual.

O activo empregado ou desempregado inscreve-se por sua
iniciativa e responsabilidade, em accoes de formagao que lhe
confiram um aumento de qualificagao profissional, pagando
a propria inscri¢ao, cabendo-lhe a apresentacdo do respectivo
pedido de financiamento. Essas ac¢oes de formacao serao
desenvolvidas por entidades formadoras que nao sejam finan-
ciadas pelo FSE;

Iniciativa da entidade potencialmente empregadora.

A titularidade do pedido de financiamento cabe as enti-
dades beneficiarias, no caso os potenciais empregadores, inde-
pendentemente de utilizarem estrutura de formacao propria
acreditada ou recorrerem a aquisicao de servicos de formacao,
junto de entidades formadoras acreditadas, desenvolvendo-se
a formagdo como uma vertente do processo de inser¢ao/recru-
tamento de activos empregados.

2

~

3

~
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1 — Contratos-programa

Nos termos do Decreto-Lei n.° 54-A/2000, de 7 de Abril, e do
artigo 6.° do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro,
onde se consagra o principio de contratualizacdo, poderao ser asso-
ciadas a gestdo técnica, administrativa e financeira, das intervengoes
operacionais, entidades publicas e, a titulo excepcional, outras enti-
dades que, no ambito nacional, desenvolvam actividades de relevancia
estratégica, com vista a prossecucido dos objectivos das politicas de
desenvolvimento de recursos humanos, no 4mbito do FSE.

Estas entidades, designadas entidades outorgantes, celebrardo um
contrato com a autoridade de gestao da intervencdo desconcentrada
do emprego, formacao e desenvolvimento social do PORLVT, sujeito
a homologacdo da respectiva tutela e bem assim do membro do
Governo responsavel pela tutela da Intervengdo da Administragiao
Central Regionalmente Desconcentrada do Emprego, Formagao e
Desenvolvimento Social.

Através do contrato, as entidades outorgantes ficam associadas a
gestao técnica, administrativa e financeira do Programa Operacional,
desenvolvendo a sua acgdo em dreas consideradas prioritarias no
ambito da politica nacional de recursos humanos, constituindo-se
como intermedidrios do processo de gestdo junto de terceiras
entidades.

Em termos de contetido, um contrato-programa serd complemen-
tado por elementos de programacao fisica e financeira que permitam
verificar do enquadramento das acgoes e dos publicos alvo, eviden-
ciando a coeréncia entre o conjunto de iniciativas a realizar, no res-
pectivo ambito.

Serédo elementos fundamentais a considerar os seguintes:

Programacgao fisica das actividades previstas, organizada por tipo-
logia de projecto/acgdes tipo, incluindo a respectiva quanti-
ficacdo e periodo de execugao;

Programagao financeira efectuada por medida ou tipologia de
projecto/acgdes tipo, coerente com a programagao fisica,
obedecendo aos normativos legais e regulamentares em apli-
cacao, procedendo-se a apresentacao dos custos por ano civil,
decompostos por rubrica.
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As entidades outorgantes deverao deter a necessaria estrutura orga-
nizativa interna, que lhes permita proceder a apresentagao dos indi-
cadores de natureza fisica e financeira, nos termos e para os efeitos
exigidos no ambito do FSE.

Os financiamentos a conceder no ambito do contrato-programa,
a terceiras entidades, devem obrigatoriamente obedecer as regras de
elegibilidade que relevam dos textos da Interven¢do Desconcentrada
do Emprego, Formacao e Desenvolvimento Social e dos respectivos
complementos de programacao, bem como da legislacdo nacional e
comunitaria, nomeadamente em matéria de regimes de financiamento
e publicitacdo das acgoes.

Assim, e precisando melhor, as medidas a cuja gestao técnica, admi-
nistrativa e financeira € associada, total ou parcialmente, por via da
celebragao de um ou mais contratos-programa, uma entidade publica
ou privada, sdo aplicveis as normas nacionais € comunitdrias em
vigor relativas, por um lado, aos procedimentos a observar na res-
pectiva gestao em sentido estrito e, por outro, aos requisitos de acesso
e as condicdes materiais a oferecer as entidades a apoiar no seu
contexto.

Tal podera implicar a dispensa de qualquer regulamentacéo espe-
cifica adicional para as medidas geridas mediante a outorga de con-
tratos-programa, sempre que o quadro normativo formado pela con-
jugagdo das normas comunitdrias e nacionais pertinentes permitir afe-
rir da elegibilidade dos apoios atribuidos em face do FSE e se oferecer,
além disso, como um referencial estavel e transparente para a regu-
lacdo das relagdes entre os respectivos outorgantes e terceiros titulares
de pedidos de financiamento.

Duragao dos contratos-programa

Os contratos-programa poderdo ter uma duragdo plurianual, nao
ultrapassando os quatro anos civis, prazo este que ficara perfeitamente
identificado no contrato a celebrar.

4 — Modalidades de acesso ao financiamento

As candidaturas a apresentar, suportadas em pedidos de finan-
ciamento, enquadram-se nas seguintes modalidades de acesso ao finan-
ciamento publico:

Planos integrados de formagéo (PIF);

Planos de formagao (PF);

Projectos néo integrados em planos;

Projectos de formagao de iniciativa individual;
Projectos de participacdes individuais na formacao.

No caso particular dos projectos e respectivos pedidos de finan-
ciamento, inseridos nestas modalidades, e atendendo ao seu elevado
grau de especificidade, encontram tratamento individualizado em capi-
tulo auténomo (9 — Formacao de iniciativa individual e participagdes
individuais na formagao).

No quadro seguinte indicam-se quais os instrumentos de enqua-
dramento da concessao de financiamentos a que poderdo aceder as
diversas entidades, de acordo com a sua tipologia.

Modalidades de acesso a financiamento publico, em acordo com a tipologia da entidade

Tipologia de entidades

Instrumentos enquadradores do financiamento,
alternativos para cada tipologia de entidades

1 — Entidades parceiros sociais:

Entidades com assento na Comissdo Permanente da Concertagao Social ou no Conselho
Econdmico e Social, neste caso, com dimensao e representatividade adequadas, desde

que apresentem plano integrado de formagao.

2 — Entidades formadoras acreditadas:

Entidades do sector publico, privado ou cooperativo, com ou sem fins lucrativos, que
encontrando-se acreditadas desenvolvem formacao destinada a participantes externos

a entidade.

3 — Entidades beneficiarias:

Plano integrado de formagao (1).

Plano de formacéo (1).

Projecto nao integrado em plano (1).

Pedidos de participacdes individuais na forma-
cao (%).

Empregadores do sector publico, privado ou cooperativo, com ou sem fins lucrativos,
que desenvolvam formacao para os seus proprios trabalhadores, para activos de enti-
dades suas fornecedoras ou clientes, ou para desempregados quando inseridos em
processos de recrutamento, para o efeito recorrendo a estruturas ou centros, proprios,
de formagao ou por recurso a aquisicao de servicos a entidades formadoras acreditadas.

4 — Outros operadores:

Entidades do sector publico ou privado, com e sem fins lucrativos, que ndo possuindo
capacidade formativa reconhecida se poderdo candidatar ao desenvolvimento de
acgoes diversas, nomeadamente de formagao, desde que no dmbito das suas atribuigdes
€ vocagdo, neste caso recorrendo a entidades formadoras acreditadas (3).

S—IndivIdUOS . ..ottt e

Plano de formacio (1).

Projecto nio integrado em plano (1).

Pedidos de participacoes individuais na forma-
cao (%)

Plano de formacéo (1).

Projecto nao integrado em plano (1).

Pedidos de participacoes individuais na forma-
cao (%).

Pedidos de formacgao de iniciativa individual.

(') Independentemente da tipologia da entidade e da modalidade de financiamento porque opte, dentro do quadro de possibilidades, sempre que desenvolva formacao para os proprios

activos, deve efectua-la sob a forma de pedidos de financiamento individualizados.

(®) A formagdo enquadrada nesta tipologia destina-se a suportar formagao destinada aos proprios activos da entidade titular do Pedido, que a adquirirdo junto de terceiras entidades.

(%) Consideram-se outros operadores as seguintes entidades:

a) Entidades publicas, desde que a natureza das acgdes a desencadear esteja directamente relacionada com as suas atribuigoes;
b) Entidades sem fins lucrativos que prossigam fins no ambito do desenvolvimento e da economia social, designadamente actividades no dominio do desenvolvimento local, do

apoio a grupos sociais desfavorecidos relacionados com o seu objecto ou missao social;

¢) Associagoes empresariais, profissionais ou sindicais, quando as accoes a desenvolver se dirijam aos seus associados.

4.1 — Planos integrados de formacao
Objectivos e contetido

Os planos integrados de formagio sdo um instrumento estratégico
para a prossecucao dos objectivos do Programa, no quadro da con-
cretizacdo dos objectivos das politicas nacionais no dominio do
emprego e da formagao.

Os planos integrados de formacdo deverao constituir-se num con-
junto estruturado de intervengoes de caracter formativo, promovido
e coordenado pelos parceiros sociais, realizado por estes e organi-
zagOes sectoriais e regionais, suas associadas, com recurso a estruturas
de formacao acreditadas.

Podem estes planos integrar accoes de indole formativa compreen-
didas em vérias medidas da Intervencao Desconcentrada do Emprego,
Formacao e Desenvolvimento Social.

Os promotores de planos integrados de formagao deverao assegurar
apoio técnico-pedagdgico as entidades suas associadas, que se encon-
trem envolvidas na prossecugdo do respectivo plano.

Entidades que podem apresentar plano integrado de formagao

Poderao apresentar plano integrado de formacdo os parceiros
sociais com assento na Comissdo Permanente de Concertacao Social,
bem como entidades que possuam assento no Conselho Econémico
Social, detendo dimensao e representatividade apropriadas.
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As entidades que titulem planos integrados de formacao, se pre-
tenderem realizar formacao para os seus activos, deverao neles incluir,
de forma individualizada, os respectivos pedidos de financiamento.

As entidades titulares de planos integrados de formacdo poderao,
ainda, neles inserir accoes de formacao destinadas a colaboradores
ou filiados dos seus associados, os quais serao considerados como
activos externos.

Fundamentagdo do plano integrado de formagao

A fundamentagdo de um plano integrado de formacao devera evi-
denciar a oportunidade de realizacdo do Plano, para tanto consubs-
tanciando-a num diagnédstico de necessidades de formacao, sectorial
e ou regional, com a indicacao dos perfis profissionais a abranger,
devendo, ainda, explicitar-se convenientemente os seguintes aspectos:

Objectivos e actividades a apoiar, de forma devidamente deta-
lhada;

Identificagdo dos recursos humanos, fisicos e pedagdgicos a
envolver;

Parcerias realizadas ou a desenvolver;

Metodologias de formagao e de avaliacdo dos formandos quanto
aos resultados da formagao, os mecanismos de insergao pro-
fissional e os métodos de selec¢ao e recrutamento de forma-
dores e formandos;

Metodologia e indicadores de acompanhamento e de avaliacao
da formacao financiada e seus resultados globais.

Estrutura de informacdo fisica e financeira

A estrutura de informacao fisica e financeira devera conter os ele-
mentos necessarios a verificacao da elegibilidade das acgdes, ptblicos
alvo, bem como a coeréncia entre os objectivos do plano integrado
de formacao, designadamente no que respeita a:

Programagao fisica das ac¢oes enquadradas nas diferentes tipo-
logias de projecto/accoes tipo, areas de formagao abrangidas,
quantificacao e tipologia do publico alvo, duracéo e estrutura
da formacdo, com indicagao das respectivas componentes;

Programagao financeira devera ser efectuada por tipologia de
projecto e ano civil, com custos decompostos por rubrica e
apresentados os respectivos valores unitarios;

Informacao desagregada de cada uma das entidades que o com-
poem, conforme artigo 13.°, n.° 9, do Decreto Regulamentar
n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro.

Elementos obrigatorios

Para além da informagao que devera ser apresentada, tal como
se indica nos pontos anteriores, consideram-se elementos informativos,
minimos obrigatdrios, os que constam dos mapas de elementos obri-
gatorios para planos de formagao.

Os pedidos de financiamento que constituam um plano integrado
de formagao deverao encontrar-se individualizados por tipologia de
projecto/acgdes tipo.

Local de entrega das candidaturas

As candidaturas a planos integrados de formagao deverao ser entre-
gues na estrutura de apoio técnico ao coordenador das medidas.

A regido a considerar (LVT) devera ter em conta o local de resi-
déncia dos formandos, quando se trate de populacao desempregada
ou candidatos ao 1.° emprego, ou a localizagao dos postos de trabalho,
quando se trate de activos empregados.

Os pedidos de financiamento deverao ser elaborados com base
em tipologias de projecto, as quais determinam os publicos alvo a
abranger.

Prazos

Os planos integrados de formacdo poderao ser apresentados de
1 de Setembro a 15 de Outubro de cada ano, para a formacdo a
desenvolver com inicio a partir de 1 de Janeiro do ano seguinte.

No entanto, por decisao do gestor, sob proposta do coordenador
e obtido que seja o parecer da unidade de gestao, poderao ser alterados
os prazos de apresentacao de candidaturas definidos no paragrafo
anterior.

A titulo excepcional e para o ano 2000, o periodo de recepcio
de candidaturas a planos integrados de formacao decorreu de 2 de
Outubro a 15 de Novembro.

O coordenador da Intervengdo Desconcentrada deverd proceder
a apreciacao das candidaturas, a fim de haver lugar a uma decisao
por parte do gestor, no prazo maximo de 60 dias.

Duragao dos planos integrados de formagdo

Os planos integrados de formagao poderao ter uma duragao anual,
ou plurianual, nao ultrapassando neste caso a abrangéncia de dois

anos civis, a excepgao do 1.° processo de candidaturas do QCA III,
que poderao atingir os trés anos civis.

Articulagdo entre planos integrados de formagao e respectivos formuldrios
de pedido de financiamento

Apbs a notificacao de aprovagao do respectivo plano, as entidades
deverdo apresentar, em conformidade, na estrutura de apoio técnico
ao coordenador das medidas, nos 30 dias subsequentes, os formularios
de pedido de financiamento, individualizados por tipologia de pro-
jecto/acgoes tipo.

As entidades que apresentem planos de formacao e eventualmente
pretendam inserir formacao destinada aos seus activos deverao neles
incluir, de forma individualizada, os pedidos de financiamento
correspondentes.

4.2 — Planos de formacgao
Objectivos e contetido

O plano de formacdo constitui-se num instrumento estratégico de
prossecucao dos objectivos do Programa, devendo consubstanciar-se
num adequado e fundamentado processo de diagndstico de neces-
sidades, que evidencie caréncias, designadamente da formagao, de
indole sectorial e ou regional, a que importa dar globalmente resposta,
por via de uma intervencdo devidamente articulada e estruturada.
Para tanto, um plano de formacgao deverd observar os seguintes aspec-
tos fundamentais:

Ser constituido por um conjunto de intervengdes de caracter
formativo, fundamentado em diagnéstico de necessidades,
podendo compreender acgoes inseridas em varias medidas;

Ter como objectivo responder de forma estruturada e progra-
mada a necessidades de formacao da Regiao de Lisboa e Vale
do Tejo, de areas profissionais ou tematicas ou ainda a diversos
publicos alvo;

Estimular a consolidagdo e profissionalizacao das entidades que
operam no dominio da formagao e prossigam as prioridades
nacionais da politica de recursos humanos, em acordo com
a sua vocagdo e experiéncias especificas, possibilitando-lhes
a organizacdo de uma resposta estruturante, em termos de
desenvolvimento de recursos humanos.

Entidades que podem apresentar planos de formacao

Podem apresentar plano de formacao as entidades do sector publico,
privado ou cooperativo, com ou sem fins lucrativos que desenvolvam
formacao, sendo a apresentacao do plano obrigatéria para entidades
que solicitem um apoio financeiro igual ou superior a 100 000 contos,
no ambito da Intervencdo Desconcentrada do Emprego, Formagao
e Desenvolvimento Social do PORLVT.

Fundamentacao do plano de formacéo:

Deverao ser identificados os objectivos e actividades a apoiar,
devidamente detalhados e fundamentados;

Devera ser devidamente fundamentada a sua oportunidade, atra-
vés de diagnoéstico de necessidades, com caracter regional ou
sectorial, indicando os perfis profissionais a abranger;

Recursos humanos, fisicos e pedagdgicos a envolver;

Parcerias ja realizadas ou a desenvolver;

Metodologias de formacao e avaliacdo dos formandos, quanto
aos resultados da formac@o, mecanismos de insercao profis-
sional e métodos de seleccio e recrutamento de formadores
e formandos;

Metodologias e indicadores de avaliacao da formacado e seus
resultados globais.

Estrutura da informacao fisica e financeira

A estrutura da informacao fisica e financeira devera conter os ele-
mentos necessarios a verificacao da elegibilidade das acgoes, publicos
alvo, bem como a coeréncia entre os objectivos dos planos de formagao
e os pedidos de financiamento em que se suportarao, nomeadamente
no que respeita a:

Programacgao fisica, que sera efectuada por ano civil, enquadran-
do-se as acgoes nas diferentes tipologias de projecto/acgoes
tipo, dreas de formacdo abrangidas, quantificando o tipo de
publico alvo, duracdo da formacdo, com indicagdo das suas
diferentes componentes;

Programagao financeira, que devera ser efectuada por tipologia
de projecto/acgdes tipo, e por ano civil, com custos decom-
postos por rubrica, apresentando-se os custos unitarios.

Elementos obrigatdrios

Para além de toda a informacédo tida como pertinente, tal como
se refere nos pontos anteriores, sao considerados elementos infor-
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mativos, minimos obrigatdrios, os que constam dos campos de preen-
chimento dos quadros seguintes, a apresentar, os quais se constituirdo

como parte integrante do plano de formacao.

Elementos Obrigatérios do Plano de Formagao

A. ELEMENTOS DE INFORMAGAO GERAL

1. IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE

DESIGNAGAQ

NIPC

A Y I

TIPO DEENTIDADE: FORMADORA [ ]

BENEFICIARIA [ | OUTROS

OPERADORES

2. IDENTIFICAGAO DO PLANO

/ Data de inicio:

3. PRAZO PREVISTO PARA A FORMAGAO

/

/

) (Ano) ) Data de fim: / /
4. CARACTERIZAGAO DE FORMANDOS
Nde [Internos | ] N de DLD
| Externos_| | 1° Emp.
NDLD
E N — O —

5. ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICOS NOS DOMINIOS DA ACREDITAGCAQ A QUE RECORRE

NIPC DOMINIO DE
INTERVENGAO

(Codigo)

DENOMINAGAO

AREA DE
FORMAGAO
(Codigo)

REGIAO (NUT I

(Onde decorrerd a formagao)

(1) Ano da data de inicio da formagao.

B. INFORMAGAO SOBRE A FORMACAO A DESENVOLVER

TIPOLOGIA
DE PROJECTO/ACGAO TIPO

CODIGO

6. VOLUME DA FORMAGAO FACE A DIMENSAO DA ENTIDADE EMPREGADORA

N° DE FORMANDOS

'VOLUME DA FORMAGAO ioras)

Pequenas Empresas (1)

Empresas de Média Dimensio (1)

Grandes Empresas (1)

Outras Entidades Empregadoras

TOTAL

7. DISTRIBUIGAO DE CUSTOS POR ANO

ANOS
CUSTOS

200

200_ TOTAL

1. Formandos

Bolsas de Formagao

Bolsas dos Estigio

Encargos Salariais dos activos em formagdo

Outros encargos

2.F

de formadores

QOutros encargos

3. Pessoal ndo docente

das acgdes

4.F desenvolv. e

5.Rendas, alugueres, amortizages

6. Despesas de Avaliagdo

7. Aquisi¢io de formagio exterior

8. Aquisigdo de Participagdes na Formagio

CUSTO TOTAL

8. DISTRIBUICAO DE FORMANDOS, CUSTOS E HORAS DE FORMAGAO POR ANO

ANOS

REGIAO 0 il B
N°® de formandos [
LiSBOA E VALE Foras de Formagio
DO TEIO Montantes
N° de formandos
TOTAL Horas de Formagdo
[Montantes
g Pl
e
[ ————
ol o i i | s o |
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Local de entrega dos planos de formagdo

As candidaturas a planos de formagao deverao ser entregues na
estrutura de apoio técnico ao coordenador da Intervencao Des-
concentrada.

Prazos

Os planos de formagao poderao ser apresentados de 1 a 30 de
Setembro de cada ano, para a formagdo a desenvolver com inicio
a partir de 1 de Janeiro do ano seguinte.

No entanto, por decisdao do gestor, sob proposta do coordenador
e obtido que seja o parecer da unidade de gestao, poderao ser alterados
os prazos de apresentacdo de candidaturas definidos no paragrafo
anterior.

A titulo excepcional e para o ano 2000, o periodo de recepgio
de candidaturas a planos de formacdo decorreu de 2 de Outubro
a 15 de Novembro.

O coordenador da Intervengdo Desconcentrada devera proceder
a apreciacao das candidaturas, a fim de haver lugar a uma decisao
por parte do gestor, no prazo maximo de 60 dias.

Duragao dos planos de formagao

Os planos de formacao poderdo ter uma duragao anual ou plu-
rianual ndo ultrapassando, neste caso, o periodo de abrangéncia de
dois anos civis, exceptuando-se a situacao das candidaturas apresen-
tadas no ano 2000, as quais poderdo abranger até trés anos, tal como
as candidaturas apresentadas no ambito da medida n.° 3.6 — Pro-
mocao do Desenvolvimento Social.

Articulagdo entre planos de formacao e respectivos formuldrios de pedido
de financiamento

Ap6s a notificacdo de aprovagdo do respectivo plano, as entidades
deverao apresentar, em conformidade, na estrutura de apoio técnico
ao coordenador das medidas, nos 30 dias subsequentes, os formularios
de pedido de financiamento, individualizados por tipologia de pro-
jecto/acgoes tipo.

A regido a considerar (LVT) deverd ter em conta o local de resi-
déncia dos formandos, quando se trate de populacao desempregada
ou candidatos ao 1.° emprego, ou a localizacao dos postos de trabalho,
quando se trate de activos empregados.

As entidades que vejam aprovado um plano de formagao nao podem
apresentar, por norma, no mesmo ano, quaisquer projectos nao inte-
grados em plano, destinados a suportar o desenvolvimento de ac¢des
de formagdo. Admitem-se excepgdes no caso de abertura de épocas
especiais de candidaturas ou abertura de candidaturas a medidas nao
abertas no periodo normal.

4.3 — Projectos nao integrados em planos
Objectivos e contetido

Os projectos ndo integrados em planos incluem um conjunto de
accoes integrado numa mesma tipologia de projecto ou acgao tipo,
consubstanciando-se em pedidos de financiamento e visam:

Permitir o acesso ao financiamento de determinadas ac¢oes, de
forma simplificada, com vista ao suprimento de necessidades
especificas, nos dominios das politicas de emprego e formacao,
contextualizadas nos grandes objectivos do Plano Nacional de
Emprego, permitindo deste modo um mais eficaz ajustamento,
das respostas do Programa a bem determinadas e pontuais,
necessidades de formacao.

Entidades que poderdo apresentar projectos ndo integrados em planos

Poderao apresentar projectos nio integrados em planos as entidades
formadoras, beneficiarias ou outros operadores, desde que o apoio
financeiro solicitado para a formacao por si promovida, na Regido
de Lisboa e Vale do Tejo, seja inferior a 100 000 contos.
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Fundamentagdo de um projecto nao integrado em plano

Deverao apresentar memoria descritiva identificando, de forma
devidamente detalhada e fundamentada, os itens que se passam a
enunciar:

Fundamentacdo da necessidade da sua realizacdo, nomeada-
mente através de diagnodstico prévio de necessidades;

Recursos humanos, fisicos e pedagdgicos a afectar;

Parcerias realizadas ou a desenvolver;

Metodologias de formagao e avaliacdo dos formandos, quanto
aos resultados da formagao;

Meétodos de seleccao e recrutamento de formadores e formandos;

Objectivos e resultados esperados, quantificados, consoante as
situacoes, designadamente por via da identificagao de:

Objectivos ou metas a alcangar, indicando designadamente
as acgoes formativas, bem como servigos, departamentos
ou secgoes, que serao visados com a realizagao do pro-
jecto, se for esse o caso;

Perfil(is) funcional(ais) ou profissional(ais) a atingir;

Identificagao das novas préticas a introduzir, a partir da
consecugao do projecto, distinguindo se necessario o curto
do médio prazo.

No caso dos projectos nao integrados em plano, apresentados no
ambito da medidan.® 3.6.1 — Apoio ao Desenvolvimento Comunitario
relativamente a acgdes de natureza nio exclusivamente formativa,
as metodologias acima referidas deverdo reportar-se a execugao do
projecto e a avaliagdo dos seus resultados.

No caso dos pedidos de financiamento inseridos na modalidade
de formagao de iniciativa individual e participacoes individuais na
formacao, possuem pela sua especificidade, tratamento em capitulo
auténomo — 9 — Formacao de iniciativa individual e participagdes
individuais na formacao.

Estrutura de informacgao fisica e financeira

A estrutura de informacao fisica e financeira devera conter os ele-
mentos necessarios a verificacao da elegibilidade das accoes, publicos
alvo, bem como a coeréncia da programagao fisica das ac¢oes enqua-
dradas nas diferentes tipologias de projecto/acgoes tipo, areas de for-
macao, quantificacdo e tipologia do publico alvo da formagao, com
a indicacdo das suas diferentes componentes, com a programagao
financeira associada, decomposta por rubrica e apresentando os custos
unitarios da formagao.

Elementos obrigatorios

Para além de toda a informacdo tida como pertinente, tal como
se refere nos pontos anteriores, sao considerados elementos infor-
mativos, minimos obrigatdrios, os que constam dos campos de preen-
chimento dos formularios de candidatura que suportam o Projecto
nao Integrado em Plano, os quais deverao ser apresentados por tipo-
logia de projecto/accdes tipo.

Locais de entrega das candidaturas

Os projectos ndo integrados em planos, serao apresentados por
tipologia de projecto/acgdes tipo na estrutura de apoio técnico ao
coordenador das medidas.

A regido a considerar (LVT) devera ter em conta o local de resi-
déncia dos formandos, quando se trate de populacao desempregada
ou candidatos ao 1.° emprego ou a localizacao dos postos de trabalho,
quando se trate de activos empregados.

Prazos

Os projectos nao integrados em planos poderao ser apresentados
de 1 a 15 de Outubro de cada ano, para a formagao a desenvolver
com inicio a partir de 1 de Janeiro do ano seguinte.

No entanto, por decisao do gestor, sob proposta do coordenador
e obtido que seja o parecer da unidade de gestao, poderao ser alterados
os prazos de apresentacao de candidaturas definidos no paragrafo
anterior.

A titulo excepcional e para o ano 2000, o periodo de recepcao
de candidaturas decorreu de 2 de Outubro a 15 de Novembro.

Duragao dos projectos nao integrados em planos

Os projectos ndo integrados em planos poderdo ter uma duragao
anual ou plurianual, neste caso nao ultrapassando o periodo de abran-
géncia de dois anos civis.

5 — Epocas especiais de abertura de candidaturas

Para além dos periodos normais de recepcao de candidaturas,
poderd o coordenador das medidas, sempre que se justifique, con-
sultada a unidade de gestao do programa, proceder a abertura de
periodos excepcionais de recepgdo de candidaturas, no ambito das
diversas tipologias de projecto/accoes tipo, nomeadamente no dominio
da formacao.

As entidades, cujos pedidos de financiamento tenham sido objecto
de reprogramacao de natureza fisica e financeira, reflectidas em deci-
soes rectificativas, nomeadamente por impossibilidade de execugao
da formacao que inicialmente viram aprovada, nao poderao beneficiar
dos periodos excepcionais para a apresentacao de candidaturas, que
possam ocorrer durante o periodo de execugao do respectivo projecto.

6 — Formularios de candidatura destinados ao desenvolvimento
de accoes de formaciao

Formulério A — Identificacao da entidade:

Este formulédrio ¢ comum a todas as candidaturas enquadraveis
nas diversas tipologias de projecto do Programa.

Formulério B — Pedido(s) de financiamento:

Anexo I ao formuldrio B — a identificagao do local de realizagao
da formacao;

Anexo II ao formulario B — o referencial de curso [a preencher
em acordo com o disposto na(s) ficha(s) técnica(s) da(s) res-
pectiva(s) tipologia(s) de projecto];

Anexo ao formuldrio B — caracterizagdo do pessoal a abran-
ger — sector da satde.

Este anexo ao formulario de candidatura (B) destina-se uni-
camente a ser preenchido pelas entidades do dominio da sadde;

Anexo ao formulario B— cursos de EFA — educagao e forma-
cao de adultos.

Este anexo ao formulario de candidatura (B) destina-se uni-
camente a ser preenchido pelas entidades que se candidatem
ao desenvolvimento de formacgao da natureza em referéncia.

A entidade pode formalizar o pedido em reprodugdes por si rea-
lizadas a partir de suporte informatico, desde que seja rigorosamente
respeitada a estrutura de informagdo constante dos formulérios ofi-
ciais, ou utilizando suporte informatizado ou outros, a disponibilizar
pelos servigos do coordenador das medidas.

Nas reprodugdes, as paginas do formulério deverdo ser devidamente
numeradas e rubricadas pela(s) pessoa(s) identificada(s) no termo
de responsabilidade.

Qualquer cépia nao fiel a forma dos formularios oficiais implicara
a inadmissibilidade do pedido.

7 — Critérios para a apreciacao de planos de formacao
e projectos nao integrados em plano

Na apreciagdo das candidaturas serdo considerados, nomeada-
mente, os seguintes critérios gerais de apreciacgao:

a) Relevancia estratégica da formagdo, ou seja, uma avaliacao
da medida em que os dinheiros publicos afectos a accao tra-
duzem a real necessidade de investimento em termos nacio-
nais, sectoriais ou regionais;

b) Coeréncia das acgdes propostas com o diagnéstico ou a fun-
damentagao das necessidades de formagao;

¢) Qualidade técnico-pedagdgica das accoes propostas, nomea-
damente quanto a coeréncia entre o perfil dos formandos,
os contetidos, metodologias e duragao da formagao, bem como
aos métodos de avaliacdo dos formandos e dos resultados
da accao;

d) Tecnologias de informagao e comunicacao. Contributo para
o desenvolvimento das competéncias profissionais em domi-
nios da sociedade da informagao;

e) Empregabilidade dos formandos, nomeadamente avaliada
pelo tipo de relacionamento da entidade com o meio sdcio-
-econdmico, designadamente as empresas, bem como os meca-
nismos de insercao profissional que sejam propostos adoptar;

f) Possibilidade de certificagao dos processos de formacao, no
dominio profissional e ou escolar, em particular quando se
pretenda atingir a populagdo activa com mais baixos niveis
de escolaridade e qualificacoes, possibilitando obter resul-
tados em matéria de progressao escolar, bem como na
carreira;
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g) Relacdo entre o nimero de formandos e o nimero de empre-

h

J

)

)

~

gados a verificar, no caso de entidades beneficiarias, deve
ser modelada de forma adequada, ndo podendo causar entro-
pia no desenvolvimento normal do processo produtivo da enti-
dade beneficiaria;

Relacdo entre o nimero de homens e mulheres, tendo em
conta a promogao da igualdade de oportunidades entre os
géneros;

Efeito de demonstracao e multiplicador quando a formacao
se realize no estrangeiro;

Eficiéncia esperada através da relagao entre os custos e os
resultados esperados;

k) Ajustamento da proposta formativa com a especializacdo da

l

)

~

actividade da entidade formadora;

Oportunidade da formacao face a necessidade de reestru-
turacdo de métodos e processos produtivos nas pequenas
empresas (menos 50 trabalhadores);

Sensibilizagdo ambiental, evidenciada pela existéncia de mo-
dulos que promovam a educagao ambiental ou, em que, pelo
menos, esta matéria seja abordada ao longo dos conteidos
formativos de uma forma transversal, num quadro de mains-
treaming.

No caso das ac¢oes de natureza nao exclusivamente formativa, dos
projectos nao integrados em plano, apresentadas no ambito da medida
3.6.1 — Apoio ao Desenvolvimento Social e Comunitério, os critérios
de apreciagao sdo os seguintes:

a) Relevancia estratégica da accdo proposta, ou seja, uma ava-

b
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liacdo da medida em que os dinheiros publicos afectos a accao
traduzem a real necessidade de investimento em termos nacio-
nais, sectoriais ou regionais;

Coeréncia das acgdes propostas com o diagndstico ou a fun-
damentagao das necessidades sociais diagnosticadas;
Qualidade técnica das acgdes propostas, nomeadamente
quanto a coeréncia entre o perfil dos destinatarios, os con-
tetdos, metodologias e duragao da intervencao, bem como
aos métodos de avaliagdo da execugao e dos resultados da
intervencao;

Potenciacao das competéncias pessoais e sociais dos publicos
alvo e a qualificacao dos agentes que intervém nos processos
de desenvolvimento local;

Promocao social e empregabilidade dos publicos alvo e meca-
nismos de insercao social e profissional que se propde adoptar;
Relacdo entre o nimero de homens e mulheres, tendo em
conta a promogao da igualdade de oportunidades entre os
géneros;

Efeito de demonstracdo e multiplicador de boas praticas e
de solugdes inovadoras;

Eficiéncia esperada através da relacdo entre os custos € 0s
resultados esperados;

Atrticulacao com outras dindmicas de desenvolvimento local
e regional;

Consideracao das parcerias como estratégia para a accao;
Contributo para o desenvolvimento econdémico e social de
uma determinada comunidade;

Inser¢ao em zonas urbanas e suburbanas degradadas ou zonas
rurais empobrecidas;

m) Promocao alargada aos membros da comunidade.

8 — Analise e decisao dos planos integrados de formacao,
planos de formacao e dos projectos nao integrados em planos

Uma vez recebidas as candidaturas serdo verificados os respectivos
requisitos formais, sendo que, no caso do cumprimento dos mesmos,
se procederd a uma analise técnica e financeira, de acordo com os
critérios e prioridades referidos.

O processo de decisao dos pedidos de financiamento dos planos
de formacgao, planos integrados de formacao e projectos nao integrados
em planos serd desencadeado pelo coordenador da Intervencao Sec-
torial Desconcentrada do Emprego, Formacao e Desenvolvimento
Social ao remeter as respectivas propostas ao gestor do Programa
para posterior decisdo, apés parecer da unidade de gestao do Pro-
grama. A proposta do coordenador, fundamentada pela estrutura de
apoio técnico, deverd possibilitar a hierarquizagdo das candidaturas,
com base numa andlise multicritérios, identificando aquelas que
melhor garantam a prossecucao das prioridades da politica nacional
e regional, designadamente no dominio da formagio e em acordo
com a matriz identificada nas paginas seguintes.

MATRIZ REFERENCIAL DE ANALISE
PARA PROJECTOS FORMATIVOS

PARTE A - CARACTERIZAGAO DA ENTIDADE

Ay

Ay

DESEMPENHO EM ACTIVIDADES FINANCIADAS
ANTERIORMENTE DESENVOLVIDAS * - Neste parémetro|
valoriza-se o grau de relevancia que vem sendo conseguido pela
Entidade titular do pedido e outras entidades nele envolvidas, caso
existam, na concretizagdo de  candidaturas  anteriores,
designadamente no que diz respeito aos niveis de qualidade da
formag&o ministrada, taxas de execugao, fisica e financeira e grau de|
empregabilidade verificados.

PONTUACAO

CAPACIDADE ORGANIZATIVA DEMONSTRADA** - Neste|
pardmetro avalia-se a capacidade organizativa demonstrada pelas|
entidades novas no sistema, sem actividades anteriormente]
financiadas, através de acggo de controlo prévio

Com relevancia Muito Satisfatéria/Muito Adequada

20

Com Relevancia Satisfatéria/Adequada

10

Com Relevancia Insatisfatoria/Insuficientemente Adequada

* No caso das entidades novas para o sistema, sem actividades anteriormente financiadas, e que ndo tenham
sido sujeitas a controlo prévio, sera aplicado um factor de ajustamento. (cf. na parte final da Matriz
Referencial de Andlise, Parte C)

** No caso das entidades sujeitas a controlo prévio, os resultados deste devem ser tidos em consideragdo na
avaliagdo deste parémetro, procurando, os servigos executores daquele controlo, tipificar a entidade nos
termos do escalonamento da pontuagdo proposta.

B 1 - CRITERIOS COMUNS
1 ADEQUACAO DOS OBJECTIVOS DA FORMACAO AO DIAGNOSTICO| PONTUACAO
DE NECESSIDADES APRESENTADO - Neste parametro ¢ aferida a
coeréncia dos perfis formativos e da metodologia da formag&o propostos
em fungdo das necessidades detectadas, no quadro das prioridades das|
politicas de valorizagdo dos recursos humanos.
ELEVADA 15
BOA 10
SUFICIENTE 5
REDUZIDA 0
2 CONTEUDO E METODOLOGIA DA FORMAGAO FACE AO PERFIL PONTUACAO
DOS FORMANDOS - Neste parametro afere-se a coeréncia entre os
contetidos formativos, a clareza e a pertinéncia de objectivos a atingir|
nomeadamente com recurso a meios didacticos inovadores, tendo em
conta o perfil dos formandos.
GLOBALMENTE VERIFICADO 10
PARCIALMENTE VERIFICADO 5
NAQ VERIFICADO 0
3 IGUALDADE DE OPORTUNIDADES - Neste parametro afere-se a PONTUAGAO
inclusdo nas acgdes de formagdo candidatadas, de modulos especificos
que abordem a temética da igualdade de oportunidades, nomeadamente
visando a mudanga de mentalidades e a partilha no processo de deciséo
bem como a conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar
VERIFICADO 5
NAQ VERIFICADO 0
4 SOCIEDADE DE INFORMAGAO - Neste pardmetro afere-se a existéncia PONTUA(;AO
de médulos especificos no dominio das novas tecnologias de informagéo
e comunicac8o.
VERIFICADO 4
NAO VERIFICADO 0
5 SENSIBILIZAGAO AMBIENTAL — Neste parametro afere-se a| PONTUAGAO
existéncia de mddulos especificos no dominio da formagdo ambiental ou a
evidéncia de que este dominio temético € abordado de forma transversal
30 longo dos conteddos formativos.
VERIFICADO 4
PARCIALMENTE VERIFICADO 2
NAO VERIFICADO o
6  |ORGANIZACKO E APRESENTACAO DO PROJECTO - Neste parametro] PONTUAGAO
afere-se a forma sistematizada, objectiva e a simplicidade de consulta dos|
pardmetros constantes dos projectos submetidos a candidatura.
SATISFATORIA 2
INSATISFATORIA 0




5952-(18)

DIARIO DA REPUBLICA — II SERIE

N.° 78 — 2 de Abril de 2001

PARTE B- CARACTERIZAGAO DO PROJECTO

B 2 - CRITERIOS ESPECIFICOS

DESEMPREGADOS E CANDIDATOS A
PROCURA DO 1¢ EMPREGO

ACTIVOS EMPREGADOS

1 - PERTINENCIA FACE AS|PONTUACAO|3 - PERTINENCIA FACE AS| PONTUAGAO
PRIORIDADES DE FORMACAO PRIORIDADES DE FORMAGAO -

- Neste parametro sdo tidas em Neste pgrémetro sdo  tidas em
consideracdo as prioridades especificas consideracdo as prioridades especificas

de cada tipologia de projecto tal como) de cada tipologia de projecto tal como|
constam nas respectivas fichas de| constam nas ‘respedivas fichas de|
caracterizagdo técnica caracterizago técnica

ELEVADO 20 ELEVADO 20
BOM 15 [BOM 15
SUFICIENTE 10 SUFICIENTE 10
REDUZIDO 5 REDUZIDO 5

2- MECANISMOS DE INSERGAQ |PONTUACAO |3 - _ MECANISMOS DEj PONTUAGAD
PROMOCAOQ - Neste pardmetro €
aferido o aumento do nivel de
qualificagdo  profissional, bem como,
sempre que possivel, a melhoria do nivel
de escolaridade dos activos empregados,
em particular os que detenham mais|
baixas  qualificagbes  escolares e
profissionais, por forma a garantir a sua
empregabilidade.

ESI’AGIOS PROFISSIONAIS -
E aferida pela comprovagdo da
realizagdo de estagios profissionais
apds a formagdo, em empresas ou
outras entidades empregadoras.

GLOBALMENTE GARANTIDOS 10
CONTRATACAO - E aferida pela PARCIALMENTE GARANTIDOS 5
existéncia de declarages das entidades
contratantes. NAO GARANTIDOS 0

3 - FORMACAO DESTINADA A PONTUACAO

TRABALHADORES DE PEQUENAS
EMPRESAS ( < 50 trabalhadores)

GLOBALMENTE VERIFICADA 10
PARCIALMENTE VERIFICADA
NAG VERIFICADA 0

PARCERIAS/ACORDOS - Neste item
lafere-se a existéncia e a relevancia
regional e/ou sectorial consubstanciada
lem Protocolos ou Acordos com
lentidades  terceiras que revelem
elevados niveis de empregabilidade
apés a formagdo. Sdo particull
relevantes os Acordos a estabelecer
com Redes Regionais ou no ambito dos|
Pactos Territoriais para o Emprego.

SIST. COERENTE DE MECANISMOS 20
EVIDENCIA DE 1 MECANISMO 10
INAO IDENTIFICA MECANISMOS 0

SUBTOTAL

FACTOR DE AJUSTAMENTO POR NAO” 1.25
APLICABILIDADE DA PARTE - A

TOTAL DA PONTUAGAO

PARTE C -

9 — Formacao de iniciativa individual e participacdes individuais
na formacao

As especificidades préprias das modalidades de financiamento em
referéncia determinam o seu tratamento de forma autonomizada, elen-
cando-se seguidamente a priorizagdo a observar no que respeita a
publicos alvo a abranger, tipos de formagao ou dimensao das entidades,
esta ultima a verificar no caso de candidaturas no ambito da moda-
lidade de participacoes individuais na formacao.

9.1 — Prioridades de formagao

9.1.1 — Ao nivel dos publicos alvo:

Podem ter acesso as modalidades de financiamento da formacao,
no ambito da formacdo de iniciativa individual e participacoes indi-
viduais na formacao, os trabalhadores por conta propria, por conta
de outrem ou desempregados, em pedidos de financiamento por si
titulados, ou pelas entidades empregadoras, respectivamente.

Consideram-se como prioritarios os seguintes publicos alvo:

a) Activos empregados, visando a sua progressdo na carreira
e a estabilidade no emprego;

b) Trabalhadores em risco de desemprego, designadamente os
inseridos em empresas em fase de reestruturacdo ou recu-
peracao;

¢) Trabalhadores objecto de despedimento colectivo, em acgdes
que visem a sua reconversdo ou adaptabilidade profissional;

d) Mulheres desempregadas.

O piblico referenciado na alinea b) do niimero anterior devera
comprovar a sua situagao de risco de desemprego, designadamente
pela prova de precariedade do vinculo contratual, do incumprimento
de compromissos contratuais por parte da entidade patronal.

9.1.2 — Ao nivel das modalidades de formacao:

Serdo consideradas como prioritarias, no ambito da formacao de
iniciativa individual e participagdes individuais na formacéao, as seguin-
tes modalidades de formacao:

a) Formagao qualificante ou de reconversao;

b) Formacgdo em dreas inovadoras, ligadas designadamente a
implementagao de novas tecnologias € a novos processos de

organizacdo do trabalho, desde que geradoras ou estabili-
zadoras de emprego;

¢) Formacao avancada, de indole tecnoldgica, na area da gestao
empresarial e na area da formacao técnica e pedagdgica de
profissionais ligados a implementagao das politicas de
emprego e formacao;

d) Formacdo que prossiga os objectivos da politica para a igual-
dade de oportunidades, nomeadamente promovendo o acesso
das mulheres a um primeiro emprego e a areas profissionais
nao tradicionais e ainda a sua reentrada na vida profissional
e 0 acesso a postos de responsabilidade.

9.1.3 — Ao nivel da dimensao das entidades, no dmbito das par-
ticipagdes individuais na formacao:

Poderao ser financiadas as participagoes individuais na formagao,
por entidades beneficidrias de pequena e média dimensdo a favor
dos seus activos, em acgdes de formagao promovidas por entidades
formadoras nao financiadas pelo FSE.

Para efeitos do nimero anterior, serdo consideradas prioritarias
as empresas que possuam até 50 trabalhadores.

9.1.4 — Por despacho do membro do Governo que tutela esta Inter-
vencao e, bem assim, do membro do Governo responsavel da Inter-
vencao da Administracao Central Regionalmente Desconcentrada do
Emprego, Formacao e Desenvolvimento Social, poderao ser estabe-
lecidas prioridades de financiamento no que respeita a publicos alvo,
sectores de actividade econdmica, areas e perfis de formagao.

9.2 — Elegibilidade da formagao

9.2.1 — Serao elegiveis as ac¢oes de duragdo igual ou superior a
duzentas e cinquenta horas, até ao limite de mil e duzentas horas,
nao financiadas pelo FSE e realizadas por entidades formadoras nacio-
nais ou no estrangeiro.

9.2.2 — As acgoes enquadraveis no ambito das alineas b) e c¢) do
n.° 9.1.2 poderao ser elegiveis com uma duragdo minima de trinta
horas.

9.2.3 — Nao sao passiveis de financiamento as ac¢des que confiram
qualquer grau académico reconhecido.

9.3 — Critérios para apreciagao dos pedidos

Critérios gerais:
Serdo considerados os seguintes critérios gerais de apreciacao dos
pedidos de financiamento:

A circunstancia de a formagao a frequentar ser passivel de cer-
tificagdo reconhecida;

A qualidade técnico-pedagdgica da accao proposta, designada-
mente quanto aos objectivos, contetidos programéticos e dura-
cao da formacao;

A possibilidade de a formagao potenciar a promocao na carreira,
ou acrescida estabilidade no emprego, no caso dos activos
empregados;

A coeréncia entre o contetido da formagdo pretendida, as com-
peténcias e experiéncias profissionais detidas e a trajectdria
profissional;

A relagdo entre os custos e os resultados esperados;

A relevancia estratégica e o potencial de efeito multiplicador,
quando a formacao se realize no estrangeiro;

A inexisténcia de formagao equivalente ou de capacidade for-
mativa disponivel, apoiada por fundos publicos no distrito,
ou na regido metropolitana, quando a formagdo decorra no
Pais;

A inexisténcia de formagao equivalente, ao nivel nacional, quando
esta decorra no estrangeiro.

Serdo ainda considerados os seguintes critérios de apreciacdo de
candidaturas:

Critérios especificos:

No caso da formacao de iniciativa individual:

O interesse da formacao para o percurso profissional dos activos
empregados;

A comprovacao da oportunidade e a necessidade da formacao
para o aumento da qualificacdo e o desenvolvimento pro-
fissional.

No caso das participagoes individuais na formacao:

O interesse da formacdo para a empresa e para O sector;
A necessidade daquela formacao especifica para a entidade
beneficiaria.

9.3.1 — Anélise e decisao de candidaturas no ambito da formagao
de iniciativa individual:

Uma vez recepcionadas as candidaturas, serdo verificados os res-
pectivos requisitos formais, sendo que, no caso do cumprimento dos
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mesmos, se procederd a uma andlise técnica e financeira de acordo
com os critérios e prioridades mencionados.

A decisao sobre estas candidaturas cabe ao gestor, ouvida a unidade
de gestao, sobre proposta do coordenador, fundamentada pela res-
pectiva estrutura de apoio técnico, a qual devera possibilitar a hie-
rarquizacdo dos projectos candidatos, identificando os mais pertinen-
tes do ponto de vista da qualidade, intrinseca da formacao a financiar,
bem como a sua adequabilidade ao contexto de competéncias mani-
festado pelo titular do pedido de financiamento, em acordo com a
matriz de andlise que seguidamente se apresenta.
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9.4 — Formalizagao dos pedidos de financiamento

9.4.1 — Formacao de iniciativa individual:
O pedido de financiamento, que devera ser feito por accao de
formacgao, serd instruido com os seguintes elementos:

a) Formulério préprio, do qual conste compromisso de honra
do titular do pedido relativo a ndo apresentagao de pedido
de financiamento, para a mesma acgao, a outro gestor, bem

como demonstrar que possui a situagao regularizada em ter-
mos de reembolsos no dmbito dos programas relativos aos
apoios a formacao profissional e emprego, bem como perante
a Fazenda Publica e a seguranga social, no caso dos empre-
gados por conta propria;

b) Identificagdo da entidade formadora, acompanhado da decla-
racao desta, sob compromisso de honra, em como a acgao
nao ¢ apoiada por fundos publicos, designadamente pelo
Fundo Social Europeu;

¢) Curriculum vitae do titular do pedido, acompanhado do res-
pectivo certificado de habilitacoes;

d) Referencial da acgao, comprovativo dos seus objectivos, con-
teudo programaético, duragao, cargas horarias e respectivo cro-
nograma, bem como indicagao da certificagao conferida, se
aplicavel.

Poderao igualmente constar do pedido de financiamento os seguin-
tes elementos facultativos, que serao ponderados no processo de deci-
sao do coordenador da intervencio:

a) Declaragdo de entidade representativa do sector ou grupo
profissional relativa ao interesse da acgao, nos termos expres-
sos dos critérios especificos;

b) Relatorio ou outro documento comprovativo de um processo
de avaliagao de diagnoéstico, de orientacdo profissional ou
de balango de competéncias.

O elemento constante da alinea b) anterior € obrigatdrio no caso
da formacao de reconversao.

9.4.2 — Participacoes individuais na formacao:

O pedido de financiamento, que devera ser feito por accdo de
formacao, serd instruido com os seguintes elementos:

a) Formulério, do qual conste, designadamente, compromisso de
honra da entidade beneficidria relativo a ndo apresentagao de pedido
de financiamento para a mesma accdo a outro gestor, que possui
a situacdo regularizada perante a Fazenda Publica, a seguranga social,
o IGFSE, em matéria de impostos, contribui¢oes ou reembolsos, bem
como no ambito dos programas relativos aos apoios a formacao pro-
fissional e emprego;

b) Identificagdo da entidade formadora, documento comprovativo
da sua acreditagao, quando ela existir, bem como declaragiao desta,
sob compromisso de honra, em como a acc¢ao nao ¢ financiada pelo
Fundo Social Europeu;

¢) Memoria descritiva, que apresentara de forma suficiente:

A fundamentagao das necessidades de formacao;
Os objectivos e os resultados esperados, quantificados, consoante
as situacoes, designadamente por:

Objectivos/metas a alcancar, identificando produtos, servi-
¢os ou departamentos que serdo objecto de formagao;

Perfil(is) funcional(is) a atingir;

Identificagao de novas praticas a introduzir com a formacao;

A justificacdo da nao existéncia de formacgao equivalente finan-
ciada na regiao.

9.5 — Forma e prazos de apresentacao das candidaturas

As candidaturas acompanhadas dos respectivos pedidos de finan-
ciamento, no ambito da formacao de iniciativa individual, sdo apre-
sentadas em formulario préprio.

Na formacao de iniciativa individual apenas poderd ser objecto
de aprovagdo um pedido de financiamento por ano civil e por
candidato.

As entidades beneficiarias titulardo os pedidos de financiamento,
no caso das Participa¢des Individuais na Formacao, utilizando os for-
mularios B— pedido de financiamento.

Nas participacoes individuais na formagdo, cada entidade bene-
ficidria apenas podera apresentar pedidos de financiamento para um
méximo de 15 participantes por ano, se tiver até 50 trabalhadores,
ou até 20% do numero dos seus trabalhadores, se for de maior
dimensao.

As candidaturas no ambito das modalidades de formagao de ini-
ciativa individual e participacoes individuais na formacao poderao
ser apresentadas:

Antes da formacdo, em dois periodos de apresentacdo de can-
didaturas, o primeiro de 2 a 31 de Janeiro e o segundo de
1 a 30 de Junho;

No entanto, por decisao do gestor, sob proposta do coordenador
e obtido que seja o parecer favoravel da unidade de gestao,
poderao ser alterados os prazos de apresentacdo de candi-
daturas definidos no paragrafo anterior.

As entidades beneficiarias procederao a informacao e consulta pré-
via dos trabalhadores e seus representantes relativamente a formagao
que pretendem desenvolver.
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9.6 — Locais de apresentacao das candidaturas
e dos pedidos de financiamento

Os pedidos de financiamento, nas modalidades da formacgdo de
iniciativa individual e participacoes individuais na formagéao, deverao
ser entregues junto da estrutura de apoio técnico ao coordenador
das medidas Desconcentradas do Emprego, Formagao e Desenvol-
vimento Social do PORLVT para candidatos oriundos da Regido de
Lisboa e Vale do Tejo, tendo em atengdo os seguintes critérios:

No ambito do formacao de iniciativa individual, a residéncia do
candidato; ¢

No caso das participacoes individuais na formacao, ao local do(s)
posto(s) de trabalho a beneficiar.

9.7 — Custos elegiveis

Sao elegiveis os custos relativos a inscrigdo, matricula e propinas
na ac¢ao de formagao em causa.

No caso das participagdes individuais na formagdo e tratando-se
de accoes de formacao realizadas durante o periodo normal de tra-
balho, sdo ainda elegiveis os encargos salariais dos activos em for-
magao, nos termos e para efeitos do disposto no artigo 8.° do Despacho
Normativo n.° 42-B/2000, de 20 de Setembro.

No caso da formagdo de iniciativa individual e dos formandos
desempregados, serao igualmente considerados elegiveis os encargos
relativos aos subsidios de alimentagdo e alojamento, nos termos pre-
vistos no artigo 10.° do supracitado despacho normativo.

Sao ainda elegiveis as despesas com o acolhimento de criancas
e dependentes a cargo e as despesas acrescidas de transporte, nos
termos previstos nos n.°* 1 e 2 do artigo 11.° do Despacho Normativo
n.° 42-B/2000, de 20 de Setembro, desde que as mesmas decorram
directamente da frequéncia das accoes de formacao.

Quando a formacdo decorra no estrangeiro, serdo consideradas
elegiveis as despesas relativas a deslocagoes e ajudas de custo, nos
termos dos n.° 4 do artigo 11.° do Despacho Normativo n.° 42-B/2000,
de 20 de Setembro.

9.8 — Contribuicao privada — Participagoes individuais
na formacao

Em matéria de contribuicao privada relativamente as participagoes
individuais na formagéo, sera observado o disposto no artigo 8.° do
Despacho Normativo n.° 42-B/2000, de 20 de Setembro.

9.9 — Regime de financiamento

O regime de financiamento a aplicar, consoante se trate de pedidos
de financiamento de caracter anual ou plurianual, respeitara, o con-
junto de normas e procedimentos, tal como se encontram explicitados
no n.° 14.3 — Regime de financiamento a entidades.

9.10 — Adiantamentos, pedidos de reembolso e pedidos
de pagamento da saldo final. Condicbes para o seu processamento

Para que sejam processados os pagamentos em referéncia deverao
verificar-se os seguintes requisitos:

1 — Adiantamento:

Para o processamento deste pagamento ¢ necessaria a declaragao
passada pela entidade formadora que comprove o inicio da frequéncia
da acgao, processando-se um 1.° adiantamento de 15 % do montante
aprovado, ou do montante aprovado para o ano, no caso dos pedidos
plurianuais.

2 — Reembolsos (Fml G):

Para o processamento dos pedidos de reembolso, torna-se neces-
sario apresentar:

Pedidos de reembolso em formulério préprio (Fml G);

Originais das facturas recibo emitidas pela entidade formadora;

Listagem de despesas pagas, quando a natureza e dimensao das
despesas efectuadas o justifique;

O reembolso integral das despesas efectuadas e pagas sera rea-
lizado com a periodicidade bimestral, desde que se demonstre,
através de formularios de pedido de reembolso, que o soma-
tério do(s) adiantamento(s) com reembolso(s) ja efectuados
ndo ultrapassa 85% do valor total aprovado.

3 — Reembolsos intermédios (Fml GI):

No caso dos pedidos de financiamento com cardcter plurianual,
os pedidos de reembolso intercalar (Fml GI) deverdao ser imprete-
rivelmente apresentados até 16 de Fevereiro de cada ano, reportando
a despesa realizada até 31 de Dezembro do ano anterior, e deles
deverao constar dos seguintes elementos:

Pedido de reembolso intermédio em formuldrio proprio (Fml
GI);

Listagem de despesas pagas;

Originais das facturas recibo emitidas pela entidade formadora,
caso hajam sido emitidas desde o tiltimo reembolso;

Documento emitido pela entidade formadora, relativo a assi-
duidade dos participantes na formacao.

Com a aprovagdo do pedido de reembolso intermédio, em pedidos
plurianuais, serd emitida ordem de pagamento pela diferenga entre
o montante aprovado em reembolso intermédio e o somatério dos
adiantamento(s) e reembolso(s) ja efectuados, desde que a totalidade
dos pagamentos efectuados nao ultrapasse 85% do valor total
aprovado.

4 — Reembolso final (Fml C):

Os pedidos de pagamento do saldo final previstos deverao ser apre-
sentados nos 45 dias subsequentes a conclusao da accao.

Do pedido de pagamento de saldo final deverdo constar os seguintes
documentos:

a) Pedido de pagamento de saldo final em formuléario préprio
(Fml C);

b) Originais das facturas e recibos, as quais deverao identificar
claramente o servigo a que se referem e o periodo durante
o qual se realizou a acgao;

¢) Original ou fotocopia autenticada do certificado de frequéncia
e ou aprovacao, este ultimo quando existir, dos quais deverao
constar obrigatoriamente a duracdo da formacao e os mddu-
los/disciplinas frequentados pelo formando e ou em que este
obteve aprovagao.

Os documentos constantes da alinea b) do item anterior poderao
ser devolvidos ao titular do pedido ou a entidade beneficidria, devendo
nesse caso o coordenador da Intervencdo Desconcentrada neles regis-
tar a indicacdo de ter sido financiado pelo Fundo Social Europeu.

Neste contexto sera processado um reembolso final, sendo emitida
ordem de pagamento pela diferenca entre o montante total aprovado
no pedido de pagamento de saldo final e o somatério dos adian-
tamentos e reembolsos efectuados, ao longo da execugao do pedido
e até ao montante de 15 % do valor total aprovado.

9.11 — Disposicoes finais

Nas matérias em que este capitulo seja omisso aplicam-se, com
as necessarias adaptagoes, as disposi¢oes constantes deste Regula-
mento de Gestao, bem como do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000,
de 15 de Setembro, da Portaria n.° 799-B/2000, de 20 de Setembro,
e do Despacho Normativo n.° 42-B/2000, de 20 de Setembro.

10 — Principais motivos de indeferimento e arquivamento

Arquivamento:

Serdo objecto de arquivamento as candidaturas que nao retinam
as condicoes necessarias para serem financiadas no ambito do FSE
designadamente por falta de apresentagdo dos elementos obrigatdrios
a formalizagao dessa candidatura, os quais, desde logo, condicionam
o processo de andlise técnico-financeira.

Nao se tenha verificado a devolugao do termo de aceitagao dentro
do prazo legalmente estabelecido.

Falta de dotacao financeira na medida.

Por adiamento do inicio da formacao por prazo superior a 90 dias.

Comunicacao de desisténcia da realizacao da accao antes de efec-
tuado o 1.° adiantamento.

Nao cumprimento do prazo para apresentacdo de candidaturas
financiadas pelo FSE.

Entidade que ndo retina os demais requisitos previstos no artigo 23.°
do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro.

Indeferimento:

Serdo objecto de indeferimento as candidaturas cuja qualidade,
aferida em sede de andlise técnica, ndo se revele a suficiente para
garantir a cabal consecucao dos objectivos do Programa, designa-
damente por:

Incoeréncia das accdes propostas com a fundamentacdo das
necessidades da formacao;

Relacao entre niimero de formandos e o niimero de empregados,
causadora de impedimentos ao normal desenvolvimento do
processo produtivo;

Falta de enquadramento nas respectivas tipologias de pro-
jecto/accoes tipo relativamente aos beneficiarios da formacao;

Falta de enquadramento nas respectivas tipologias de pro-
jecto/accoes tipo relativamente a duracao dos cursos;

Candidaturas que ao nivel dos contetidos programaticos, das
metodologias e formas de organizagdo, nao apresentam qua-
lidade técnica;

Candidaturas apresentadas por entidade sem estrutura propria
de formagao acreditada e que para o efeito ndo recorra aos
servicos de formagao de uma entidade formadora acreditada;
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Candidaturas de novas empresas, cujo financiamento do projecto
de investimento nao se encontre assegurado ou nao identifique
as categorias profissionais e respectivos postos de trabalho
a criar;

Candidaturas de entidades beneficidrias visando um publico alvo
de desempregados relativamente ao qual nao seja garantido,
de forma evidente, o compromisso do seu recrutamento apos
formacao.

11 — Notificacao da decisao e termo de aceitacao dos pedidos
para as ac¢oes de formacao

O termo de aceitacao consiste num acto juridico unilateral de mani-
festacao de vontade a praticar pela entidade titular do pedido de
financiamento, mediante o qual a mesma aceita a decisao de aprovagao
do pedido de financiamento proposto, nos precisos termos em que
o mesmo foi decidido e dentro do prazo legalmente fixado.

Assim, uma vez aprovado o pedido de financiamento, serd a enti-
dade notificada para declarar expressamente a aceitagdo de todo o
conteudo da decisdao de aprovacao, bem como das respectivas obri-
gagdes ou deveres formais e substantivos que dai decorrem.

Nos termos estatuidos no n.° 7.° da Portaria n.° 799-B/2000, de
20 de Setembro, ¢ fixado em 15 dias o prazo para envio do termo
de aceitagao, contados a partir do dia imediatamente a seguir a recep-
¢ao da decisdao de aprovagao, sob pena de nao ser dado seguimento
ao procedimento e o pedido ser arquivado.

A notificacdo da decisdao de aprovacdo bem como o termo de acei-
tagcao no ambito dos financiamentos as accoes de formagao profissional
obedecerao as seguintes redaccoes (sem prejuizo de ulteriores alte-
racdes que possam ocorrer sobre os textos normativos):

Termo de aceitagdo da decisao de aprovacao

1 — Nos termos do n.° 7.° da Portaria n.° 799-B/2000, de 20 de
Setembro, declara-se que se tomou conhecimento da decisao de apro-
vagao referente ao pedido acima indicado, e que a mesma ¢ aceite
nos seus precisos termos, obrigando-se, por esta via ao seu integral
cumprimento.

2 — Declara-se que se assume o compromisso de respeitar as dis-
posicoes legislativas e regulamentares respeitantes a apresentagao do
pedido de alteragdo, bem como as relativas a contratacao de outra(s)
entidade(s) para realizagdo do pedido, nos termos do artigo 32.° do
Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro, sob pena
de reducdo do financiamento correspondente ao curso em causa.

3 — Mais se declara:

a) Que os apoios serdao utilizados com rigoroso respeito pelas
disposicoes legislativas, regulamentares, comunitarias e nacio-
nais, aplicéveis;

b) Que se tem perfeito conhecimento de que a condenacdo por
incumprimento da legislacao sobre o trabalho de menores
e discriminacdo no trabalho e no emprego, nomeadamente
em funcao do sexo, ¢ inibidora do acesso ao financiamento
do FSE;

¢) Que se assume o compromisso de organizar € manter per-
manentemente actualizados os processos contabilistico e téc-
nico-pedagdgico, previstos respectivamente nos n.* 17.° e 18.°
da citada portaria, disponibilizando-os, em qualquer
momento, para consulta das entidades legalmente autorizadas
a fazé-lo;

d) Que se tem perfeito conhecimento de que, sendo entidade
formadora, s6 excepcionalmente podera contratar a prestacao
de servigos a outra(s) entidade(s) para realizacao da formacéao,
e apenas quando o seu perfil de acreditagdo seja manifes-
tamente insuficiente para a realizacdo integral do pedido de
financiamento;

e) Que se tem perfeito conhecimento que, sendo a formagao
realizada pela entidade titular do pedido ou por terceira enti-
dade, as acgdes deverao ser ministradas por formadores cer-
tificados pelo IEFP, de acordo com o previsto no Decreto
Regulamentar n.° 66/94, de 18 de Novembro, com as alte-
ragoes introduzidas pelo Decreto Regulamentar n.° 26/97, de
18 de Junho;

f) Que se tem perfeito conhecimento de que, tratando-se de
cursos de formagao pedagodgica de formadores, os mesmos
deverao estar homologados pelo IEFP, nos termos previstos
na Portaria n.° 1119/97, de 5 de Novembro;

g) Que se assume o compromisso de, sempre que as acgoes
sejam ministradas por terceira entidade ou quando sejam con-
tratados servicos conexos a formacao, fazer constar no con-
trato de prestagao de servicos a exigéncia de organizagao docu-
mental definida nos termos da citada portaria, bem como
o dever de sujeigao a acgoes de verificacao, auditoria e ava-
liacao por parte das entidades responsaveis pelo controlo no
ambito do FSE;

h) Que se assume o compromisso de fornecer ao coordenador
das medidas desconcentradas informacao sobre a execucao
fisica e financeira do projecto, com a periodicidade pelo
mesmo definida;

i) Que se tem perfeito conhecimento de que, no caso dos pedidos
plurianuais, deverd ser apresentado, até ao dia 16 de Fevereiro
de cada ano, pedido de reembolso intercalar relativo ao ano
anterior, sob pena de ser revogada a decisao de concessao
do financiamento, conforme determinado na alinea c¢) dos
n.°¢ 1.° e 23.° da Portaria n.° 799-B/2000, de 20 de Setembro;

j) Que se tem perfeito conhecimento de que, no caso dos pedidos
plurianuais, deverd ser apresentado até ao dia 10 de Dezembro
de cada ano civil, um pedido de alteragoes, em formulério
proprio, suprimindo as acgoes de formacao previstas iniciar
nesse ano, mas em relacdo as quais, até aquela data, nao
se tenha verificado o seu arranque, nos termos do n.° 10
do artigo 27.° do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de
15 de Setembro, e da alinea ¢) do n.° 21.° da Portaria
n.° 799-B/2000, de 20 de Setembro;

k) Que se tem perfeito conhecimento de que a prestacdo final

de contas ao coordenador das medidas desconcentradas e

o correspondente pedido de pagamento de saldo final deverao

ser impreterivelmente apresentados até 45 dias apds conclusio

da formacao, sob pena de ser revogada a decisao de concessao
do financiamento, conforme se estabelece na alinea c) do
n.° 1 do n.° 23.° da citada portaria;

Que se tem perfeito conhecimento de que os pedidos de reem-

bolso e de pagamento de saldo final deverdo ser obrigato-

riamente elaborados por um técnico oficial de contas e, no
caso de pedidos aprovados com dimensao igual ou superior

a 100 000 contos, ¢é, ainda, obrigatdria a certificagdo por um

revisor oficial de contas das despesas que integram o res-

pectivo pedido de pagamento de saldo final;

m) Que se tem perfeito conhecimento das obrigacdes decorrentes
do recebimento indevido de verbas, designadamente quanto
aos prazos para efectuar as restituicoes ao IGFSE, e ao paga-
mento, em caso de incumprimento, de juros de mora, como
se prevé no n.° 3 do artigo 35.° do Decreto Regulamentar
n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro;

n) Que se tem perfeito conhecimento de que, em caso de revo-
gacdo do financiamento independentemente da respectiva
causa, se obriga a restituir os montantes recebidos, acrescidos
de juros calculados a taxa legal, nos termos do n.° 4 do artigo
35.° do mesmo decreto regulamentar;

0) Que se tem perfeito conhecimento de que, nos termos do
n.° 20.° da Portaria n.° 799-B/2000, de 20 de Setembro, a
decisdo sobre o pedido de pagamento de saldo final pode
ser revista no prazo de trés anos a contar da execucdo da
mesma, com fundamento, nomeadamente, em auditoria
contabilistico-financeira;

p) Que nos locais onde decorrem as acgoes de formacgao pro-
fissional promovidas através FSE deverao ser afixados cartazes
contendo a indicacdo do financiamento pelo FSE e pelo
Estado Portugués e as respectivas insignias, que deverao cons-
tar, também, em todos os formularios ¢ documentos neces-
sarios ao processamento de pedidos, devendo, igualmente,
em todos os antuincios de acgdes de formagao e outros eventos
publicados na imprensa, bem como em brochuras, desdobra-
veis e outras publicagdes para divulgacdo das actividades
financiadas ser referenciado o co-financiamento pelo FSE e
pelo Estado Portugués com a respectiva insignia da Unido
Europeia e a designacao do Ministério do Trabalho e da
Solidariedade;

q) Que se tem perfeito conhecimento de que a apresentacao
do mesmo pedido ou da mesma accdo a mais de um gestor

¢ motivo de revogagao da decisdo e da inibicao de acesso
aos apoios do FSE, por um periodo de dois anos, nos termos
da alinea f) do n.° 1 e do n.° 2 do n.° 23.° da portaria citada;

r) Que todos os movimentos financeiros do co-financiamento
que ora se aceita serao efectuados através de conta aberta
no Banco ..., NIB ..., titulada por esta entidade, e afecta
exclusivamente a este efeito.

[

~

Data: . ..
Os responsaveis (4) (°): ...

(%) Assinatura(s) de quem tenha capacidade para obrigar a entidade
promotora, reconhecida(s) nessa qualidade e com poderes para o
acto.

Quando se trate de organismos da Administragao Publica, devera
ser assinado por quem tenha competéncia para o efeito, devendo
ser aposto o respectivo selo branco e sobre ele a assinatura.

() Rubricar e autenticar todas as folhas deste documento, incluindo
anexos.
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Decisao de aprovacao

De acordo com o disposto no n.° 5.° da Portaria n.° 799-B/2000,
de 20 de Setembro, notificam-se VV. Ex.** de que, por deliberagio
da unidade de gestao de .../ .../ ..., homologada por S. Ex.?
o Secretario de Estado do Trabalho e Formagao em .../ ... /...,
foi aprovada, ao abrigo dos artigos 5.° e 7.° do Decreto Regulamentar

n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro, a vossa candidatura apresentada
no ambito da tipologia de projecto/acgdo tipo ..., nos termos abaixo
indicados.

Para cumprimento do estabelecido no n.° 7.° da Portaria
n.° 799-B/2000, de 20 de Setembro, devera ser devolvido a estes ser-
vigos o duplicado do presente documento, devidamente assinado e
autenticado, no prazo de 15 dias contados a partir da data da assinatura
do aviso de recepcao da correspondente notificacdo, sob pena de
ser arquivado o vosso pedido.

Informa-se, ainda, que, nos termos do artigo 15.° do Decreto-Lei
n.°411/91, de 17 de Outubro, e do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 236/95,
de 13 de Setembro, conjugado com o disposto no n.° 10.° da Portaria
n.° 799-B/2000, de 20 de Setembro, o 1.° adiantamento s6 podera
ser pago mediante a apresentacao de certidoes comprovativas da situa-
¢do regularizada perante a seguranca social e a Fazenda Publica e
informagéo a estes servicos, por escrito, de que a formagao corres-
pondente ao pedido ja teve inicio.

Elementos referentes a decisao (sintese):

Pedido de financiamento n.° . ..
Periodo de realizagao: .../.../...
Numeros de cursos: . ..

Nuamero de acgoes: . . .

Numero de formandos: . . .
Volume de formagao: . ..

a.../...[...

Estrutura de custos | 1 — Formandos:

(escudos). Bolsas de formacao;

Bolsas de estagio de formagao;
Encargos salariais de activos;
Outros encargos.

2 — Formadores:

Remuneracao de formadores;
Outros encargos com formadores.

3 — Pessoal ndo docente.

4 — Preparagéao, desenvolvimento e acom-
panhamento.

5 — Rendas, alugueres, amortizagoes.

6 — Avaliacdo.

7 — Aquisigao de formagao ao exterior.

8 — Aquisi¢do de participagoes na forma-

cao.
FSE 0SS
Financiamento
Ano Montante Ano Montante
Montantes aprovados
(escudos) ......... - -$- - -$-
Total ... .. - -$- - -$-

Montate global (FSE+OSS): ...
Data: ...
O Coordenador das Medidas: . . .

12 — Alteracoes a decisao de aprovacao

As alteragoes a decisao de aprovacao dos pedidos de financiamento
devem ser previamente apresentadas na estrutura de apoio técnico
ao coordenador das medidas.

Um pedido de alteracao a decisao de aprovacdo formaliza-se
mediante a apresentacao do formulario (AB) — pedido de alteracao
ou através de carta, conforme se explicita nos pontos seguintes.

Nota relevante:

No ambito de pedidos de financiamento com caracter plurianual,
nao ¢ permitido o adiamento do inicio, de acgdes de formacao, que,
encontrando-se previsto para um determinado ano, se pretenda alterar
para ano(s) seguinte(s).

Neste contexto, até¢ 10 de Dezembro de cada ano civil € obrigatdria
a apresentacdo por parte das entidades, de um pedido de altera-

¢oes (Fml AB), suprimindo as accdes de formagdo previstas iniciar
nesse ano, mas, que até aquela data, ainda nado se tenha verificado
0 seu arranque.

12.1 — Alteracoes susceptiveis de serem tipificadas em formulario
de pedido de alteracao (AB):

As alteragoes admissiveis tipificam-se do seguinte modo:

Alteracoes as datas de realizacdo das acgoes de formacao
aprovadas;

Alteracoes de local da formacao tendo, no entanto, em atencao
que o publico alvo da Intervengdo nao pode ser alterado, isto
¢, tém de ser pessoas oriundas da Regiao de Lisboa e Vale
do Tejo;

Eliminagao de cursos e ou ac¢oes de formagao;

Substituicdo de cursos e ou accoes de formacao;

Redugdo do nimero de formandos aprovado para cada accio
de formacao;

Alteracdo da estrutura de custos.

a) Carecem de prévia autorizagao do gestor do Programa as seguin-
tes alteragoes:

Datas de realizacao das acgbes, sempre que implique alteracao
da data de términos do projecto;

Alteragdes de ano civil nos pedidos anuais;

Alteracao da estrutura de custos aprovada;

Eliminagao de ac¢oes de formacgao;

Alteracoes em acgdes de formagao, que altere o nimero de for-
mandos, sempre que as mesmas ultrapassem 25 % do numero
de formandos inicialmente aprovado no pedido;

Substituicao de accoes de formagdo. Nesta situacao, quando se
tratar de novos cursos, a entidade tera de remeter juntamente
com o formulario de alteragdo, um novo anexo II — Refe-
rencial do curso, referente a(s) nova(s) acgio(6es) de for-
magao.

Se a entidade titular do pedido de alteracdo nao for notificada
da decisdao, no prazo de 30 dias, pode considerar-se o pedido taci-
tamente deferido, exceptuando-se as situagdes que determinem qual-
quer alteracdo a programacao financeira anual, a estrutura de custos
ou envolvam a substituicao de accoes de formagao.

b) Nao carecem de prévia autorizagao os pedidos de alteracao a
decisao de aprovagao, que a seguir se explicitam, sendo, no entanto,
obrigatério o envio do respectivo formuldrio de pedido de alte-
racdo (Fml AB):

Datas de realizagao das acgoes, dentro do ano civil, desde que
nao impliquem alteracdo na data de términos do projecto;

Locais de realizagao da formacao, desde que nao haja mudanga
de regiao (NUTS II);

Reducao do numero de formandos, sempre que as mesmas nao
ultrapassem 25 % do nimero inicialmente aprovado no pedido.

12.2 — Outras alteragdes:

Para as restantes alteragoes a decisao de aprovacdo, que nao
se encontrem tipificadas no n.° 12.1 a respectiva autorizacao
devera ser previamente solicitada ao coordenador das medidas
e acompanhada de adequada fundamentagao.

12.3 — Indeferimento de um pedido de alteragoes:

O indeferimento de um pedido de alteragdes pode verificar-se pela
impossibilidade de cobrir financeiramente as alteracoes de progra-
magao propostas, para a globalidade do periodo de execucao. Tal
circunstancia determinara que apenas se efectuem alteracoes da pro-
gramacao fisica, desde que estas nao ponham em causa os objectivos
da formagao inicialmente aprovada nem ultrapassem os plafonds finan-
ceiros anuais.

O indeferimento de um pedido de alteragdes pode também veri-
ficar-se por motivos de ordem técnica relacionados com as acgoes
de formagdo que a entidade pretenda que venham a substituir as
inicialmente aprovadas, (0 que poderd implicar a supressao destas).

O indeferimento de um pedido de alteragao ocorrerd igualmente,
sempre que o motivo seja a transigdo do inicio de ac¢oes de formagao
para o ano seguinte, ndo podendo a entidade candidatar essas acgdes
no periodo extraordinario de apresentagdo de candidaturas, sub-
sequente.

13 — A caducidade da decisao

A decisdo de aprovacao dos financiamentos caduca caso se verifique
alguma das seguintes situacoes:

O adiamento do inicio da formacéo por periodo superior a 90 dias
em relacdo a data prevista para o inicio da sua realizagdo
ou a data de conhecimento da decisdo de aprovacao, salvo



N.° 78 — 2 de Abril de 2001

DIARIO DA REPUBLICA — II SERIE

5952-(23)

se aquele tiver sido previamente aprovado pelo coordenador
das medidas;

Nao apresentacao, em sede de pagamento do primeiro adian-
tamento, das certidoes actualizadas comprovativas da situagiao
regularizada, ou em acordo de regularizacdo, perante a
Fazenda Publica e a seguranga social;

Se ndo se verificar o envio do termo de aceitacao, tal como
disposto no n.° 7.° da Portaria n.° 799-B/2000, de 20 de
Setembro.

14 — Financiamentos. Prazos, formas, requisitos e regime

14.1 — Prazos, formas e requisitos:

O processamento dos pagamentos ¢ originado pela aprovagao dos
pedidos de financiamento e pelos subsequentes pedidos de reembolso
suportados por formularios proprios.

Os formulérios que suportam os pagamentos no decurso dos pro-
jectos sao os seguintes:

Formulario G — Reembolso de despesas incorridas e pagas:

Um pedido de reembolso deve ser devidamente identificado, de
forma sequencial dentro do ano, tendo uma periodicidade de apre-
sentacao, mensal ou bimestral, devendo ser apresentado dentro do
ano civil a que reporta, acompanhado de respectiva listagem de des-
pesas efectuadas e pagas, de acordo com modelo préprio, sendo a
sua elaboracao de responsabilidade de um técnico oficial de con-
tas (TOC), nos termos do n.° 4 do artigo 27.° do Decreto Regulamentar
n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro.

Formulério GI — Reembolso intermédio:

Este formulario serve para a prestacao de contas anual relativa-
mente aos pedidos de financiamento com cardcter plurianual.

A sua entrega € obrigatoria e efectuar-se-a até ao dia 16 de Fevereiro
de cada ano, reportando-se a execugao fisica e financeira verificada
a 31 de Dezembro do ano anterior.

Este pedido de reembolso, que sera acompanhado da respectiva
listagem de despesas efectuadas e pagas, de acordo com modelo pré-
prio, sera elaborado sob a responsabilidade de um técnico oficial
de contas (TOC), nos termos do n.° 4 do artigo 27.° do Decreto
Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro.

Formuléario C — Pedido de pagamento de saldo:

Este formuldrio serve para a prestacdo final e global das contas
de um determinado pedido de financiamento e deve ser apresentado
até 45 dias apds a data de conclusdo do projecto e sera elaborado
sob a responsabilidade de um técnico oficial de contas (TOC), nos
termos do n.° 4 do artigo 27.° do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000,
de 15 de Setembro.

Para montantes de financiamento aprovados, superiores a
100 000 contos, é obrigatéria a certificagdo de contas por parte de
revisor oficial (ROC), nos termos do n.° 8 do artigo 27.° do Decreto
Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro.

Nos pedidos de pagamento relativos a candidaturas apresentadas
por entidade da Administracao Publica, a certificagdo da despesa
podera ser assinada por um responsavel financeiro designado pela
entidade titular do pedido de financiamento ou entidade competente
para o efeito.

14.2 — Requisitos para o processamento dos pagamentos:

Para que sejam processados os pagamentos, a entidade promotora
devera:

Remeter, caso estejam em falta ou nao se encontrem vélidas,
as certidoes actualizadas da situagao regularizada perante:

A Fazenda Publica;
A seguranga social;

No caso do 1.° adiantamento, informar, por qualquer meio
escrito, de que a formagao aprovada se iniciou.

No caso dos projectos e ac¢des de formacao plurianuais, os adian-
tamento(s) do(s) ano(s) seguinte(s) s se efectivara(ao) apds decla-
racdo de reinicio de actividade, o qual permitird o processamento
de um adiantamento de 15% sobre o montante aprovado para o ano
em causa, apos aceitacao da decisdo de aprovagao de reprogramacao
fisica e financeira, que eventualmente haja ocorrido, pela apresentagao
do formulério pedido de alteracdes (Fml AB), tal como disposto no
n.° 12 — Alteragdes da decisao de aprovagao.

14.3 — Regime de financiamento as entidades:

O regime de financiamento as entidades refere-se a pedidos de
financiamento que suportam projectos de formagao nao inseridos em
planos, planos de formagao e planos integrados de formacao, bem
como candidaturas no ambito da formagao de iniciativa individual
e participagoes individuais na formacao.

A) Pedidos de financiamento com caracter anual:

A aceitacao da decisao de aprovagao, por parte das entidades con-
fere-lhes o direito a percepgdo de financiamento para a realizagao
das respectivas acgoes.

As entidades tém direito a percepgao de:

1) Adiantamento — logo que a formacdo se inicie, a entidade
tem direito a um adiantamento de 15 % do valor aprovado
para o0 ano;

2) Reembolsos (FML G) —a entidade tem direito ao reem-
bolso integral das despesas efectuadas e pagas, com a perio-
dicidade bimestral, desde que demonstre, através de formu-
lario de pedido de reembolso (Fml G), que o somatério do
adiantamento com os primeiros reembolsos nao ultrapassa
85% do montante aprovado para o ano;

3) Reembolso final (FML C)— aentidade tem direito ao rece-
bimento da diferenga entre o montante aprovado em pedido
de pagamento da saldo final e o somatério do adiantamento
e reembolsos ja efectuados.

B) Pedidos de financiamento com carécter plurianual:

Tal como no caso anterior, a aceitacdo da decisao de aprovagao,
por parte das entidades confere-lhes o direito a percepcao de finan-
ciamento para a realizacdo das respectivas acgoes.

As entidades tém direito a percepgao de:

1) 1.° Adiantamento (adiantamento referente ao 1.° ano civil) — logo
que a formacao se inicie, a entidade tem direito a um adian-
tamento de 15% do valor aprovado para o 1.° ano civil;

2) Reembolsos (durante o 1.° ano civil) (FML G) — a entidade
tem direito ao reembolso integral das despesas efectuadas
e pagas, com a periodicidade bimestral, desde que demonstre,
através de formularios de pedido de reembolso (Fml G), que
o somatorio do 1.° adiantamento com os reembolsos ndo ultra-
passa 85 % do valor total aprovado nem 100 % do montante
aprovado para o ano;

3) 2.° Adiantamento (adiantamento do 2.° ano civil, o qual se
processara em moldes idénticos para anos subsequen-
tes) — nos pedidos de financiamento com caracter plurianual,
logo que as entidades comuniquem ao coordenador da Inter-
vengao Desconcentrada o reinicio da formagao, terdo direito
a percepcao de um adiantamento que serd de 15% do mon-
tante aprovado para esse ano, considerando-se o valor ini-
cialmente aprovado em candidatura ou aquele que decorrer
da ultima reprogramacao fisica e financeira autorizada pelo
coordenador da Intervencdo Desconcentrada (cf. 14.2 —
Requisitos para o processamento de pagamentos).

A soma deste adiantamento, com os adiantamentos e reem-
bolsos anteriormente processados, nao podera, em nenhum
momento, ultrapassar o valor correspondente a 85 % do valor
total aprovado;

4) Reembolso intermédio (acerto de contas referente ao 1.° ano)
(FML GI) —a entidade tera direito ao reembolso integral
das despesas efectuadas e pagas, desde que demonstre, através
do pedido de reembolso intermédio (Fml GI), que o somatdrio
do adiantamento realizado com os reembolsos efectuados niao
ultrapassa 85% do valor total aprovado;

5) Reembolsos durante o 2.° ano civil (o processamento ¢ idén-
tico para reembolsos em anos seguintes) (FML G) — a enti-
dade tera direito ao reembolso integral das despesas efec-
tuadas e pagas, com a periodicidade bimestral desde que
demonstre, através de formulérios de pedido de reembolso,
(Fml G), que o somatdrio do(s) adiantamento(s) realizado(s),
bem como reembolsos efectuados, nao ultrapassa 85 % do
valor total aprovado, nem o somatério do adiantamento rea-
lizado e reembolsos efectuados, relativo ao ano, ultrapassa
100 % da dotagdo aprovada para o ano;

6) Reembolso final (FML C) —sera emitida ordem de paga-
mento pela diferenca entre o montante total aprovado em
pedido de pagamento de saldo final e o somatério dos adian-
tamentos e reembolsos ja efectuados, ao longo dos anos civis
em que se realizou a formacdo, nao podendo a totalidade
dos pagamentos efectuados ter ultrapassado 85 % do valor
total aprovado.

15 — Deveres das entidades

A) Constituem deveres das entidades titulares de pedidos de
financiamento:

1) Sujeitar-se a acgdes de verificacdo, auditoria e avaliacdo por
parte das entidades de controlo no ambito do FSE, fornecendo
todos os elementos relacionados directa ou indirectamente
com o desenvolvimento das acgdes financiadas;

2) No caso das actividades a desenvolver serem de formagao,
colocar a disposi¢ao dos formandos o dossier de candidatura
e a decisdo de aprovagao;

3) Pautar a realizacdo das despesas por exigentes critérios de
razoabilidade, tendo em conta os precos de mercado, a relacao
custo/beneficio e o respeito pelos principios e conceitos con-
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tabilisticos, critérios de valorimetria e métodos de custeio defi-
nidos no Plano Oficial de Contabilidade, ou outro plano oficial
de contas, como ¢ o caso do POCP aplicado 2 Administragao
Publica;

4) Abrir e manter conta bancaria especifica, através da qual
sejam efectuados, exclusivamente, os movimentos financeiros
referentes aos projectos financiados no ambito do FSE;

5) Sempre que uma entidade contrate a realizacao de formagao
ou outro tipo de servicos com ela relacionados deverd ser
celebrado contrato de prestagdo de servigos, nos termos do
artigo 33.° do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15
de Setembro;

6) A aquisicdo de bens e servicos apenas pode ser justificada
através de facturas e recibos ou documento equivalente de
quitacao fiscalmente aceite, podendo, no caso das vendas a
dinheiro, estes substituirem as facturas.

As facturas ou documentos equivalentes, bem como os
documentos de suporte a imputagao de custos internos, devem
identificar claramente o respectivo bem ou servigo e a férmula
de célculo do valor imputado ao pedido;

7) Utilizar um centro de custos por curso que permita a indi-
vidualizacao das rubricas de custos de acordo com as rubricas
do pedido de saldo.

No caso de custos comuns, identificar a chave de imputagao
ao centro de custos.

A contabilidade especifica da formac@o ndo pode, em caso
algum, ter um atraso superior a 45 dias.

B) Constituem deveres das entidades contratadas por entidades
beneficidrias para a realizacao da formagdo ou outro tipo de servicos:

Manter a organizacao documental contabilistica nos termos esta-
belecidos para o acesso ao FSE;

Manter a organizacdo documental técnico-pedagdgica, nos ter-
mos estabelecidos para o acesso ao FSE, apenas nos casos
de contratagao para a realizagido da formagao;

Sujeitar-se a accdes de verificacdo, auditoria e avaliacdo por parte
das entidades de controlo no ambito do FSE;

Fornecer o processo técnico-pedagdgico a entidade beneficiaria
no final da formacao.

16 — Suspensées, restituicao e revogacao

A revogacao da decisao de aprovacao, suspensdo de pagamentos
ou restituicdes verificam-se nos termos do disposto nos n.*s 22.° e
23.° da Portaria n.° 799-B/00, de 20 de Setembro, e no artigo 35.°
do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro.

17 — Reducoes de financiamento

As redugdes de financiamento a efectuar sobre pedidos aprovados
poderao ter como fundamento as situacdes previstas no n.° 21.° da
Portaria n.° 799-B/00, de 20 de Setembro.

Neste contexto, € nos termos conjugados da alinea e) do n.° 21.°
da Portaria n.° 799-B/00, de 20 de Setembro, com o n.° 10 do artigo 27.°
do Decreto Regulamentar n.° 12-A/96, de 15 de Setembro, poderao
ser determinadas redugoes, pela nao execucao integral do pedido de
financiamento aprovado para cada ano civil, no caso de projectos
plurianuais.

Nos pedidos de financiamento destinados, nomeadamente, a supor-
tar ac¢oes de formagdo de caracter plurianual, as redugdes a verificar
nos periodos seguintes pela nao execugao integral no periodo anterior
poderao ter em conta a taxa de realizacao aferida a 10 de Dezembro.
Isto porque o arranque das accdes inseridas em pedidos aprovados,
com inicio programado para data anterior a 10 de Dezembro, nao
poderao transitar para o ano seguinte.

18 — Informacao e publicidade

Com vista a garantir a publicagao, bem como a adequada informagao
e divulgacao do co-financiamento FSE, dever-se-ao respeitar as seguin-
tes imposigoes legais:

Acgdes de formacao:

As entidades promotoras, que promovam as acgoes através do FSE,
estao obrigadas a:

Divulgar, convenientemente, a todos os formandos, o regime de
direitos e deveres que lhes sao atribuidos, nos termos da legis-
lacdo aplicavel;

Afixar cartazes permanentes e visiveis, nos locais onde decorrem
as acgoes, contendo a indicagao do financiamento pelo FSE
e pelo Estado Portugués e as respectivas insignias da Unido
Europeia e da Repiiblica Portuguesa;

Referenciar o co-financiamento pelo FSE e pelo Estado Por-
tugués, com a respectiva insignia da Unido Europeia a desig-
nagdo do Ministério do Trabalho e da Solidariedade, Secretaria
de Estado do Trabalho e Formacao, em todos os andncios
de acgoes de formacdo e outros eventos publicados na
imprensa, bem como em brochuras, desdobraveis e outras
publicagdes para divulgacdo das actividades financiadas;

Incluir a referéncia do co-financiamento pelo FSE e pelo Estado
Portugués e as respectivas insignias em todos os documentos
necessarios ao processamento dos pedidos de pagamento.

Modelos das insignias do Estado Portugués e da Unido Europeia:
Insignias — exemplo:

A insignia da Unido Europeia é constituida por 12 estrelas,
devendo, sempre que possivel, recorrer-se a sua coloracao com
utilizacdo do azul (pantone reflex blue) e do amarelo (pantone
yellow);

As estrelas da insignia devem estar orientadas de acordo com
o desenho reproduzido;

A impressao da insignia em documentos podera ser aposta num
dos quatro cantos da folha de papel;

A insignia do Estado Portugués é representada pela bandeira
nacional, nos termos da legislagdo em vigor;

Cor oficial do simbolo;

A especificacdo para impressao corresponde ao palett 141, que
em quadricomia tem as seguintes percentagens:

Cyan — grun 5 C 22 (cor do verde);
Rot 3 C 83 (cor do vermelho);

Gelb 2 C 12 (cor do amarelo);

Magneta — Grun 5 C 22 (cor do verde);
Rot 3 C 63 (cor do vermelho);

Gelb 2 C 13 (cor do amarelo);

19 — Garantias bancarias

A entidade titular de uma candidatura deve apresentar garantia
bancaria quando:

Contra a entidade tenha sido deduzida a acusacdo em processo
crime por factos envolvendo disponibilidades financeiras dos
fundo estruturais;

Contra a entidade existam indicios graves de irregularidades
financeiras, contabilisticas ou organizativas verificadas em pro-
cessos de controlo ou auditoria;

Detenha processos em que se verifiquem situacoes de suspensao
de pagamentos de pedidos em curso, os quais resultem de
superveniente dedugao da acusacao por pratica de crime rela-
tivo a fundos estruturais ou verificacdo em sede de controlo
ou auditoria de graves irregularidades financeiras, contabilis-
ticas e organizativas.

As garantias bancarias deverao ser efectuadas a favor de IGFSE,
nos montantes correspondentes aos valores a pagar.

Todos os pedidos com garantia bancaria serao sujeitos a controlo,
nomeadamente apds apresentacao do respectivo pedido de pagamento
de saldo final.

O momento de libertacdo das garantias verificar-se-4 quando da
decisao de aprovacao do pedido de saldo final.

20 — Elegibilidade de custos e receitas

Constituem despesas elegiveis:
a) Encargos com formandos (R;):
Despesas elegiveis com formandos empregados:

Formandos empregados:

Formagdo durante o periodo normal de trabalho — encar-

gos salariais.

Tratando-se de acgoes de formagao realizadas durante
o periodo normal de trabalho, por conta da respectiva
entidade patronal, sao elegiveis os encargos com as remu-
neragdes dos activos em formagao, a titulo de contribuicao
privada;

Aqueles encargos serao calculados de acordo com a
seguinte formula:

Rbmx14 (meses)
48 (semanas)Xn

em que:

Rbm = remuneracio base mensal acrescida dos encar-
gos obrigatdrios da entidade patronal, decorrentes
da lei e instrumentos de regulamentacdo colectiva
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de trabalho e de outras prestacoes regulares e perio-
dicas documentalmente comprovaveis e reflectidas
na contabilidade da entidade patronal, que integram
a remuneracao;

n = nimero de horas semanais do periodo normal de
trabalho.

Os encargos anteriormente definidos sao aferidos a
duracao da formacdo nas suas componentes, socio-cul-
tural, cientifico-tecnoldgica e pratica simulada e formacao
no estrangeiro desde que se enquadre nestas compo-
nentes;

Formacao fora do periodo normal de trabalho — para este
efeito entende-se por formagao fora do periodo normal
de trabalho aquela que ¢ ministrada antes ou depois do
horério de trabalho e também a que se ministre nos dias
de descanso semanal e feriados;

Subsidio de refeicio — de montante igual aos atribuidos
aos funciondrios e agentes da Administracao Publica, nos
dias em que o periodo de formacao seja igual ou superior
a duas horas.

Despesas elegiveis com formandos desempregados e outros
grupos:

Bolsas de formagao — tratando-se de formandos desempre-
gados que frequentem accdes de formacao a tempo com-
pleto, pessoas em risco de exclusao social, em risco de
desemprego, em risco de insergado precoce no mercado
de trabalho ou de pessoas deficientes, o valor maximo
elegivel da bolsa de formacdo nao podera ultrapassar o
valor da remuneracdo minima mensal garantida por lei,
nos seguintes termos:

O valor maximo da remunera¢do minima mensal garan-
tida por lei, quando se trate de desempregados;

O valor de 25 % da remuneragdo minima mensal garan-
tida por lei, quando se trate de candidatos ao 1.°
emprego:

Para efeitos da atribuicdo das bolsas de formacao, as
accoes de formacdo deverdo ter como duragdo minima
total 250 horas e ser realizada a tempo completo, sendo
para tal considerado como necessario, que possua uma
duracdo minima semanal de trinta horas de formagao.

A bolsa a atribuir ¢ aferida as componentes tedricas:
formacéao Sécio-Cultural, Cientifico-Técnoldgica e Pratica
Simulada, bem como em relagao a Pratica em contexto
Real de Trabalho;

Bolsas de estagio pds-formacdo —no caso de desempre-
gados que frequentem estagios pés-formacgdo o valor
maximo da bolsa serd determinado em funcdo da remu-
neracao minima mensal (RMM), de acordo com a seguinte

tabela:

Nivel de formagao Valor mensal da bolsa
desS. 2 X RMM
A 1,5 X RMM
B 1 X RMM

Bolsas no periodo de férias — considera-se elegivel o paga-
mento de bolsa aos formandos desempregados referente
ao periodo de férias, no maximo de 22 dias uteis, por
cada ano completo de formagdo, entendendo-se como
tal, uma duragdo minima de mil e duzentas horas;

Subsidio de refeicio — de montante igual ao atribuido aos
funcionarios e agentes da Administragao Publica, nos dias
em que o periodo de formagdo seja igual ou superior
a duas horas;

Subsidio de alojamento — quando a localidade onde
decorre a formacao distar 50 km ou mais da localidade
da residéncia do formando ou quando nao existir trans-
porte colectivo compativel com a formacao, podera ser
atribuido a este, independentemente de se encontrar ou
nao a auferir bolsa de formacgdo, um subsidio de alo-
jamento correspondente a 30 % da remuneragdo minima
mensal garantida por lei.

Outras despesas elegiveis:

Despesas de acolhimento — as despesas com o acolhimento
de criangas, filhos de formandos e, ainda, de adultos

dependentes a cargo, até ao limite de 50 % da remu-
neracao minima mensal garantida por lei, quando os for-
mandos provem necessitar de os confiar a terceiros por
motivos de frequéncia da formacao;

Despesas de transporte — as despesas de transporte cor-
respondentes ao custo das viagens realizadas em trans-
portes colectivos por motivos de frequéncia das acgdes
de formacao ou, no caso de ndo ser possivel a aplicacao
desta modalidade de apoio, o pagamento de um subsidio
de transporte até ao limite maximo mensal de 12,5 %
da remuneracdo minima mensal garantida por lei, e sem-
pre que o formando nao aufira de subsidio de alojamento.
Nas situacdes em que o formando aufira de subsidio de
alojamento, poderao ainda considerar-se elegiveis des-
pesas com viagens em transporte colectivo no inicio e
final de cada periodo consecutivo de formacao, desde
que este nao possua periodicidade inferior a uma semana.

Importante:

Os pagamentos relativos aos apoios aos formandos devem ser efec-
tuados mensalmente, por transferéncia bancaria, nao sendo permitida,
em caso algum, a existéncia de dividas a formandos.

A concessao de bolsas ou outra forma de compensagdo aos for-
mandos previstas manter-se-do durante as faltas, se estas forem jus-
tificadas, todavia, s poderao ser aceites, para efeitos de financia-
mento, as faltas que se consideram naquelas condicoes, até 5 % do
nimero de horas total de formagao.

b) Encargos com formadores (R>):

Formadores externos:

O valor elegivel do custo horario para os formadores externos sera
determinado de acordo com os seguintes parametros.

Em accoes de formagao, os montantes totais elegiveis a titulo de
remuneracoes a formadores externos, em média, por hora de moni-
toria, nao pode ultrapassar os valores seguintes:

Para accoes de formagao de niveis 4 e 5: o valor hora/formador
¢ de 87008;

Para acgoes de formacao de nivel 1, 2 e 3: o valor hora/formador
¢ de 58008.

Calculados nos seguintes termos:

Tl
T2
em que:

T1 = total de remuneracdes pagas a formadores externos numa
accao de formacao;

T2 = total de horas de formacdo ministradas nessa acgdo por
esses formadores.

Para efeitos de elegibilidade, o valor hora a considerar para cada
formador nao poderd exceder em 50% os valores estabelecidos.

Aos custos com formadores externos acresce o IVA, sempre que
seja devido, e nao dedutivel.

Para os formadores externos responséaveis pela componente pratica
em contexto real de trabalho, os valores a considerar nao poderao
exceder 70 % dos valores hora/formador estabelecidos para o res-
pectivo nivel.

Os valores referidos nos nimeros anteriores sao aferidos a estrutura
dos niveis de formacao estabelecidos na Decisao n.° 85/368/CEE, do
Conselho das Comunidades, publicada no Jornal Oficial das Comu-
nidades, de 31 de Julho de 1985.

Formadores internos permanentes:

O valor méaximo elegivel da remuneracao horéria dos formadores
internos permanentes ndo pode exceder a remuneracdo a que esses
formadores tenham direito por forca da sua relagao laboral com a
entidade empregadora, calculado com base na seguinte formula:

Rbmx14
48xn
em que:

Rbm=remuneragdo base mensal, acrescida dos encargos obri-
gatdrios da entidade patronal, decorrentes da lei e dos ins-
trumentos de regulamentacao colectiva de trabalho, e de outras
prestacoes regulares e periddicas documentalmente compro-
vaveis e reflectidas na contabilidade da entidade patronal;

n=ntmero maximo de horas semanais lectivas, compreendidas
no periodo normal de trabalho semanal, definidas pela enti-
dade empregadora.

O valor do custo horério das horas de formagao, como estabelecido
nos termos do artigo 17.° do Despacho Normativo n.° 42-B/2000,
de 20 de Setembro, nao poder4 ultrapassar o valor padrao estabelecido
nos termos do n.° 4 artigo 16.° do mesmo despacho normativo.
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Formadores internos eventuais:

O valor méaximo elegivel da remuneracao dos formadores internos
eventuais ndo pode exceder, para além da remuneracdo a que esses
formadores tenham direito por forga da sua relacao laboral com a
entidade empregadora, 50% do valor padrdo fixado na tabela do
formadores externos, acrescidos dos descontos sociais obrigatdrios.

O valor maximo elegivel de remuneracdo horaria dos formadores
internos eventuais, que decorre da relacao laboral com a entidade
empregadora, ¢ calculado com base na seguinte férmula:

Rbmx14
48%xn
em que:

Rbm=remuneragdo base mensal, acrescida dos encargos obri-
gatdrios da entidade patronal, decorrentes da lei e dos ins-
trumentos de regulamentacao colectiva de trabalho, e de outras
prestacoes regulares e periddicas documentalmente compro-
vaveis e reflectidas na contabilidade da entidade patronal;

n=numero de horas semanais do periodo normal de trabalho.

O valor méaximo elegivel da remuneragao de formadores internos
eventuais, que acompanham a formagdo pratica em contexto de tra-
balho nao pode exceder, para além da remuneracdo a que esses for-
madores tenham direito por forca da sua relagao laboral com a enti-
dade empregadora, 20 % do valor fixado na tabela dos formadores
externos.

O namero de horas de formacao, tedrica e pratica simulada, que
poderao ser financiadas, relativamente a cada formador interno even-
tual, ndo pode ultrapassar as quatrocentas horas por ano civil.

O namero de horas de formacao pratica em contexto real de tra-
balho, passiveis de financiamento, relativamente a cada formador
interno eventual, ndo pode ultrapassar as quinhentas horas por ano
civil.

Nos custos maximos respeitante aos formadores consideram-se
abrangidos os encargos com a preparagao das sessoes de formagao
e com a preparagao, correcgao e a analise dos instrumentos de ava-
liacdo dos formandos.

Sao elegiveis os encargos com alojamento, alimentagao e transporte,
sendo que nesta situagdo as despesas a considerar nao deverao ultra-
passar o montante de 25 % do valor aprovado, a titulo de remuneracoes
com formadores.

¢) Encargos com pessoal ndo docente (R3):

As despesas elegiveis a considerar, a titulo desta rubrica, com-
preendem:

Os encargos com as remuneragdes do pessoal dirigente, técnico,
administrativo e outro vinculado, ou em regime de prestagao
de servigos envolvido nas fases de preparacao, desenvolvimento
e acompanhamento da accdo, bem como os encargos com o
pessoal dirigente, técnico, administrativo e outro, debitados
por entidades no ambito dum contrato de prestagio de servigos
com a entidade titular do pedido de financiamento, deverao
observar os limites maximos que decorrem das remuneragoes
brutas a que esses profissionais tenham direito por forca de
relacdo contratual que detenham com a respectiva entidade
empregadora, nos termos do n.° 1 do artigo 20.° do Despacho
Normativo n.° 42-B/2000, de 20 de Setembro;

Séo elegiveis as despesas de alojamento e alimentagdo, de acordo
com as regras e montantes da Administragdo Publica (indice
405), nos termos dos n.* 1 e 2 do artigo 21.° do Despacho
Normativo n.° 42-B/2000, de 20 de Setembro;

Sdo ainda elegiveis as despesas de transporte, nos termos do
n.° 3 do artigo 21.° daquele despacho normativo;

Em projectos que abranjam dominios ligados a investigacao, a
remuneracdo a considerar para investigadores devera ser a
maxima correspondente a remuneragao mensal fixada para
o escalao retributivo e categoria correspondente da carreira
de investigacao cientifica, no ambito do regime retributivo da
fungdo publica.

Em projectos onde existam custos associados a consultores, sera
considerado:

Como valor maximo do custo horario para um consultor, 13 5008,
sendo que a sua remuneracao mensal nido poderd exceder
810 0008;

Como nimero maximo de horas mensais de consultoria, a realizar
por um consultor, durante a sua intervencao num determinado
projecto, oitenta horas.

Nao ¢ permitida a acumulacdo de fung¢des no dmbito do mesmo
projecto salvo quando devidamente identificadas e quantificadas em

sede de candidatura e como tal autorizadas pelo coordenador da
Intervencao.

d) Encargos com a preparagdo, desenvolvimento e acompanha-
mento das accoes (R4):

No ambito desta rubrica sao elegiveis despesas relacionadas com
a concepgao, preparacdo, desenvolvimento e acompanhamento das
acgdes, a excep¢ao das previstas na rubrica 3, nomeadamente as des-
pesas com a elaboragao de diagnéstico de necessidades de formacao,
divulgacao das acg¢oes, seleccao de formandos e formadores, consultas
juridicas e emolumentos notariais, peritagens técnicas e financeiras,
aquisicao, elaboracdo e reprodugao de recursos didacticos e ainda
as despesas correntes com materiais pedagdgicos consumiveis, bens
nao duradouros, aquisi¢ao de livros e documentacdo, energia, agua
e comunicagoes, despesas gerais de manutengdo e deslocagoes rea-
lizadas pelo grupo em formagdo no ambito da respectiva accao.

¢) Rendas, alugueres e amortizacoes (Rs):

O aluguer e a amortizacdo de equipamentos estritamente ligados
ao projecto, a renda ou a amortizacao das instalagoes onde o projecto
decorre.

f) Despesas de avaliacdo (Re):

Inclui as despesas decorrentes da aquisicao de servigos técnicos
especializados, contratados a empresas acreditadas, relacionados com
a avaliacao das accoes e dos seus resultados globais.

8) Aquisicao de formagdo ao exterior (R7):

Integra as despesas realizadas no ambito de um contrato de pres-
tacao de servi¢os que nao sejam possiveis de desagregar pelas rubricas
consideradas nas alineas anteriores.

h) Participacoes individuais na formacéao (Rg):

Inclui as despesas enquadradas na modalidade de participacoes
individuais na formagao. Saliente-se que, no ambito da Intervencao
Desconcentrada, a Formagao de Iniciativa Individual beneficiara de
formulério préprio.

21 — Custos nao elegiveis

Sao custos ndo elegiveis aqueles que, podendo decorrer da execugiao
de uma determinada candidatura, e nos termos do artigo 2.° do Des-
pacho Normativo n.° 42-B/2000, de 20 de Setembro, nao reinem con-
digoes, em face da legislagdo nacional e comunitéria, para serem finan-
ciados no ambito do FSE.

Neste contexto destacam-se:

IVA, quando a titular do pedido for uma entidade publica ou
privada passivel de ser ressarcida deste imposto. O documento
de despesa que constitui o justificativo do pedido de finan-
ciamento deve ser expurgado do valor total ou parcial do IVA,
no caso de entidades em regime de pro rata, salvo se for efectiva
e definitivamente suportado pela entidade titular da candi-
datura, s6 neste caso a despesa justificativa do financiamento
comunitdrio podera incluir parte do IVA;

Outros impostos, contribuicoes e taxas, salvo se forem efectiva
e definitivamente suportados pela titular do financiamento;

Encargos financeiros (juros devedores, agios, despesas de cAmbio
e outras despesas financeiras);

Os prémios, as multas, as sanc¢Oes financeiras e encargos com
processos judiciais.

22 — Contribuicao privada

Os encargos salariais, designadamente nos termos do n.° 4 do
artigo 8.° do Despacho Normativo n.° 42-B/2000, sao de contabilizagao
obrigatdria a titulo de contribuicdo privada, sempre que a formagio
seja realizada durante o periodo normal de trabalho por conta da
respectiva entidade patronal.

Nos termos do n.° 5 do mesmo articulado, a taxa de contribui¢ao
privada obrigatéria é de 10%, para a formacdo realizada durante
o periodo normal de trabalho por entidades beneficidrias que estejam
a promover acc¢des em favor dos trabalhadores ao seu servico ou
ao servico de empresas suas fornecedoras ou clientes.

Nos termos dos supracitados artigos, os encargos salariais serao
obrigatoriamente contabilizados a titulo de contribui¢ao privada.
Quando se tratar de empresas, titulares de pedidos de financiamento,
com dimensao superior a 50 trabalhadores, esses encargos serao ape-
nas considerados para efeitos de cobertura da contribuicdo privada
obrigatéria, até um maximo de 70 % do valor desta.

Quando se tratar de empresas, titulares de pedidos, de dimensao
igual ou inferior a 50 trabalhadores, esses encargos serao considerados,
para efeitos de cobertura da contribuicdo privada obrigatdria, até
100 % do valor desta.
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Programa Operacional Regional de Lisboa e Vale do Tejo

Eixo 3 — Intervencoes da Administraciao Central
Regionalmente Desconcentradas

Medida n.° 3.1 — Promogao da Formagao Qualificante
e da Transicao para a Vida Activa

Tipologia de projecto: 3.1.1 — Formagéo Profissional
com Certificagao Profissional e Escolar

Accao tipo: 3.1.1.1 — Sistema de Aprendizagem
Enquadramento

A aprendizagem, langada em Portugal em 1984, reveste uma impor-
tdncia estratégica no quadro das politicas de educacao-formacao-tra-
balho, na medida em que, sendo um dispositivo profundamente
implantado a nivel regional e local, constitui uma alternativa ao sistema
formal de ensino, contribuindo decisivamente para:

O aumento das qualificagées profissionais dos jovens, que aban-
donam precocemente a escola, associado ao crescimento das
respectivas qualificacées escolares;

A reorientacao de contingentes significativos de jovens para vias
profissionalizantes, potenciando o desenvolvimento de novos
profissionais, altamente qualificados, para dar resposta a neces-
sidade das empresas e, particularmente das PME, em quadros
médios e especializados, numa perspectiva de aumento da sua
competitividade.

Ao nivel da orientagao estratégica e do acompanhamento, este sis-
tema € tutelado pela Comissao Nacional de Aprendizagem, de com-
posicdo tripartida, que integra representantes das Confederacoes
Patronais e Sindicais com assento na Comissao Permanente de Con-
certagao Social, do Conselho Econdmico e Social, para além dos Minis-
térios do Trabalho e da Solidariedade, da Educacdo, da Economia,
do Equipamento Social, da Agricultura, do Desenvolvimento Rural
e Pescas, da Secretaria de Estado da Juventude, das Regides Auté-
nomas da Madeira e dos Acores, e ainda individualidades de reco-
nhecido mérito no dominio da formacao profissional.

Objectivos gerais

A Aprendizagem — Formagao Profissional Inicial em alternancia,
regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 205/96, de 25 Outubro — é um
Programa da iniciativa do Instituto do Emprego e Formacao Pro-
fissional (IEFP), que visa qualificar candidatos ao primeiro emprego,
por forma a facilitar a sua integragdo na vida activa, através de perfis
de formacdo que contemplam uma tripla valéncia: reforco das com-

peténcias académicas, pessoais, sociais e relacionais, aquisicao de sabe-
res no dominio cientifico-tecnolégico e uma sélida experiéncia na
empresa.

No final de um processo formativo estruturado a partir de perfis
tipo devidamente regulamentados, tendo em conta os pré-adquiridos
e os perfis de saida visados, os diplomados do sistema obtém uma
certificacdo profissional relativa a uma formagao de nivel 1, 2 ou
3, associada a uma progressao escolar, com equivaléncia aos 2.° e
3.9 ciclos do ensino basico ou ao ensino secundério.

Destinatdrios

O sistema de aprendizagem tem como finalidade a integracao nas
empresas, de profissionais qualificados, com uma preparacao técnica
adequada a uma participacdo activa no desenvolvimento das orga-
nizagdes em que se inserem. Destina-se fundamentalmente a:

Candidatos ao primeiro emprego nao abrangidos pelas disposicoes
legais relativas a escolaridade, que procuram uma via alter-
nativa para a entrada na vida activa, obtendo simultaneamente,
uma certificacdo profissional e uma progressdo escolar;

Entidades com capacidade e interesse em rendibilizar o seu poten-
cial humano e material, constituindo um espaco privilegiado
para preparar profissionais, integrados, desde logo, na cultura
da organizacao.

Os publicos alvo sao, em geral, jovens de ambos os sexos, que nao
ultrapassaram, preferencialmente, o limite etario dos 25 anos e tenham
concluido os 1.°, 2.° ou 3.° ciclos do ensino basico.

Ambito de aplica¢ao

Os cursos de aprendizagem organizam-se nomeadamente nas
seguintes areas de formacao:

Agro-Alimentar, Automoével, Banca e Seguros, Calgado e Cur-
tumes, Ceramica e Vidro, Construcao Civil e Obras Publicas,
Cortica, Electrénica, Electricidade, Energia, Frio e Climati-
zagao, Fundigao, Hotelaria, Restauragao e Turismo, Industrias
Extractivas, Industrias Graficas e Papel, Informatica, Madeira
e Mobilidrio, Metalurgia e Metalomecanica, Ourivesaria, Pes-
cas, Qualidade, Quimica, Servicos Pessoais e a Comunidade,
Servigos, Téxtil e Vestudrio e Transportes.

Organizag¢ao da formagao

Todos os cursos de aprendizagem integram trés componentes de
formacgao, Sdcio-Cultural, Cientifico-Tecnoldgica e Prdtica, com 0s
seguintes os pesos relativos:

Duracao (horas)
Nivel 4
Componentes de formacao Dominios/modalidade Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Possibilidade
E ui\;éncia — _ de creditagao,
a(}) 20 ciclo Equivaléncia Equivaléncia de acordo
d 'nsino a0 3.° ciclo ao ensino com protocolos
%? . do ensino basico secunddrio ce!ebr‘ad.os
as1C0 com instituigdes
do ensino superior
Sécio-Cultural . ........... Lingua e Cultura Portuguesas ...............
Lingua Estrangeira ........................
MundoActual ...l 320 260-800 900 210-275
Desenvolvimento Pessoal e Social ...........
Cientifico-Tecnoldgica . . . . . Matematica ...........oiiiiiii i
T.eAcno.logla,s Qe Informagdo ................. 240 1 000-1 200 1900 630-825
Ciéncias Basicas ................ oot
Tecnologias Especificas . ...................
Pratica .................. Contexto de Trabalho ..................... 240 540-1 000 1200 360-960
Total .........cccciiiiiiiiiiiiin. 800 1 800-3 000 4000 1200-1 880
(min.-méx.) (min.-méx.)

(Novo referencial basico a aplicar na revisdo das actuais portarias regulamentadoras dos cursos de aprendizagem.)

A componente de Formagdao Sécio-Cultural é constituida pelos
dominios que visam proporcionar a aquisicio de competéncias
transversais, tanto no que se refere a conhecimentos académicos
como a atitudes potenciadoras do desenvolvimento pessoal e rela-
cional, tendo em vista aumentar as condicoes de empregabilidade

e facilitar o exercicio profissional e o desempenho de diversos
papéis sociais nos varios contextos da vida, nomeadamente o do
trabalho.

A componente de Formagdo Cientifico-Tecnologica é constituida
pelo conjunto dos dominios orientados para a aquisicdo dos conhe-
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cimentos necessarios as técnicas especificas e das tecnologias de infor-
magao, bem como ao desenvolvimento de actividades praticas e de
ensaio ou experiéncia em contexto de formagdo e ainda a resolugao
de problemas inerentes ao exercicio profissional.

A componente de Formacdo Prdtica realizada em contexto de tra-
balho, sob orientagao de um tutor, visa consolidar as competéncias
e os conhecimentos adquiridos em contexto de formagao, através da

realizacdo das actividades inerentes ao exercicio profissional, e facilitar
a futura insergao profissional dos jovens.

Tipos de intervengao

A organizagao do sistema de aprendizagem proporciona diferentes
graus de acesso e de saida, em termos de graus de escolaridade e
niveis de formacao, conforme o quadro seguinte:

Tipologia dos cursos =
Destinatéri Escolaridade minima Equivalénci 1 Certificagdo
estinatarios de acesso b B quivaléncia escolar profissional
Designagao (l?:;i:f:)o (niveis UE)
Jovens nao diplomados | Com o 1.° ciclo do en- | Orientagdo ............... 800 2.° ciclo do ensino basico . ... Nivel 1
do ensino basico. sino basico.
Com o0 2.° ciclo do en- | Aprendizagem de nivel 2 . . .. 1800 3.9 ciclo do ensino bésico . ... Nivel 2
sino basico. a
3000
Jovens diplomados do ensino basico .......... Aprendizagem de nivel 2 . . .. 1500 Capitalizagdo de créditos para Nivel 2
(minima) continuacdo em percursos
nivel 3.
Aprendizagem de nivel 3 . . .. 4000 Ensino secundario (12.° ano) Nivel 3
(maxima)
Jovens diplomados do ensino secundario ...... Especializagao tecnoldgica . . . 1200 Possibilidade de creditagao, Nivel 4
a de acordo com protocolos
1880 celebrados com instituicoes
do ensino superior.
Acesso Objectivos gerais

Accao tipo da responsabilidade do IEFP, podendo a ela aceder
ndo s6 os seus centros de emprego e formagdo profissional como
centros de formacdo profissional de gestao participada e outras enti-
dades formadoras acreditadas. A formalizagdo das candidaturas efec-
tua-se junto dos servigos locais do IEFP.

Prioridades

Tendo em vista potenciar o aumento de empregabilidade e a adap-
tacdo as transformagoes tecnoldgicas e organizacionais, bem como
as necessidades do tecido econdémico, serao consideradas prioritdrias
as accoes de formacao que:

Proporcionem maiores garantias de colocagdo dos formandos;

Privilegiem piiblicos destavorecidos com maiores dificuldades de
insercdo no mercado de trabalho;

Prossigam os objectivos da politica de igualdade de oportunidades;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos no plano scio-econdmico;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
a meios didacticos inovadores, designadamente as organizagdes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Accdo tipo: 3.1.1.2 — Escolas de Turismo
Enquadramento

O Sistema de Educagao/Formagao para o Sector do Turismo, Hote-
laria e Restauracao, promovido pelo Instituto Nacional de Formagao
Turistica (INFT) e desenvolvido desde 1979, tem constituido um eixo
estratégico no ambito de uma politica integrada de desenvolvimento
dos recursos humanos do sector actualmente dinamizada pelo Minis-
tério da Economia/Secretaria de Estado do Turismo, na medida em
que tem contribuido para:

O aumento das qualificacdes profissionais dos jovens a procura
do primeiro emprego e a respectiva a integragao no mercado
de trabalho do sector, de forma a colmatar as necessidades
de novos profissionais qualificados;

A melhoria da qualidade dos servigos turisticos e, por conse-
guinte, para a dinamizagdo do crescimento das actividades
turisticas em Portugal, potenciando a competitividade das
empresas portuguesas.

O Sistema de Formagao para o Sector do Turismo, Hotelaria e
Restauragdo, promovido pelo INFT, encontra-se regulamentado pelo
Decreto-Lei n.° 333/79, de 24 de Agosto. No quadro desta legislacao,
sao criados cursos de qualificac@o inicial do INFT, visando a qua-
lificagdo de jovens para o Sector do Turismo, Hotelaria e Restauracao,
através de perfis de formacdo que visam dotar os formandos com
competéncias pessoais, sociais e culturais no quadro da sua preparagiao
para o exercicio profissional, com conhecimentos cientificos que lhes
permitam compreender os fundamentos das tecnologias necessarias
para o exercicio profissional, e com competéncias técnicas que lhes
permitam conhecer e utilizar as tecnologias e as técnicas necessarias
para um exercicio profissional adequado. A aquisi¢ao das compe-
téncias técnicas processa-se, fundamentalmente, através de formagao
pratica simulada e de formagao em contexto de trabalho.

No final da formacao, e tendo cumprido os objectivos previamente
definidos, os jovens obtém uma certificagdo profissional relativa a
uma formagao de nivel 3 e que lhes confere o acesso ao exercicio
de profissoes ou actividades profissionais no quadro do Sector do
Turismo, Hotelaria e Restauragio, bem como uma certificacao escolar
com equivaléncia reconhecida ao ensino secundario.

Destinatdrios

Sao destinatarios desta formagao os jovens candidatos ao primeiro
emprego:

Habilitados com o 3.° ciclo do ensino basico;
Com idades compreendidas entre 16 e 25 anos de idade,
preferencialmente.

Ambito de aplicacio

Os cursos de qualificacdo inicial do INFT organizam-se na 4rea
de formacao Hotelaria, Restauracdo e Turismo.

Organizagao da formagao

Os cursos de formagdo profissional do INFT integram quatro com-
ponentes de formacdo: Formagao Sécio-Cultural, Formacao Cienti-
fica, Formacao Tecnoldgica e Estagio, com os seguintes pesos relativos:

Componentes de formagao

Dominios/contetidos Duragao (horas)

Formacao Sécio-Cultural ...................

Lingua e Cultura Portuguesas .................. ...
............................................ 900

Lingua Estrangeira I
Integragao Cultural
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Componentes de formacao Dominios/contetdos Duragéo (horas)
Formacao Cientifica . .................... ... Matematica/Métodos Quantitativos ................oiiiiiiinn....
Lingua Estrangeira Il ................... . . ... . . 800-900
Ciéncias Basicas ........... .o
Formacao Tecnoldgica...................... Tecnologias Especificas .................. i
Tecnologias de Informagao .................. oo, 900-1 325
PraticaSimulada ......... ... ..
EStAgio . ... Pratica em Contexto de Trabalho ............... .. ... ... .......... 900-1 056
— — 3 600-4 081
(min.-méx.)

A componente de Formagdo Socio-Cultural integra dominios/con-
teados que visam o desenvolvimento pessoal, social e cultural dos
formandos, no quadro da sua preparagao para o exercicio profissional,
mediante a aquisicdo de competéncias transversais referentes quer
a conhecimentos académicos quer a atitudes e comportamentos poten-
ciadores do desenvolvimento pessoal e relacional e facilitadores da
respectiva integracdo na vida activa.

A componente de Formagao Cientifica integra dominios/contetudos
que visam dotar os formandos com os fundamentos cientificos das
tecnologias necessarias para o exercicio profissional, mediante a aqui-
sicao dos conhecimentos que facilitem a compreensdo das técnicas
profissionais e potenciem um desempenho profissional adequado.

A componente de Formagdo Tecnoldgica integra dominios/conted-
dos que visam dotar os formandos com o conhecimento das tecnologias

necessarias para a realizagdo das actividades praticas inerentes ao
exercicio profissional, mediante a aquisicao de competéncias tedri-
co-praticas que facilitem o desenvolvimento das capacidades pro-
fissionais.

A componente de Estdgio — orientada por Tutores nas Empre-
sas — visa consolidar e complementar as competéncias adquiridas pelo
formandos na escola, através do exercicio profissional em condigoes
reais de trabalho, de forma a facilitar a futura insergao.

Tipos de intervengao

Os cursos de formacao profissional para o Sector do Turismo, Hote-
laria e Restauragao, promovidos pelo INFT, encontram-se organizados
da seguinte forma:

Destinatarios Escolaridade minima Duragio Equivaléncia escolar Certificagao profissional
de acesso (horas)
Jovens a procura do primeiro | 3.° ciclo do ensino 4081 Ensino secundario | Nivel 3 e acesso ao exercicio de profissdes do
emprego. basico. (maxima) (12.° ano). Sector do Turismo, Hotelaria e Reatauracao.

Acesso

Podem aceder a esta tipologia de projecto as Escolas de Hotelaria
e Turismo do INFT, bem como os respectivos niicleos escolares.

Prioridades

Visando responder de forma efectiva as necessidades de novos pro-
fissionais qualificados expressas pelo Sector do Turismo, Hotelaria
e Restauragao, quer nos dominios tradicionais, quer em novos domi-
nios decorrentes do desenvolvimento de novos produtos/servigos turis-
ticos, e tendo em ateng¢do as transformagdes tecnoldgicas e organi-
zacionais, serdao ainda consideradas prioritdrias as accoes de formagao
que:

Proporcionem maiores garantias de insercdo profissional dos
formandos;

Contribuam para o desenvolvimento integrado de regiées com forte
apelo as actividades turisticas;

Sejam organizadas com base em modelos inovadores de formagdao.

Medida n.° 3.2 — Formacao ao Longo da Vida
e Adaptabilidade (FSE)

Tipologia de projecto: 3.2.1 — Formagéo Profissional Continua

Accao tipo: 3.2.1.1 — Educagao e Formagdo de Adultos com Certificagao
Escolar e Profissional

Enquadramento

De acordo com o Decreto-Lei n.° 387/99, que cria a Agéncia Nacio-
nal de Educacdo e Formagao de Adultos (ANEFA), o desenvolvi-
mento da educagao e formagao de adultos ao longo da vida, enquanto
condigdo para a plena participacdo na sociedade, assenta num conceito
definido como um conjunto de processos de aprendizagem, formais
e ndo formais, através dos quais os adultos desenvolvem as suas capa-
cidades, enriquecem os seus conhecimentos, aperfeicoam qualificagoes
técnicas e profissionais e se orientam para satisfazer, simultaneamente,
as suas proprias necessidades e as das suas sociedades
(UNESCO — Declaracao de Hamburgo).

O Plano Nacional de Emprego aponta para o incentivo a uma
abordagem de parceria, baseada na conjugacao de esforcos e pos-

sibilidades de reforgo da educagdo e da formagdo ao longo da vida,
preferencialmente ao nivel dos trabalhadores com baixas qualificagoes,
em particular os trabalhadores em risco de desemprego.

Os cursos de Educagao e Formacgao de Adultos — cursos EFA — no
ambito da ANEFA, constituem uma resposta articulada dos Minis-
térios da Educacao e do Trabalho e da Solidariedade, visando a ele-
vagao dos niveis de habilitacdo escolar e de qualificacdo dos adultos
que deles mais carecem e, ainda, a certificacdo dos saberes e com-
peténcias que tenham adquirido ao longo da vida.

Enquadram-se neste ambito as formacoes dirigidas a0 mesmo
publico alvo, certificadas pelo Instituto do Emprego e Formacao Pro-
fissional (IEFP).

Objectivos gerais
Os cursos de Educagao e Formacao de Adultos visam:

Proporcionar uma oferta integrada de educagdo e formagao des-
tinada a publicos adultos pouco escolarizados e qualificados;

Contribuir para a redugdo do défice de qualificacées da populacao
portuguesa, potenciando as suas condicoes de empregabi-
lidade;

Contribuir para a redugao do défice de certificacao da populacao
portuguesa face as competéncias e aos saberes adquiridos ao
longo da vida.

Destinatdrios

No ambito desta acgao tipo, os cursos EFA destinam-se a activos
empregados ou em risco de desemprego, com idades ndo inferiores
a 18 anos, sem qualificagdo profissional, dirigindo-se preferencial-
mente aos que se encontrem em processo de reconversao profissional
ou a possibilitar 0 acesso a promogao na carreira, tendo em vista,
especialmente:

Numa primeira fase, os que nao possuem a escolaridade basica
de quatro, seis, ou nove anos;

Numa segunda fase, os que ndo possuam o 12.° ano de
escolaridade.
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Ambito de aplicacio

Os cursos EFA (1.2 fase) sdo estruturados em fungdo dos saberes
e competéncias previamente adquiridos pelos adultos, organizando-se
em torno de duas componentes articuladas:

Formacgdo de base nas areas de competéncia Chave de Cidadania
e Empregabilidade, Comunicagao e Linguagem, Matematica
para a Vida e Tecnologias de Informagao e Comunicacao;

Formacao profissionalizante, designadamente nas areas de:

Administracdo/Gestao, Agricultura e Pesca, Agro-Indus-
trias, Arte e Tecnologias Artisticas, Ciéncias Humanas,
Exactas e da Vida, Comércio, Construcao Civil e Obras
Puablicas, Electricidade, Electrénica e Telecomunicacoes,

Energia, Frio e Climatizacao, Hotelaria, Restauracao e
Turismo, Industrias Graficas e Papel, Informatica, Madei-
ras, Cortica e Mobiliario, Mecéanica e Manutencao, Meta-
lurgia e Metalomecanica, Servicos Pessoais e a Comu-
nidade, Téxtil e Vestuario.

Organizagao da formagao

A concepcao curricular dos cursos € flexivel, respeitando um sistema
modular (unidades ou médulos organizados por competéncias, com
coeréncia interna), numa perspectiva de individualizacdo e diferen-
ciacdo de trajectos formativos, que incluem componentes integradas
de formagao profissionalizante e de formacao de base, que permitam
a obtencdo de uma dupla certificagao escolar e profissional.

Referencial dos cursos de educacao e formagao dos adultos

Bl B2 B3
25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
A B C D A B C D A B C D
3 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
Areas de competéncias A B C D A B C D A B C D
chave ............. 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
A B C D A B C D A B C D
25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
A B C D A B C D A B C D
Formacao profissionali- Unidades capitalizaveis Unidades capitalizaveis Unidades capitalizéveis
zante ............. (deve incluir formacao pratica (deve incluir formacao pratica + formacao pratica
em contexto real de trabalho) em contexto real de trabalho) em contexto real de trabalho

A organizacao modular da Formagdo de Base é constituida por
trés niveis de desenvolvimento (B1, B2 e B3) nas areas de compe-
téncia-chave (base para a construcdo do curriculo de cada curso);
a Formagdo Profissionalizante orienta-se pelos referenciais de forma-
¢ao especificos do IEFP, organizados em unidades capitalizaveis; os
percursos formativos sao complementados com Formagao Pratica em
contexto real de trabalho.

A estrutura curricular das formagdes enquadraveis nesta accao tipo,
dirigidas a0 mesmo publico alvo, pode revestir configuracoes diferen-
ciadas quando sao organizadas e certificadas no ambito do IEFP.

Tipos de intervengdo

A organizacao dos cursos EFA abrange diferentes tipos de inter-
vengao:

A partir do processo de reconhecimento e validagdo das com-
peténcias prévias dos formandos, independentemente dos
niveis de certificacao ja possuidos;

Em funcao dos niveis de saida visados, em termos de escolaridade
e de qualificacdo profissional.

Tipificacao dos percursos formativos

. Reconhecimento -
T ccm - F
inte réE: : de i:ﬁ;deatg:igias Form?ﬁg?a(:; base profis(g(r)r:lﬁ?zoame (gg:'i) Certificacao escolar e profissional
cao (horas) (horas)
B1 25a40 140 a 440 220 a 300 385a780 1.° ciclo e nivel 1 de qualificagdo.
B2 25a40 140 a 440 220 a 300 385a 780 2.° ciclo e nivel 1 de qualificagao.
B1+2 25a40 140 a 840 220 a 300 385a 1180 2.° ciclo e nivel 1 de qualificacao.
B3 25a40 140 a 840 940 1105 a 1820 3.° ciclo e nivel 2 de qualificagao.
Acesso as necessidades do tecido econdmico, serao consideradas prioritdrias

Podem ser promotores dos cursos EFA entidades formadoras acre-
ditadas, entidades beneficidrias e outros operadores, quando preten-
dam desenvolver formacdo no ambito das suas atribuicoes ou da sua
vocacao, desde que candidatem referenciais formativos que tenham mere-
cido reconhecimento pela ANEFA.

Prioridades

Tendo em vista potenciar o aumento de empregabilidade e a adap-
tacao as transformacgoes tecnoldgicas e organizacionais, bem como

as accoes de formacao que:

Sejam destinadas a activos de PME;

Garantam condicoes para a utilizagdo das fecnologias da infor-
magdo e comunicagdo por um numero alargado de activos;

Promovam melhores condi¢ées de trabalho, no seio das orga-
nizagoes;

Possibilitem de forma comprovada o acesso a promogdo na car-
reira, proporcionando meios de realizacdo pessoal e de qua-
lidade de vida;
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Privilegiem puiblicos com baixos niveis de qualificacdes escolares
e ou profissionais em risco de desemprego;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos, no plano sécio-econémico;

Prossigam os objectivos da politica de igualdade de oportunidades;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
a meios didacticos inovadores, designadamente as organizagdes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Accéo tipo: 3.2.1.2 — Qualificagéo e Reconversdo Profissional
Enquadramento

No quadro de uma economia em reconversio, assente no apro-
fundamento das transformagoes dos processos produtivos, no plano
tecnoldgico e organizacional, importa garantir a concretizagao de um
conjunto integrado de politicas estruturantes, potenciadoras da ace-
leragdo da actividade econdmica, com base em ganhos efectivos de
produtividade e sem perdas significativas de emprego.

Neste contexto, € atribuida uma especial importancia a valorizacao
do capital humano no seio das organizagoes, particularmente das PME,
através de intervengoes de cardcter estrutural, capazes de reforcar subs-
tancialmente o nivel das qualifica¢des dos trabalhadores, potenciando,
por um lado, a sua qualidade de vida e a mobilidade social e, por
outro, o aumento da competitividade do tecido empresarial portugués.

Sao privilegiadas as formagdes de natureza flexivel, orientadas para
a aquisi¢do, ao longo da vida, de competéncias técnicas e transversais,
que facilitem o desenvolvimento das capacidades de autonomia, auto-
-aprendizagem e adaptabilidade dos activos pouco qualificados, por
sua propria iniciativa ou, quando possivel, com a corresponsabilizagao
das empresas na formagao continua dos seus trabalhadores.

Objectivos gerais

Estes cursos de formagao profissional continua centram-se no
desenvolvimento de competéncias técnicas, sociais e relacionais, tendo
em vista adquirir ou completar uma qualificacdo profissional de nivel
2 ou 3, sendo os percursos formativos delineados em funcéo dos inte-
resses e necessidades dos participantes, com base num processo de
reconhecimento e validacao de competéncias previamente adquiridas.

Sempre que possivel, as formacoes organizadas para participantes
que, independentemente do grau de escolaridade a que estdo obri-
gados, ndo tenham concluido o 3.° ciclo do ensino bésico, sao estru-
turadas por forma a favorecer o refor¢o das competéncias de tipo
académico, possibilitando a progressdo escolar, a partir dos respectivos
perfis de ingresso.

Pretende-se potenciar a capacidade técnica e organizativa das orga-
nizagdes empresariais, nomeadamente através da celebracdo de acor-
dos sectoriais, de modo a favorecer as condigdes para o seu maior
protagonismo na dinamizacdo de acgoes de formacgio a medida das
suas proprias necessidades e estratégias de desenvolvimento.

Destinatdrios

Sao destinatdrios destes cursos os activos empregados ou em risco
de desemprego, semiqualificados ou sem qualificacdo adequada para

efeitos de insercdo no mercado de trabalho, quer tenham ou ndo
completado a escolaridade obrigatéria.

No quadro dos tipos de intervengao definidos, os participantes podem
adquirir ou completar uma qualificacdo dentro da sua é4rea de acti-
vidade, bem como obter uma nova qualificacdo, a que pode estar,
simultaneamente, associada uma progressao escolar.

Os participantes podem seguir itinerarios de qualificacdo com-
pletos ou outros percursos formativos, tracados a partir dos seus
interesses e necessidades, em funcdo dos respectivos projectos pes-
soais, numa légica de identifica¢do/valorizagdo das competéncias pre-
viamente adquiridas ao longo da vida, por via da experiéncia ou da
formacao.

Ambito de aplicacio

Os percursos formativos sao desenvolvidos, designadamente no qua-
dro das seguintes dreas de formagao:

Administracdo/Gestao; Agricultura e Pesca; Agro-Industrias;
Artes e Tecnologias Artisticas; Ceramica e Vidro; Ciéncias
Exactas, Humanas e da Vida; Comércio; Construcao Civil e
Obras Publicas; Electricidade, Electronica e Telecomunica-
¢oes; Energia, Frio e Climatizagao; Hotelaria, Restauragao
e Turismo; Industrias Graficas e Papel; Informacao, Comu-
nicacdo e Documentagao; Informatica; Madeiras, Cortica e
Mobiliario; Mecanica e Manutengao; Metalurgia e Metalo-
mecanica; Qualidade; Servigos Pessoais e a Comunidade; Téxtil
e Vestuario.

Organizagdo da formacdo

Estas formacoes incidem em itinerdrios de qualificacdo assentes
em modelos flexiveis, organizados em unidades ou médulos corres-
pondentes a competéncias creditaveis, para efeitos de certificacdo,
numa légica de formagao ao longo da vida. Os percursos formativos,
orientados para uma qualificacdo ou reconversdo profissional,
baseiam-se na interac¢ao de duas componentes de formagao, Sdcio-
-Cultural e Cientifico-Tecnologica:

A componente de Formagdo Socio-Cultural é constituida pelos
dominios que visam o desenvolvimento pessoal, social e rela-
cional, tendo em vista aumentar as condi¢cdes de emprega-
bilidade e facilitar o exercicio profissional e o desempenho
de diversos papéis sociais nos varios contextos da vida, nomea-
damente o do trabalho;

A componente de Formagdo Cientifico-Tecnologica é constituida
pelo conjunto dos dominios orientados para a aquisicao dos
conhecimentos necessarios ao dominio das técnicas especificas
e das tecnologias da informac@o e comunicacdo, bem como
ao desenvolvimento de actividades praticas e de ensaio ou
experiéncia em contexto de formagao e ainda a resolucdo de
problemas inerentes ao exercicio profissional.

Componentes de formacio

Duragao de referéncia
(horas)

Nivel 2 Nivel 3

Sécio-Cultural .................... Comunicagao Oral e Escrita

Linguas Estrangeiras ........
Satde, Ambiente, Higiene e Seguranga ............................
Desenvolvimento de Competéncias Pessoais e Sociais ................ 120 140
Promogao da Auto-Estima ...
Técnicas de Procura de Emprego
Desenvolvimento Culturale e Desportivo ..........................

O Cidadao do Futuro ........

Cientifico-Tecnoldgica .............

Ciéncias Basicas ............
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo ........................ 840
Tecnologias Especificas ... ...

1000

Em termos gerais, a carga hordria reservada as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo ndo deve ser inferior a 10% da duragdo
total do percurso formativo, num minimo de vinte horas de formagao para itinerarios completos.

Tipos de intervencio

A estrutura e duragdo dos Percursos Formativos depende do perfil de saida visado, das competéncias pré-adquiridas pelo candidato no
ingresso, bem como dos contextos especificos associados as modalidades em que ¢ organizada a formacao.
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Designagao Escolaridade minima de acesso Cerl!fic(i%‘e'/lgi;l%fg)r magao
Itinerdrios de qualiicagdodenivel 2........................ 2.° ciclo do ensino bésico (6.° ano de Nivel 2
escolaridade).
Itinerdrios de qualiicagdodenivel 3........................ 11.° ano de escolaridade ........... Nivel 3

Acesso

Podem aceder a esta tipologia de projecto: as entidades empre-
gadoras dos sectores privado, cooperativo e publico; as empresas;
as associacoes empresariais e profissionais, bem como as organizagoes
representativas dos trabalhadores e outras entidades de natureza asso-
ciativa, desde que as accoes se destinem aos seus associados; outras
entidades formadoras acreditadas.

Prioridades

Tendo em vista potenciar o aumento de empregabilidade e a adap-
tacao as transformacgdes tecnoldgicas e organizacionais, bem como
as necessidades do tecido econdémico, serao consideradas prioritdrias
as ac¢oes de formacao que:

Sejam destinadas a activos de PME;

Garantam condigOes para a utilizagdo das tecnologias da infor-
magdo e comunicacdo por um numero alargado de activos;

Promovam melhores condi¢ées de trabalho, no seio das orga-
nizagoes;

Possibilitem de forma comprovada o acesso a promogdo na car-
reira, proporcionando meios de realizagao pessoal e de qua-
lidade de vida;

Privilegiem puiblicos com baixos niveis de qualificacdes escolares
e ou profissionais, em risco de desemprego;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos, no plano sécio-econdmico;

Prossigam os objectivos da politica de igualdade de oportunidades;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
ameios didacticos inovadores, designadamente as organizagoes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Accdo tipo: 3.2.1.3 — Reciclagem, Actualizagao e Aperfeigoamento

Enquadramento

No quadro de uma economia em reconversio, assente no apro-
fundamento das transformagdes dos processos produtivos, no plano
tecnoldgico e organizacional, importa garantir a concretizacdo de um
conjunto integrado de politicas estruturantes, potenciadoras da ace-
leracdo da actividade econdmica, com base em ganhos efectivos de
produtividade e sem perdas significativas de emprego.

Neste contexto, ¢ atribuida uma especial importancia a valorizacao
do capital humano no seio das organizagoes, particularmente das PME,
através de intervencoes sistematicas, capazes de potenciar a adaptagio
ao longo da vida, dos trabalhadores aos processos de modernizagio
e inovagdo organizacional, numa dupla Optica de desenvolvimento
empresarial e de melhoria das condigoes de trabalho.

Sao privilegiadas as accoes de formagao continua de natureza fle-
xivel, com a corresponsabilizagao das empresas ou por iniciativa dos
trabalhadores activos qualificados, orientadas para respostas a medida
das suas necessidades, objectivos e contextos especificos, decorrentes
da introdugao de novos equipamentos, tecnologias, métodos de orga-
nizacao e processos de produgao.

Objectivos gerais

Estes cursos de formacao profissional continua visam a reciclagem,
a actualizacdo ou o aperfeicoamento dos trabalhadores qualificados,
através do desenvolvimento/aprofundamento das suas competéncias
técnicas, sociais e relacionais, numa logica de permanente adequacao
as exigéncias das organizacoes, num quadro de acentuada compe-
titividade intra e intersectorial.

Pretende-se potenciar a capacidade técnica e organizativa das orga-
nizagdes empresariais, nomeadamente através da celebragio de acor-
dos sectoriais, de modo a favorecer as condigdes para o seu maior
protagonismo na dinamizagdo de accoes de formagdo a medida das
suas proprias necessidades e estratégias de desenvolvimento, sendo
os percursos formativos delineados em funcao dos interesses e carac-
teristicas dos participantes, tendo em conta as suas competéncias pre-
viamente adquiridas.

Sempre que possivel, as formagdes sao estruturadas por forma a
possibilitar a progressao escolar, a partir dos perfis de ingresso dos

participantes, por via do refor¢o das competéncias sociais ou do reco-
nhecimento e valorizagdo, em termos académicos, dos saberes adqui-
ridos antes ou ao longo do processo formativo.

Destinatdrios

Sao destinatarios destes cursos os activos qualificados, empregados
ou em risco de desemprego, que carecam de reciclagem ou actualizagao
das suas competéncias, face a iminente obsolescéncia dos conheci-
mentos, bem como os que necessitem de um aprofundamento dessas
competéncias, numa perspectiva de inovagdo organizacional ou de
adaptacgao a novos equipamentos, métodos ou contextos de trabalho
inerentes ao desenvolvimento empresarial.

Os percursos formativos deste tipo constituem conjuntos articulados
e coerentes de unidades ou médulos de formacao, estruturados em
funcdo das estratégias das organizagoes, numa logica de formacao ao
longo da vida e de valorizacao dos perfis dos participantes, nomea-
damente através da identificacao das competéncias previamente adqui-
ridas, por via da experiéncia ou da formagao.

Ambito de aplicacdo

Os percursos formativos sao tracados a medida das necessidades
e contextos especificos das organizagoes e dos trabalhadores, desig-
nadamente nas seguintes areas:

Potenciadoras da inovagdao organizacional, da mobilidade social
no espago europeu e da qualidade de vida, como as tecnologias
da informacdo e comunicagdo, as linguas estrangeiras, o
ambiente, a higiene e seguranca no trabalho, a cidadania
europeia;

De suporte
com vista
PME;

Facilitadoras da experimentagao e implementacao de novos méto-
dos de produgdo e formas de organizagdo do trabalho, desig-
nadamente o teletrabalho;

Geradoras de redes interinstitucionais, interempresariais e inter-
sectoriais, no plano nacional e internacional, como o marketing,
ou os circuitos de distribuigao.

introdugao de novos equipamentos e tecnologias,

a
a modernizacao das empresas, particularmente as

Organizagao da formacao

Os percursos formativos baseiam-se em modelos flexiveis, estrutu-
rados preferencialmente com base em referenciais de formacao assen-
tes em unidades ou mddulos de formagao, correspondentes a com-
peténcias creditaveis para efeitos de certificacdo, numa légica de for-
magao ao longo da vida, dimensionados em funcdo dos perfis de
ingresso dos participantes, a medida da prdpria situacdo de cada
organizagao.

Estas unidades ou mddulos de formagao continua incidem, geral-
mente, em dominios especificos das seguintes componentes:

A Formagao Socio-Cultural abrange questdes ligadas ao exercicio
da cidadania, ao desenvolvimento pessoal, social e relacional,
a utilizacdo das tecnologias da informacdo e comunicagao, as
linguas estrangeiras, a qualidade, e a higiene e seguranca no
trabalho, entre outros, tendo em vista uma melhor integragao
dos individuos no ambiente de trabalho;

A componente de Formacdo Cientifico-Tecnologica retine os
dominios orientados para a aquisi¢do/ aprofundamento dos
conhecimentos necessarios ao dominio das técnicas e das tec-
nologias especificas de cada drea profissional, bem como ao
desenvolvimento de actividades praticas e de ensaio ou expe-
riéncia com novos equipamentos e ainda a resolugao de pro-
blemas inerentes a introducdo de outros métodos de orga-
nizagao do trabalho.

Tipos de intervengao

A estrutura e durag¢do dos percursos formativos depende dos objec-
tivos visados e do perfil de ingresso dos participantes, bem como
dos contextos especificos associados as modalidades em que ¢ orga-
nizada a formacao.
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O quadro seguinte apresenta, na generalidade, as modalidades de
formagao continua, e respectivas especificagdes, bem como a respectiva

duracao de referéncia para percursos completos, ou seja para o conjunto
das unidades/mddulos que os compoem:

Modalidade de formagdo continua Reciclagem

Actualizagdo

Aperfeicoamento

Especificacdo ...................

Percursos formativos que visam
colmatar o défice de conheci-
mentos e competéncias decor-
rentes das mutacoes tecnoldgi-
cas e organizacionais.

Percursos formativos que visam
actualizar os conhecimentos e
competéncias face a introdu-
¢ao de novos equipamentos,
tecnologias e métodos de
organizacdo do trabalho.

Percursos formativos que visam
aprofundar os conhecimentos e
competéncias face a inovacao
organizacional introduzida nos
processos de desenvolvimento
empresarial.

Duracao de referéncia (horas) . .. ..

30-400

Em termos gerais, a carga horaria reservada as Tecnologias de
Informagao e Comunicacao nao deve ser inferior a 10 % da duracgao
total do percurso formativo, num minimo de 20 horas de formagao
para itinerarios completos.

Acesso

Podem aceder a esta tipologia de projecto entidades formadoras
acreditadas, entidades beneficidrias e outros operadores, quando pre-
tendam desenvolver formacao no ambito das suas atribuicoes ou da
sua vocagao.

Prioridades

Tendo em vista potenciar o aumento de empregabilidade e a adap-
tacao as transformacgdes tecnoldgicas e organizacionais, bem como
as necessidades do tecido econdémico, serao consideradas prioritdrias
as ac¢oes de formacao que:

Sejam destinadas a activos de PME;

Garantam condicoes para a utilizacao das fecnologias da infor-
magdo e comunicacdo por um nimero alargado de activos;

Promovam melhores condigées de trabalho, no seio das orga-
nizagoes;

Possibilitem de forma comprovada o acesso a promogdo na car-
reira, proporcionando meios de realizagao pessoal e de qua-
lidade de vida;

Privilegiem piiblicos com baixos niveis de qualificacoes escolares
e ou profissionais, em risco de desemprego;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos, no plano sécio-econdémico;

Prossigam os objectivos da politica de igualdade de oportunidades;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
ameios didacticos inovadores, designadamente as organizagoes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Accao tipo: 3.2.1.4 — Especializagao Profissional

Enquadramento

No quadro de uma economia em reconversio, assente no apro-
fundamento das transformacées dos processos produtivos, no plano
tecnoldgico e organizacional, importa garantir a concretizacao de um
conjunto integrado de politicas estruturantes, potenciadoras da ace-
leracdo da actividade econdmica, com base em ganhos efectivos de
produtividade e sem perdas significativas de emprego.

Neste contexto, € atribuida uma especial importancia a valorizacao
do capital humano no seio das organizacgoes, particularmente das PME,
através de intervencoes sistematicas, capazes de potenciar a adaptacao
ao longo da vida, dos trabalhadores aos processos de modernizagio
e inovagdo organizacional, numa dupla optica de desenvolvimento
empresarial e de melhoria das condigoes de trabalho.

Sao privilegiadas as accoes de formagao continua de natureza fle-
xivel, com a corresponsabilizagao das empresas ou por iniciativa dos
trabalhadores activos qualificados, orientadas para respostas a medida
das suas necessidades, objectivos e contextos especificos, decorrentes
da introdugao de novos equipamentos, tecnologias, métodos de orga-
nizacao e processos de produgao.

Objectivos gerais

Estes cursos de formacdo profissional continua visam a especia-
lizagdo profissional dos trabalhadores qualificados, através do desen-
volvimento/aprofundamento das suas competéncias técnicas, sociais
e relacionais, numa légica de permanente adequacdo as exigéncias
das organizacoes, num quadro de acentuada competitividade intra
e inter-sectorial.

Pretende-se potenciar a capacidade técnica e organizativa das orga-
nizacoes empresariais, nomeadamente através da celebracao de acor-
dos sectoriais, de modo a favorecer as condigdes para o seu maior
protagonismo na dinamizagdo de acgoes de formagdo a medida das
suas proprias necessidades e estratégias de desenvolvimento, sendo
os percursos formativos delineados em funcao dos interesses e carac-
teristicas dos participantes, tendo em conta as suas competéncias pre-
viamente adquiridas.

Sempre que possivel, as formagoes sdo estruturadas por forma a
possibilitar a progressao escolar, a partir dos perfis de ingresso dos
participantes, por via do reforco das competéncias sociais ou do reco-
nhecimento e valorizagido, em termos académicos, dos saberes adqui-
ridos antes ou ao longo do processo formativo.

Destinatdrios

Sao destinatarios destes cursos os activos qualificados, empregados
ou em risco de desemprego, que carecam de reciclagem ou actualizagao
das suas competéncias, face a iminente obsolescéncia dos conheci-
mentos, bem como os que necessitem de um aprofundamento dessas
competéncias, numa perspectiva de inovagdo organizacional ou de
adaptagao a novos equipamentos, métodos ou contextos de trabalho
inerentes ao desenvolvimento empresarial.

Os percursos formativos deste tipo constituem conjuntos articulados
e coerentes de unidades ou médulos de formagao, estruturados em
funcdo das estratégias das organizag¢ées, numa logica de formacao ao
longo da vida e de valorizacao dos perfis dos participantes, nomea-
damente através da identificacao das competéncias previamente adqui-
ridas, por via da experiéncia ou da formacao.

Ambito de aplicagio

Os percursos formativos sdo tracados a medida das necessidades
e contextos especificos das organizagoes e dos trabalhadores, desig-
nadamente nas seguintes areas:

Potenciadoras da inovacdao organizacional, da mobilidade social
no espago europeu e da qualidade de vida, como as tecnologias
da informagdo e comunicagdo, as linguas estrangeiras, o
ambiente, a higiene e seguranca no trabalho, a cidadania
europeia;

De suporte
com vista
PME;

Facilitadoras da experimentagao e implementacao de novos méto-
dos de producgio e formas de organizacdo do trabalho, desig-
nadamente o teletrabalho;

Geradoras de redes interinstitucionais, interempresariais e inter-
sectoriais, no plano nacional e internacional, como o marketing;
ou os circuitos de distribuigao.

introducdo de novos equipamentos e tecnologias,

a
a modernizacao das empresas, particularmente as

Organizagdo da formacdo

Os percursos formativos baseiam-se em modelos flexiveis, estrutu-
rados preferencialmente com base em referenciais de formagao assen-
tes em unidades ou mddulos de formagao, correspondentes a com-
peténcias creditaveis para efeitos de certificagdo, numa ldgica de for-
magao ao longo da vida, dimensionados em funcdo dos perfis de
ingresso dos participantes, a medida da prépria situacdo de cada
organizacao.

Estas unidades ou médulos de formacao continua incidem, geral-
mente, em dominios especificos das seguintes componentes:

A Formagcao Socio-Cultural abrange questdes ligadas ao exercicio
da cidadania, ao desenvolvimento pessoal, social e relacional,
a utilizacao das tecnologias da informagdo e comunicagao, as
linguas estrangeiras, a qualidade, e a higiene e seguranga no
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trabalho, entre outros, tendo em vista uma melhor integragao
dos individuos no ambiente de trabalho;

A componente de Formagdo Cientifico-Tecnoldgica reune os
dominios orientados para a aquisi¢ao/ aprofundamento dos
conhecimentos necessarios ao dominio das técnicas e das tec-
nologias especificas de cada drea profissional, bem como ao
desenvolvimento de actividades praticas e de ensaio ou expe-
riéncia com novos equipamentos ¢ ainda a resolugao de pro-
blemas inerentes a introducdo de outros métodos de orga-
nizagao do trabalho.

Tipos de intervengio

A estrutura e duragdo dos percursos formativos depende dos objec-
tivos visados e do perfil de ingresso dos participantes, bem como
dos contextos especificos associados as modalidades em que ¢ orga-
nizada a formacao.

O quadro seguinte apresenta, na generalidade, as modalidades de
formacdo continua, e respectivas especificacoes, bem como as res-
pectivas duragoes de referéncia para percursos completos, ou seja para
o conjunto das unidades/médulos que os compoem:

Modalidade de formagao continua

Especializagao

Especificaco . ... .oov it

Percursos formativos que visam consolidar as capacidades, conheci-
mentos e competéncias em areas especificas de suporte a inovacao
organizacional.

Duracao de referéncia (horas)

60-800

Em termos gerais, a carga hordria reservada as Tecnologias de
Informacgao e Comunicagao nao deve ser inferior a 10 % da duragao
total do percurso formativo, num minimo de vinte horas de formacao
para itinerarios completos.

Acesso

Podem aceder a esta tipologia de projecto entidades formadoras
acreditadas, entidades beneficidrias e outros operadores, quando pre-
tendam desenvolver formacao no dmbito das suas atribuicoes ou da
sua vocagao.

Prioridades

Tendo em vista potenciar o aumento de empregabilidade e a adap-
tagdo as transformagoes tecnoldgicas e organizacionais, bem como
as necessidades do tecido econdmico, serdo consideradas prioritdrias
as accoes de formacao que:

Sejam destinadas a activos de PME;

Garantam condicoes para a utilizagao das fecnologias da infor-
magdo e comunicacdo por um numero alargado de activos;

Promovam melhores condi¢oes de trabalho no seio das orga-
nizagoes;

Possibilitem de forma comprovada o acesso a promogdo na car-
reira, proporcionando meios de realizagdo pessoal e de qua-
lidade de vida;

Privilegiem puiblicos com baixos niveis de qualificacdes escolares
e ou profissionais em risco de desemprego;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos, no plano sécio-econdémico;

Prossigam os objectivos da politica de igualdade de oportunidades;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
ameios didacticos inovadores, designadamente as organizacoes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Accao tipo: 3.2.1.5 — Formagao Profissional para os Funciondrios
da Administragao Publica

Enquadramento

A estrutura do quadro de pessoal da Administracdo Publica por-
tuguesa € caracterizada, em termos genéricos, por baixos niveis de
qualificacao e uma elevada média etaria.

Esta situacdo demonstra a necessidade premente de desenvolver
e implementar estratégias de intervencao integradas e estruturantes
que, enquadradas num processo mais vasto de modernizagado admi-
nistrativa, concorram para a qualificacao profissional exigida e, con-
sequentemente, para a valorizacao dos recursos humanos.

Para além dos investimentos inerentes aos processos de moder-
nizagdo administrativa, nomeadamente nos dominios organizacionais
e tecnoldgicos, o desenvolvimento dos recursos humanos assume-se
como vector fundamental para potenciar a renovacao das estruturas
e responder com a necessaria qualidade as exigéncias impostas por
uma sociedade moderna e em permanente mutacao.

Neste contexto a formagao profissional ¢ um instrumento adequado
que, a par de uma estreita articulacdo com as novas tecnologias de
informagao e comunicacéo, é o garante da modernizacao em termos
de qualidade, eficiéncia e eficacia, produtividade, responsabilidade,
preparando a gestao publica para a nova sociedade do conhecimento.

Objectivos gerais

Constitui-se como objectivo dos apoios a conceder a qualificagao
dos recursos humanos da administagdo publica central, de modo a
prosseguir-se uma estratégia integrada de formacao profissional, refor-
cando e aperfeicoando as capacidades profissionais, especialmente
orientada para a introducao e adaptagao as novas tecnologias de infor-
macao e da comunicacio.

Destinatdrios

As accoes de formacao a desenvolver nesta medida dirigem-se aos
funcionarios publicos e agentes da administracdo publica central e
seus servicos desconcentrados da Regido de Lisboa e Vale do Tejo.

Ambito de aplica¢ao

A formacao a apoiar constitui-se como potenciadora dos processos
de modernizagao administrativa e foi especialmente orientada para
a promogao do nivel de qualificacao dos activos da administragao
publica central com especial enfoque para a formagao em novas tec-
nologias da informagdo e da comunicagado, sem perder de vista a
igualdade de oportunidades.

Neste contexto, a formacao profissional a financiar deve estar asso-
ciada a planos de modernizacgao dos servicos e engloba todas as dreas
tematicas que se enquadrem nos objectivos que presidiram a con-
cepcdo da Medida, entre os quais se salientam: Sistemas de Infor-
magao, Aplicacoes Informaticas (utilizagdo de ferramentas informa-
ticas de aumento de produtividade), Planeamento Estratégico (tomada
de decisao, planeamento/gestdo de sistemas de informacao), Enqua-
dramento Técnico-Profissional (base comum acrescida de contetido
funcional especifico).

Organizagao da formacao

As acgoes de formacao a apoiar por esta medida tém por referéncia
o regime juridico da formacao profissional na Administragao Publica
(Decreto-Lei n.° 50/98, de 11 de Margo) e pode ser ministrada em
servico, em sala ou a distancia:

Formacgao inicial

Formagao continua

. PP Promocio =
Aperfeicoamento | Especializagao <t Reconversao
na carreira

Condicdes de acesso

Candidatos a funcionérios estagiarios e
pessoal a admitir ou recém-admitido.

Funcionérios publicos e agentes da administragao publica
central e respectivos servigcos desconcentrados da Regiao
de Lisboa e Vale do Tejo.
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Formagao inicial

Formagao continua

. P Promocio =
Aperfeicoamento | Especializacao < Reconversao
na carreira

Tipologia e organizacdo ............

Formacao de longa duracdo (> 60 horas)

Acgoes de curta (<30 horas), média (30 a 60 horas) e
longa duracéo (> 60 horas).

Moddulos capitalizaveis.

Seminarios, encontros, jornadas, palestras, conferéncias e
estagios.

Tipos de intervengao

A formacdo enquadrada nesta medida abrange as seguintes tipo-
logias de acgao:

Accoes de formacdo que visem a adaptagao e aperfeicoamento
dos funcionérios a utilizagdo corrente das novas tecnologias
da informacdo e da comunicacdo, enquanto ferramentas de
aumento da produtividade, de modo a efectivamente potenciar
os investimentos realizados no dominio da modernizacao
administrativa;

Accoes de formacao que visem a qualificacdo profissional dos
funciondrios e agentes;

Accoes de formacao de estagidrios e ou pessoal a admitir ou
recém-admitido na administragdo publica central, enquanto
peca estruturante no enquadramento técnico-profissional dos
novos funcionarios (formagao de base comum acrescida de
contetido funcional especifico;

Accoes de formagdo profissional de dirigentes e quadros supe-
riores, nomeadamente a nivel de planeamento estratégico, de
processos de tomada de decisao e metodologias de gestdo, de
técnicas de planeamento e gestao de sistemas de informacao.

Acesso
Tém acesso a medida:

Servicos e organismos da administragao publica central, incluindo
os seus servicos desconcentrados, bem como os institutos publi-
cos nas modalidades de servigos personalizados e de fundos
publicos, as fundagoes publicas e estabelecimentos publicos;

Organizagdes representativas dos trabalhadores e associagoes
profissionais;

Entidades formadoras acreditadas;

Pessoas singulares afectas a administragdo publica central e seus
servicos desconcentrados e candidatos a funciondrios em pro-
cesso de admissao.

Prioridades

Na analise dos pedidos de financiamento sera considerada prio-
ritaria a:

Formacao associada a projectos de investimento na drea das
novas tecnologias da informacdo e comunicagdo, nomeada-
mente projectos co-financiados no ambito do eixo 3 do PO
Sociedade de Informagdo «Estado Aberto: Modernizar a
Administragao Publica»;

Formacao estruturante e que contribua, de forma comprovada,
para a elevagao do nivel de qualificacdo dos activos da admi-
nistragao publica central;

Formacao que prossiga os objectivos da politica de igualdade
de oportunidades, nomeadamente a inclusao de médulos neste
dominio.

Accdo tipo: 3.2.1.6 — Formacao Profissional para os Trabalhadores
do Sector da Sadde

Enquadramento

A humanizagdo, moderniza¢do e evolugdo qualitativa na presta¢ao
de cuidados de satide dos servicos e estabelecimentos afectos ao sisterma
de saiide exige, para além de uma criteriosa gestao dos recursos dis-
poniveis, a qualificacao dos seus recursos humanos que serd mais facil-
mente atingida através da formacdo ao longo da vida, contextualizada
em programas de formagao adequados as reais necessidades das enti-
dades, a evolucao cientifica e tecnoldgica e a politica global de satde.

A planificacao da formagao deve privilegiar a formagdo qualificante
(actualizagao, aperfeicoamento e especializacdo profissional), com
uma calendarizacao que contemple diversos médulos dispersos ao
longo do tempo, por forma a garantir o necessario equilibrio entre
a eficacia da formacao e a gestao dos servicos e a formagdo profissional
de base, ministrada no periodo probatério ou no periodo imediato
ao ingresso nos quadros, constituindo uma ferramenta essencial na

aquisi¢ao de conhecimentos fundamentais, base indispensavel para
a ocupacao de um posto de trabalho, em suma para o exercicio de
uma actividade/funcao.

Objectivos gerais

Esta formacédo inserida numa cultura de desenvolvimento continuo
dos recursos humanos da drea da satide visa, sobretudo, proporcionar
o desenvolvimento e a actualizacdo permanente de competéncias, vec-
tor fundamental na gestdo e evolugdo organizacional, para além de
permitir o adequado enquadramento profissional de recém-entrados
nas organizagoes.

Pretende-se que a formagdo permanente dos activos potencie o grau
de profissionalizacao, constituindo um contributo importante e indis-
pensavel para a implementacdo de boas prdticas nas organizagoes.

Destinatdrios

Activos que exercam a sua actividade na area da Saide, em entidades
publicas ou privadas.

Ambito de aplicagio

Os programas de formagdo devem ser desenvolvidos no quadro
das seguintes areas de formagao:

Areas especificas da saide:

Relativas a Grupos Vulneraveis e de Risco; Novas Pato-
logias; Infeccao Hospitalar; Satide Familiar e Comuni-
taria; Saide Ocupacional; Satide Mental e Psiquiatrica;
Bioética; Seguranga, Higiene e Saide nos Servicos de
Saude; Engenharia Sanitdria; Fisica Hospitalar; Genética;
Etica Assistencial; Farmacia e Medicamento e outras
areas especificas;

Investigacao em saude:

Investigacao Especifica em Areas da Saude; Investigacao
Organizacional em Servicos de Satde;

Sistemas de informacao e novas tecnologias em satde:

Informaética e Novas Tecnologias em Areas Clinicas.

No que diz respeito a formacao de caracter horizontal, a desenvolver
no ambito da satide, apesar do natural enfoque da formacao sobre
as questoes sectoriais, mas em que no essencial se trata de formagao
em areas de:

Gestao Publica e Qualidade;

Recursos Humanos;

Assuntos Comunitarios;

Economia e Financas Publicas;

Atendimento do Puablico e Comportamento Profissional;

as candidaturas deverao ser formalizadas no ambito das restantes
accoes tipo que integram a tipologia de Projecto 3.2.1 — Formagao
Profissional Continua.

Organizagao da formagao

A concepgao da formacao deve ser estruturada, preferencialmente,
em pacotes formativos, podendo respeitar um sisterna modular, orga-
nizado em unidades capitalizdveis, com vista a um percurso formativo
que permita o desenvolvimento de competéncias necessarias ao desem-
penho da actividade/fungéo.

Contudo, em dominios especificos, e na especializacdo profissional,
necessarios ao melhor desempenho de certas tarefas profissionais,
esta formagdo pode ser estruturada em cursos de formacao (semi-
nérios, congressos e outros) que necessariamente nao revestem natu-
reza modular.

Tipos de intervengdo

Os planos de formacdo devem ser estruturados tendo em conta
os objectivos da organizagao, o perfil dos formandos e a especificidade
das temdticas.
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Aperfeicoamento

Especializacao

Visa complementar e melho-

rar conhecimentos, capaci-
dades praticas, atitudes e
formas de comportamento,
no ambito da actividade

Visa reforcar, desenvolver e

aprofundar capacidades pra-
ticas, atitudes e formas de
comportamento ou aquisicao
de novas competéncias face a

exercida. inovagdo cientifica profissio-

nal e das organizagoes.

Modalldades‘ Base Actualizacao
de formacao continua
Especificacao ........ Aquisicao de conheci- | Visa actualizar ou conferir
mentos, capacidades novos conhecimentos,
préticas, atitudes e capacidades préticas,
formas de comporta- atitudes e formas de
mento. comportamento dentro
da mesma actividade.
Duracao de referéncia 60-[ 30-200
(horas).
Acesso

Entidades formadoras e entidades beneficidrias publicas ou privadas
do sistema de saude, acreditadas pelo DRH Saude e pelo INOFOR,
consoante 0s casos.

Prioridades

No ambito da formagao continua consideram-se prioritarias as
seguintes accoes:

As respeitantes a formacao de dirigentes e chefias intermédias;

As que visam a modernizagdo, humanizacdo e a qualidade dos
servigos prestados aos cidadaos;

As que visam a modernizacdo de gestao e das organizagoes;

As que estejam associadas a projectos inovadores no sector da
saude;

As respeitantes a formagao de base, a formagao continua dos
activos das entidades publicas e privadas do Sistema de Saude;

As que visam o desenvolvimento e a formacao técnica de activos
com responsabilidade em matéria de orientacdo e preparagao
profissional na area da Satde.

Medida n.° 3.3 — Qualificagao e Insergao Profissional
dos Desempregados

Tipologia de projecto: 3.3.1 — Formacao Profissional

Accdo tipo: 3.3.1.1 — Qualificag@o Profissional
com Progresséo Escolar

Enquadramento

De acordo com o Decreto-Lei n.° 387/99, que cria a Agéncia Nacio-
nal de Educagdo e Formagdo de Adultos (ANEFA), o desenvolvimento
da educagao e formagao de adultos ao longo da vida, enquanto con-
dicdo para a plena participacdo na sociedade, assenta num conceito
definido como um conjunto de processos de aprendizagem, formais
e ndo formais, através dos quais os adultos desenvolvem as suas capa-
cidades, enriquecem os seus conhecimentos, aperfeicoam qualificagoes
técnicas e profissionais e se orientam para satisfazer, simultaneamente,
as suas proprias necessidades e as das suas sociedades
(UNESCO — declaragao de Hamburgo).

O Plano Nacional de Emprego aponta para o incentivo a uma
abordagem de parceria, baseada na conjugagao de esforcos e pos-
sibilidades de reforgo da educagdo e da formagdo ao longo da vida,
preferencialmente ao nivel dos desempregados com baixas quali-
ficacoes.

Os cursos de Educagao e Formacgao de Adultos — cursos EFA — no
ambito da ANEFA, constituem uma resposta articulada dos Minis-
térios da Educacao e do Trabalho e da Solidariedade, visando a ele-
vagao dos niveis de habilitacdo escolar e de qualificacao dos adultos
que deles mais carecem e, ainda, a certificacdo dos saberes e com-
peténcias que tenham adquirido ao longo da vida.

Enquadram-se neste ambito as formacoes dirigidas ao mesmo
publico alvo, certificadas pelo Instituto do Emprego e Formagao Pro-
fissional (IEFP).

Objectivos gerais
Os cursos de Educagao e Formacao de Adultos visam:

Proporcionar uma oferta integrada de educacdo e formagao des-
tinada a publicos adultos pouco escolarizados e qualificados;

Contribuir para a redugdo do défice de qualificagées da populagio
portuguesa, potenciando as suas condicoes de empregabi-
lidade;

Contribuir para a redugdo do défice de certifica¢do da populagao
portuguesa face as competéncias e aos saberes adquiridos ao
longo da vida.

Destinatdrios

No ambito desta acgao tipo, os cursos EFA destinam-se a activos
desempregados com idades ndo inferiores a 18 anos, sem qualificagdo
profissional, tendo em vista, especialmente:

Numa 1.* fase, os que ndo possuem a escolaridade basica de
quatro, seis ou nove anos;
Numa 2. fase, os que nao possuam o 12.° ano de escolaridade.

Ambito de aplica¢do

Os cursos EFA (1.* fase) sdo estruturados em fungdo dos saberes
e competéncias previamente adquiridos pelos adultos, organizando-se
em torno de duas componentes articuladas:

Formacao de base nas areas de competéncia chave de Cidadania
e Empregabilidade, Comunicacdo e Linguagem, Matemdtica
para a Vida e Tecnologias de Informagao e Comunicacao;

Formagao Profissionalizante, designadamente nas areas de:

Administragao/Gestao, Agricultura e Pesca, Agro-Indds-
trias, Arte e Tecnologias Artisticas, Ciéncias Humanas,
Exactas e da Vida, Comércio, Construcao Civil e Obras
Publicas, Electricidade, Electronica e Telecomunicagoes,
Energia, Frio e Climatizacao, Hotelaria, Restauracao e
Turismo, Industrias Graficas e Papel, Informatica, Madei-
ras, Cortica e Mobilidrio, Mecanica e Manutencao, Meta-
lurgia e Metalomecénica, Servicos Pessoais e a Comu-
nidade, Téxtil e Vestuario.

Organizagdo da formagdo

A concepcao curricular dos cursos € flexivel, respeitando um sistema
modular (unidades ou médulos organizados por competéncias, com
coeréncia interna), numa perspectiva de individualizacdo e diferen-
ciagdo de trajectos formativos, que incluem componentes integradas
de formagao profissionalizante e de formacao de base, que permitam
a obtengao de uma dupla certificagao escolar e profissional.

Referencial dos cursos de educacao e formagao dos adultos

Bl B2 B3
25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
A B C D A B C D A B C D
3 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
Areas de competéncias A B C D A B C D A B C D
chave ............. 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
A B C D A B C D A B C D
25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
A B C D A B C D A B C D
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Bl

B2 B3

Formacao profissionali-
zante .............

Unidades capitalizaveis
(deve incluir formacao pratica
em contexto real de trabalho)

(deve incluir formacao pratica
em contexto real de trabalho)

Unidades capitalizdveis Unidades capitalizaveis
+ formacao pratica

em contexto real de trabalho

A organizacao modular da formacao de base € constituida por trés
niveis de desenvolvimento (B1, B2 e B3) nas areas de competéncia
chave (base para a construgdo do curriculo de cada curso); a Formagdo
Profissionalizante orienta-se pelos referenciais de formacao especificos
do IEFP, organizados em unidades capitalizaveis; os percursos for-
mativos sao complementados com formagao pratica em contexto real
de trabalho.

A estrutura curricular das formagdes enquadraveis nesta accao tipo,
dirigidas ao mesmo publico alvo, pode revestir configuracées diferen-
ciadas quando sao organizadas e certificadas no ambito do IEFP.

Tipos de intervengdo

A organizacao dos cursos EFA abrange diferentes tipos de inter-
vengao:

A partir do processo de reconhecimento e validagdo das com-
peténcias prévias dos formandos, independentemente dos
niveis de certificacdo ja possuidos;

Em funcao dos niveis de saida visados, em termos de escolaridade
e de qualificacdo profissional.

Tipificacao dos percursos formativos

Tipo Reconhecimento - Formagao
de d ¢ Vahdagao_' Formaﬁ:ao de base profissionalizante gotal Certificagao escolar e profissional
intervengio eco(r}rllgreat;ncms (horas) (horas) (horas)

B1 25a40 140 a 440 220 a 300 385a 780 1.° ciclo e nivel 1 de qualificagao.
B2 25a40 140 a 440 220 a 300 385a780 2.° ciclo e nivel 1 de qualificagao.

B1+2 25a40 140 a 840 220a 300 385a 1180 2.° ciclo e nivel 1 de qualificacao.
B3 25a40 140 a 840 940 1105 a 1820 3.° ciclo e nivel 2 de qualificacao.

Acesso actuagdo precoce de resposta aos problemas de emprego, com a fina-

Podem ser promotores dos cursos EFA entidades formadoras acre-
ditadas, entidades beneficidrias, quando a formagao se inserir em pro-
cesso de recrutamento, e outros operadores, quando pretendam desen-
volver formagao no ambito das suas atribui¢des ou da sua vocacdo,
desde que candidatem referenciais formativos que tenham merecido reco-
nhecimento pela ANEFA.

Prioridades

Tendo em vista potenciar as condi¢cdes de empregabilidade e a
adaptagdo as transformacoes do mercado de emprego, serdo con-
sideradas prioritdrias as accoes que:

Proporcionem maiores garantias de colocagdo dos formandos;

Privilegiem piiblicos com baixos niveis de escolarizacdo e de qua-
lificagdo profissional;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos, no plano sécio-econémico;

Sejam realizadas em zonas com caréncias manifestas, ao nivel
do mercado de trabalho;

Prossigam os objectivos da politica de igualdade de oportunidades;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
ameios didacticos inovadores, designadamente as organizagdes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Accéo tipo: 3.3.1.2 — Qualificagdo e Reconversao Profissional

Enquadramento

No quadro de uma economia em reconversao, importa garantir
as condigdes para a (re)integracdo sécio-profissional de pessoas em
situacdo de desemprego, na sequéncia de transformagdes dos pro-
cessos produtivos, no plano tecnoldgico e organizacional, resultantes
da aceleracao da actividade econdmica.

No ambito dos objectivos do Plano Nacional de Emprego, ¢ atri-
buida uma especial relevancia a um conjunto integrado de linhas de

lidade de minimizar o risco de desemprego de longa duragao, através
do reforgo da empregabilidade dos jovens e adultos desempregados.

Sao privilegiadas as formacoes de natureza flexivel, orientadas para
a aquisicdo de competéncias técnicas e transversais, potenciadoras
do desenvolvimento das capacidades de autonomia, auto-aprendiza-
gem e adaptabilidade dos desempregados nao qualificados ou sem
qualificacoes adequadas para uma facil inser¢ao no mercado de
trabalho.

Objectivos gerais

Estes cursos de formagao profissional continua centram-se no
desenvolvimento de competéncias técnicas, sociais e relacionais, tendo
em vista adquirir ou completar uma qualificacao profissional de nivel
2 ou 3, sendo os percursos formativos delineados em funcéao dos inte-
resses e necessidades dos participantes, com base num processo de
reconhecimento e validacdo de competéncias previamente adquiridas.

Os percursos formativos, de preferéncia flexiveis € modulares, sdo
delineados em fungao dos interesses e necessidades dos participantes,
com base em mecanismos de reconhecimento e validacdo de com-
peténcias previamente adquiridas.

Sempre que possivel, as formacoes organizadas para participantes
que, independentemente do grau de escolaridade a que estao obri-
gados, ndo tenham concluido o 3.° ciclo do ensino basico sdo estru-
turadas por forma a favorecer o refor¢o das competéncias de tipo
académico, possibilitando a progressdo escolar a partir dos respectivos
perfis de ingresso.

Destinatdrios

Sao destinatarios destas formagdes os desempregados, nao qua-
lificados ou com baixos niveis de qualificacao profissional, que tenham
completado a escolaridade obrigatdria.

No quadro dos tipos de intervengao definidos, os participantes
podem adquirir ou completar uma qualificacao dentro da sua area
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de actividade, bem como obter uma nova qualificacdo, através de
processos sistematicos de creditagdo de competéncias a que corres-
pondera um aumento dos seus graus de empregabilidade.

As formacdes podem seguir itinerdrios de qualificacio completos
ou outros percursos formativos, tragados a partir dos perfis individuais
dos participantes, em fungdo dos respectivos projectos pessoais, numa
l6gica de identificagao/valorizagao das competéncias previamente
adquiridas ao longo da vida, por via da experiéncia ou da formacéo.

Ambito de aplicacio

Os percursos formativos sao desenvolvidos, designadamente, no
quadro das seguintes dreas de formacao:

Administracao/Gestao; Agricultura e Pesca; Agro-Industrias;
Artes e Tecnologias Artisticas; Ceramica e Vidro; Ciéncias
Exactas, Humanas e da Vida; Comércio; Construgao Civil e
Obras Publicas; Electricidade, Electrénica e Telecomunica-
¢oes; Energia, Frio e Climatizagdo; Hotelaria, Restauragao
e Turismo; Industrias Graficas e Papel; Informacao, Comu-
nicagdo e Documentacdo; Informatica; Madeiras, Cortica e
Mobiliario; Mecanica e Manutencao; Metalurgia e Metalo-
mecanica; Qualidade; Servigos Pessoais e a Comunidade; Téxtil
e Vestuario.

Organizagdo da formagdo

Os percursos formativos baseiam-se em modelos flexiveis, orga-
nizados preferencialmente em médulos ou unidades de formagao, cor-

respondentes a competéncias creditdveis para efeitos de aquisigdo
ou conclusao de uma qualificagdo profissional, dimensionados em fun-
¢ao dos perfis de ingresso dos participantes e dos seus proprios pro-
jectos pessoais.

Estas unidades ou moédulos de formacao incidem, geralmente, em
dominios especificos das seguintes componentes:

A Formagao Socio-Cultural abrange questdes ligadas ao exercicio
da cidadania, ao desenvolvimento pessoal, social e relacional,
a utilizacdo das tecnologias da informacao e comunicagao, as
linguas estrangeiras, a qualidade e a higiene e seguranca no
trabalho, entre outros, tendo em vista uma melhor integragio
socio-profissional dos individuos;

A componente de Formagdo Cientifico-Tecnoldgica reine os
dominios orientados para a aquisigdo/aprofundamento dos
conhecimentos necessarios ao dominio das técnicas e das tec-
nologias especificas de cada area profissional, bem como ao
desenvolvimento de actividades praticas e de ensaio ou expe-
riéncia com novos equipamentos e ainda a resolucao de pro-
blemas inerentes a introducdo de outros métodos de orga-
nizacgao do trabalho;

A componente de Formagdo Prdtica realizada em contexto de
trabalho, sob orientagao de um Tutor, visa consolidar os conhe-
cimentos e as competéncias adquiridas através, nomeada-
mente, da realizacdo das actividades inerentes ao exercicio
profissional, facilitando a (re)aproximagao ao mundo do tra-
balho e da empresa, de forma a potenciar a futura insergio
profissional dos formandos.

Componentes de formacao

Duragao de referéncia
(horas)

Nivel 2 Nivel 3

Sécio-Cultural Comunicagao Oral e Escrita

Linguas Estrangeiras

O Cidadao do Futuro

Promocao da Auto-Estima
Técnicas de Procura de Empreg

Saude, Ambiente, Higiene e Seguranca

Desenvolvimento de Competéncias Pessoais e Sociais

Desenvolvimento Cultural e Desportivo

120 140

(8}

Cientifico-Tecnoldgica ............. Ciéncias Basicas ............

Tecnologias Especificas

Tecnologias de Informagao e Comunicacao

840 1000

Pratica em contexto de trabalho

240 360

1200 1500

Tipos de intervengao

A estrutura e duragdo dos percursos formativos depende dos object

ivos visados e do perfil de ingresso dos participantes, bem como dos

contextos especificos associados as modalidades em que € organizada a formacao.

Designagao Escolaridade minima de acesso Cemﬁ%ﬁ%&;:%&’; magio
Itinerarios de qualificagdodenivel 2 .................... ... 2.° ciclo do ensino bésico (6.° ano de Nivel 2
escolaridade).
Itinerarios de qualificacdodenivel 3 ....................... 11.° ano de escolaridade . .......... Nivel 3

Acesso

Podem aceder a esta tipologia de projecto entidades formadoras
acreditadas, entidades beneficiarias, quando a formagéo se inserir em
processo de recrutamento, bem como outros operadores, quando pre-
tendam desenvolver formagao no ambito das suas atribuicoes ou da
sua vocagao.

Prioridades

Tendo em vista potenciar o aumento de empregabilidade e a adap-
tacdo as transformacgoes tecnoldgicas e organizacionais, bem como
as necessidades do tecido econdmico regional, serdo consideradas prio-

ritdrias as acgoes de formacao potenciadoras do desenvolvimento local
que:

Proporcionem o aumento das qualificacoes profissionais dos
formandos;

Abranjam profissdoes em caréncia imediata ou em expansido
previsivel;

Prossigam os objectivos da politica de igualdade de oportunidades;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos a nivel regional ou local, no plano
sécio-econdmico, particularmente no que se refere a profissoes
em caréncia imediata ou em expansao previsivel, ao nivel das
empresas e da regiao;
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Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
a meios didacticos inovadores, designadamente as organizagoes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Acgado tipo: 3.3.1.3 — Aperfeicoamento Profissional

Enquadramento

No quadro de uma economia em reconversdo, importa garantir
as condigOes para a (re)integragdo socio-profissional de pessoas em
situacdo de desemprego, na sequéncia de transformagdes dos pro-
cessos produtivos, no plano tecnoldgico e organizacional, resultantes
da aceleracdo da actividade econdémica.

No ambito dos objectivos do Plano Nacional de Emprego, ¢ atri-
buida uma especial relevancia a um conjunto integrado de linhas de
actuagado precoce de resposta aos problemas de emprego, com a fina-
lidade de minimizar o risco de desemprego de longa duragao, através
do refor¢o da empregabilidade dos jovens e adultos desempregados.

Sao privilegiadas as formagoes de natureza flexivel, orientadas para
a aquisicdo de competéncias técnicas e transversais, potenciadoras
do desenvolvimento das capacidades de autonomia, auto-aprendiza-
gem e adaptabilidade dos desempregados nao qualificados ou sem
qualificacoes adequadas para uma facil inser¢ao no mercado de
trabalho.

Objectivos gerais

Estes cursos de formacao profissional continua visam a reciclagem,
a actualiza¢do ou o aperfeicoamento dos activos desempregados, atra-
vés do desenvolvimento/aprofundamento das suas competéncias téc-
nicas, sociais e relacionais, numa légica de permanente adequagao
as exigéncias das organizacoes, num quadro de acentuada compe-
titividade intra e intersectorial.

Os percursos formativos, de preferéncia flexiveis ¢ modulares, sao
delineados em fungéao dos interesses e necessidades dos participantes,
com base em mecanismos de reconhecimento e validacdo de com-
peténcias previamente adquiridas.

Sempre que possivel, as formagdes sao estruturadas por forma a
possibilitar a progressao escolar, a partir dos perfis de ingresso dos
participantes, por via do reforco das competéncias sociais ou do reco-
nhecimento e valorizagdo, em termos académicos, dos saberes adqui-
ridos antes ou ao longo do processo formativo.

Destinatdrios

Sao destinatarios destas formacoes os desempregados, que carecam
de reciclagem ou actualizacdo das suas competéncias, face a iminente
obsolescéncia dos conhecimentos, bem como os que necessitem de
um aprofundamento dessas competéncias, numa perspectiva de ino-
vagao organizacional ou de adaptac@o a novos equipamentos, métodos
ou contextos de trabalho inerentes ao desenvolvimento empresarial.

No quadro dos tipos de intervengao definidos, os participantes
podem adquirir ou completar uma qualificagdo dentro da sua drea
de actividade, bem como obter uma nova qualificacdo, através de
processos sisteméticos de creditagdo de competéncias a que corres-
pondera um aumento dos seus graus de empregabilidade.

Ambito de aplicacdo

Os percursos formativos podem incidir separada ou conjuntamente
em duas vertentes:

Transversal — orientada para o desenvolvimento pessoal, social
e relacional, numa 6ptica de mobilidade social e de qualidade
de vida, como as tecnologias da informagao e comunicacao,
o ambiente, as linguas estrangeiras, a cidadania europeia, a
higiene e seguranga no trabalho, o desenvolvimento de ini-
ciativas empresariais ou o teletrabalho;

Técnica — direccionada para a aquisicdo de competéncias pro-
fissionais, potenciadoras do aumento de empregabilidade,
designadamente nas seguintes areas de formagao:

Administragao/Gestao; Agricultura e Pesca; Comércio;
Construcao Civil e Obras Publicas; Electricidade, Elec-
tronica e Telecomunicacoes; Energia, Frio e Climatiza-
¢ao; Hotelaria, Restauracdo e Turismo; Industrias Gra-
ficas e Papel; Informagdo, Comunicagdo e Documenta-
cao; Informatica; Madeiras, Cortica e Mobiliario; Meca-
nica e Manutengao; Metalurgia e Metalomecanica; Ser-
vicos Pessoais e a Comunidade; Téxtil e Vestuario.

Organizagdo da formacao

Os percursos formativos baseiam-se em modelos flexiveis, estrutu-
rados preferencialmente com base em referenciais de formagao assen-
tes em unidades ou mddulos de formagao, correspondentes a com-
peténcias creditaveis para efeitos de certificacdo, numa logica de for-
magao ao longo da vida, dimensionados em funcdo dos perfis de
ingresso dos participantes, a medida da prépria situacdo de cada
organizagao.

Estas unidades ou médulos de formacao continua incidem, geral-
mente, em dominios especificos das seguintes componentes:

A Formagao Socio-Cultural abrange questdes ligadas ao exercicio
da cidadania, ao desenvolvimento pessoal, social e relacional,
a utilizacdo das tecnologias da informacao e comunicagao, as
linguas estrangeiras, a qualidade e a higiene e seguranca no
trabalho, entre outros, tendo em vista uma melhor integragao
dos individuos no ambiente de trabalho;

A componente de Formacdo Cientifico-Tecnoldgica retne os
dominios orientados para a aquisigdo/aprofundamento dos
conhecimentos necessarios ao dominio das técnicas e das tec-
nologias especificas de cada drea profissional, bem como ao
desenvolvimento de actividades praticas e de ensaio ou expe-
riéncia com novos equipamentos e ainda a resolucao de pro-
blemas inerentes a introducdo de outros métodos de orga-
nizagao do trabalho.

Tipos de intervengdo

A estrutura e duragdo dos percursos formativos depende dos objec-
tivos visados e do perfil de ingresso dos participantes, bem como
dos contextos especificos associados as modalidades em que € orga-
nizada a formacao.

O quadro seguinte apresenta, na generalidade, as modalidades de
formacdo continua e respectivas especificacoes, bem como a respectiva
duragdo de referéncia para percursos completos, ou seja para o conjunto
das unidades/moddulos que os compdem:

Modalidade de formagao continua Reciclagem Actualizagao Aperfeicoamento

Especificacdo ................... Percursos formativos que visam | Percursos formativos que visam | Percursos formativos que visam
colmatar o défice de conheci- actualizar os conhecimentos e aprofundar os conhecimentos e
mentos e competéncias decor- competéncias face a introdu- competéncias face a inovacao
rentes das mutacoes tecnoldgi- ¢ao de novos equipamentos, organizacional introduzida nos
cas e organizacionais. tecnologias ¢ métodos de processos de desenvolvimento

organizacao do trabalho. empresarial.
Duracao de referéncia (horas) . .... 30-400
Em termos gerais, a carga horaria reservada as Tecnologias de Prioridades

Informagao e Comunicacao nao deve ser inferior a 10 % da duragao
total do percurso formativo, num minimo de 20 horas de formagao
para itinerarios completos.

Acesso

Podem aceder a esta tipologia de projecto entidades formadoras
acreditadas, entidades beneficiarias, quando a formagéo se inserir em
processo de recrutamento, bem como outros operadores, quando pre-
tendam desenvolver formacao no ambito das suas atribuicoes ou da
sua vocagao.

Tendo em vista potenciar as condigdes de empregabilidade e a
adaptagao as transformacoes do mercado de emprego, serao con-
sideradas prioritdrias as accoes que:

Proporcionem maiores garantias de coloca¢do dos formandos;

Privilegiem puiblicos com baixos niveis de escolarizagao e de qua-
lificagao profissional;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos, no plano sécio-econdmico;

Sejam realizadas em zonas com caréncias manifestas, ao nivel
do mercado de trabalho;
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Prossigam os objectivos da politica de igualdade de oportunidades;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
a meios didacticos inovadores, designadamente as organizagdes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Accao tipo: 3.3.1.3 — Aperfeicoamento Profissional

Enquadramento

No quadro de uma economia em reconversao, importa garantir
as condigdes para a (re)integra¢do socio-profissional de pessoas em
situacao de desemprego, na sequéncia de transformagdes dos pro-
cessos produtivos, no plano tecnoldgico e organizacional, resultantes
da aceleracdo da actividade econémica.

No ambito dos objectivos do Plano Nacional de Emprego, ¢ atri-
buida uma especial relevancia a um conjunto integrado de linhas de
actuagdo precoce de resposta aos problemas de emprego, com a fina-
lidade de minimizar o risco de desemprego de longa duragao, através
do reforco da empregabilidade dos jovens e adultos desempregados.

Sao privilegiadas as formacoes de natureza flexivel, orientadas para
a aquisicdo de competéncias técnicas e transversais, potenciadoras
do desenvolvimento das capacidades de autonomia, auto-aprendiza-
gem e adaptabilidade dos desempregados nao qualificados ou sem
qualificacoes adequadas para uma facil inser¢ao no mercado de
trabalho.

Objectivos gerais

Estes cursos de formacao profissional continua visam a reciclagem,
a actualiza¢do ou o aperfeicoamento dos activos desempregados, atra-
vés do desenvolvimento/aprofundamento das suas competéncias téc-
nicas, sociais e relacionais, numa logica de permanente adequagao
as exigéncias das organizacoes, num quadro de acentuada compe-
titividade intra e intersectorial.

Os percursos formativos, de preferéncia flexiveis ¢ modulares, sao
delineados em fungao dos interesses e necessidades dos participantes,
com base em mecanismos de reconhecimento e validagado de com-
peténcias previamente adquiridas.

Sempre que possivel, as formagoes sao estruturadas por forma a
possibilitar a progressao escolar, a partir dos perfis de ingresso dos
participantes, por via do refor¢o das competéncias sociais ou do reco-
nhecimento e valorizagao, em termos académicos, dos saberes adqui-
ridos antes ou ao longo do processo formativo.

Destinatdrios

Sao destinatarios destas formagdes os desempregados, que carecam
de reciclagem ou actualizacao das suas competéncias, face a iminente
obsolescéncia dos conhecimentos, bem como os que necessitem de
um aprofundamento dessas competéncias, numa perspectiva de ino-
vacao organizacional ou de adaptacao a novos equipamentos, métodos
ou contextos de trabalho inerentes ao desenvolvimento empresarial.

No quadro dos tipos de intervengao definidos, os participantes
podem adquirir ou completar uma qualificagao dentro da sua drea
de actividade, bem como obter uma nova qualificacdo, através de
processos sistematicos de creditacdo de competéncias a que corres-
ponderd um aumento dos seus graus de empregabilidade.

Ambito de aplicacio

Os percursos formativos podem incidir separada ou conjuntamente
em duas vertentes:

Transversal — orientada para o desenvolvimento pessoal, social
e relacional, numa 6ptica de mobilidade social e de qualidade
de vida, como as tecnologias da informagao e comunicacao,
o ambiente, as linguas estrangeiras, a cidadania europeia, a
higiene e seguranca no trabalho, o desenvolvimento de ini-
ciativas empresariais ou o teletrabalho;

Técnica — direccionada para a aquisicdo de competéncias pro-
fissionais, potenciadoras do aumento de empregabilidade,
designadamente nas seguintes areas de formagao:

Administragao/Gestao; Agricultura e Pesca; Comércio;
Construcao Civil e Obras Publicas; Electricidade, Elec-
tronica e Telecomunicacoes; Energia, Frio e Climatiza-
¢ao0; Hotelaria, Restauracao e Turismo; Indudstrias Gra-
ficas e Papel; Informacdo, Comunicagdo e Documenta-
cao; Informatica; Madeiras, Cortica e Mobiliario; Meca-
nica e Manutengao; Metalurgia e Metalomecanica; Ser-
vigos Pessoais e a Comunidade; Téxtil e Vestudrio.

Organizagdo da formagao

Os percursos formativos baseiam-se em modelos flexiveis, estrutu-
rados preferencialmente com base em Referenciais de Formagio
assentes em unidades ou médulos de formagao, correspondentes a
competéncias creditaveis para efeitos de certificagdo, numa logica de
formacao ao longo da vida, dimensionados em funcao dos perfis de
ingresso dos participantes, a medida da prépria situacdo de cada
organizacao.

Estas unidades ou médulos de formacdo continua incidem, geral-
mente, em dominios especificos das seguintes componentes:

A Formagao Socio-Cultural abrange questoes ligadas ao exercicio
da cidadania, ao desenvolvimento pessoal, social e relacional,
a utilizacao das tecnologias da informagao e comunicagao, as
linguas estrangeiras, a qualidade e a higiene e seguranca no
trabalho, entre outros, tendo em vista uma melhor integragao
dos individuos no ambiente de trabalho;

A componente de Formacdao Cientifico-Tecnologica retine os
dominios orientados para a aquisi¢do/aprofundamento dos
conhecimentos necessarios ao dominio das técnicas e das tec-
nologias especificas de cada drea profissional, bem como ao
desenvolvimento de actividades praticas e de ensaio ou expe-
riéncia com novos equipamentos e ainda a resolucao de pro-
blemas inerentes a introducdo de outros métodos de orga-
nizacgao do trabalho.

Tipos de intervengdo

A estrutura e duracao dos percursos formativos depende dos objec-
tivos visados e do perfil de ingresso dos participantes, bem como
dos contextos especificos associados as modalidades em que € orga-
nizada a formacao.

O quadro seguinte apresenta, na generalidade, as modalidades de
formacgdo continua, e respectivas especificacdes, bem como a respectiva
duracao de referéncia para percursos completos, ou seja para o conjunto
das unidades/mddulos que os compdem:

Modalidade de formagao continua Reciclagem Actualizagao Aperfeicoamento

Especificacdo ................... Percursos formativos que visam | Percursos formativos que visam | Percursos formativos que visam
colmatar o défice de conheci- actualizar os conhecimentos e aprofundar os conhecimentos e
mentos e competéncias decor- competéncias face a introdu- competéncias face a inovacao
rentes das mutacoes tecnoldgi- ¢ao de novos equipamentos, organizacional introduzida nos
cas e organizacionais. tecnologias ¢ métodos de processos de desenvolvimento

organizacao do trabalho. empresarial.
Duracao de referéncia (horas) . .... 30-400
Em termos gerais, a carga horaria reservada as Tecnologias de Prioridades

Informagao e Comunicacao nao deve ser inferior a 10 % da duragao
total do percurso formativo, num minimo de 20 horas de formagao
para itinerarios completos.

Acesso

Podem aceder a esta tipologia de projecto entidades formadoras
acreditadas, entidades beneficiarias, quando a formagéo se inserir em
processo de recrutamento, bem como outros operadores, quando pre-
tendam desenvolver formacao no ambito das suas atribuicoes ou da
sua vocagao.

Tendo em vista potenciar as condigdes de empregabilidade e a
adaptagao as transformacoes do mercado de emprego, serao con-
sideradas prioritdrias as accoes que:

Proporcionem maiores garantias de coloca¢do dos formandos;

Privilegiem puiblicos com baixos niveis de escolarizagao e de qua-
lificagao profissional;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos, no plano sécio-econdmico;

Sejam realizadas em zonas com caréncias manifestas, ao nivel
do mercado de trabalho;
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Prossigam os objectivos da politica de igualdade de oportunidades;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
a meios didacticos inovadores, designadamente as organizagoes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Accao tipo: 3.3.1.4 — Especializagao Profissional
de Quadros Superiores

Enquadramento

No quadro de uma economia em reconversdo, importa garantir
as condicOes para a (re)integragao profissional de pessoas em situagao
de desemprego, na sequéncia de transformacoes dos processos pro-
dutivos, no plano tecnoldgico e organizacional, resultantes da ace-
leracao da actividade econdémica.

No ambito do Plano Nacional de Emprego, ¢ atribuida grande
relevancia a linhas de actuagao precoce de resposta aos problemas
de emprego, nomeadamente no que se refere ao aprofundamento
de competéncias transversais ou ao complemento de qualificagdes
técnicas de jovens e adultos desempregados com habilitacoes de nivel
superior, contribuindo assim para o reforco da sua empregabilidade.

Sao privilegiadas formacoes de natureza flexivel que permitam uma
capitalizacao de saberes ao longo da vida, numa légica de adaptacao
aos processos de modernizacao e inovagao organizacional, bem como
de consolidagao de competéncias em dominios potenciadores de uma
(re)insercao no mercado de emprego.

Objectivos gerais

Estas formagoes centram-se no aprofundamento de competéncias
transversais e técnicas, por via de processos sistematicos de creditagao
de saberes, numa dupla perspectiva de valorizacao individual e de
adequagao as exigéncias das organizagdes, num quadro de acentuada
competitividade intra e intersectorial.

Os percursos formativos, de preferéncia flexiveis e modulares, sao
estruturados a medida das caracteristicas e dos interesses dos par-
ticipantes, tendo em conta os seus projectos pessoais € as necessidades
das organizagdes.

Destinatdrios

Sao destinatarios destas formagdes os jovens e adultos desempre-
gados, portadores de habilitacoes de nivel superior, que carecam de
actualizacdo das suas competéncias, bem como os que necessitem
de um aprofundamento de conhecimentos, numa perspectiva de ino-
vagao organizacional ou de adaptacdo a novos equipamentos ¢ tec-
nologias, métodos de producao ou contextos de trabalho, por forma
a melhorar os seus graus de empregabilidade.

Os percursos formativos sao tracados a partir dos perfis individuais
dos participantes, em func¢do dos respectivos projectos pessoais, numa
l6gica de identificacao/valorizacdo das competéncias previamente
adquiridas ao longo da vida, por via da experiéncia ou da formacao.

Ambito de aplicacio

Os percursos formativos sao tragados a medida das necessidades
e interesses de cada participante, tendo em conta os contextos espe-

cificos das organizacoes em que potencialmente se integrara, podendo
incidir designadamente em dominios:

De suporte a introdugao de novos equipamentos e tecnologias,
com vista a modernizagdo das empresas, particularmente as
PME;

Relacionados com a concepcdo, organizacao, gestao, desenvol-
vimento, acompanhamento e avaliacao da formacao;

Dinamizadores do desenvolvimento de iniciativas empresariais;

Facilitadores da experimentacdo e implementacdo de novos
métodos de producao e formas de organizacao do trabalho,
designadamente o teletrabalho;

Geradores de redes interinstitucionais, interempresariais e inter-
sectoriais, no plano nacional e internacional, como o marketing,
ou os circuitos de distribuicao;

Potenciadores da inovagdo organizacional, da mobilidade social
no espaco europeu e da qualidade de vida, como as tecnologias
da informagdo e comunicagdo, as linguas estrangeiras, o
ambiente, a higiene e seguranca no trabalho, a cidadania euro-
peia ou os servigos de proximidade.

Organizagdo da formagdo

Os percursos formativos baseiam-se em modelos flexiveis, orga-
nizados preferencialmente em moédulos ou unidades de formagdo, em
funcao dos perfis de ingresso dos participantes e dos seus proprios
projectos de vida, por forma a facilitar uma creditagdo de competéncias
ao longo da vida.

Estas unidades ou médulos de formagao incidem, geralmente, em
dominios especificos das seguintes componentes:

A Formagdo Sécio-Cultural abrange questdes ligadas ao desen-
volvimento pessoal, social e relacional, orientadas para o
reforco de competéncias de comunicacdo e de relagao inter-
pessoal, em diferentes idiomas e com a utilizagao das tec-
nologias da informagao, bem como o desenvolvimento de capa-
cidades de autonomia, iniciativa, auto-aprendizagem, trabalho
em equipa, negociacdo e resolucao de problemas, entre outros,
tendo em vista facilitar a (re)inser¢ao dos individuos no mer-
cado de trabalho;

A componente de Formacdo Cientifico-Tecnologica retine os
dominios orientados para a aquisi¢ao/ aprofundamento dos
conhecimentos necessarios ao desenvolvimento de actividades
praticas e de ensaio ou experiéncia com novos equipamentos
e ainda a resolucdo de problemas inerentes a introducdo de
métodos de organizacdo do trabalho e de qualidade dos pro-
dutos e servicos;

A componente de Formagdo Prdtica realizada em contexto de
trabalho, sob orientacdo de um tutor, visa consolidar os conhe-
cimentos e as competéncias adquiridas através, facilitando a
(re)aproximacdo ao mundo do trabalho e da empresa, de forma
a potenciar a futura insergdo profissional dos formandos.

Tipos de intervengdo

A estrutura e duracao dos percursos formativos depende dos objec-
tivos visados e do perfil de ingresso dos participantes, bem como
dos contextos especificos associados as modalidades em que é orga-
nizada a formacao.

O quadro seguinte apresenta, na generalidade, as modalidades de
formacdo continua e respectivas especificacoes, bem como as respec-
tivas duragoes de referéncia para percursos completos, ou seja para
o conjunto das unidades/mddulos que os compdem:

Modalidade de formagéo continua Actualizacao

Aperfeicoamento Especilializacao

Especificagdo ...................

Percursos formativos que visam
actualizar os conhecimentos e
competéncias face a introdugao
de novos equipamentos, tecno-
logias e métodos de organizagao

Percursos formativos que visam
reforgar/aprofundar compe-
téncias transversais e técnicas
potenciadoras da inovagao
organizacional nos processos

Percursos formativos que visam
consolidar as capacidades,
conhecimentos e competéncias
em areas transversais e especii-
cas de suporte a inovagao orga-

do trabalho. de producdo de bens e ser- nizacional.
Vigos.
Duracao de referéncia (horas) . . ... 30-400 30-400 60-800
Acesso Prioridades

Podem aceder a esta tipologia de projecto: as entidades empre-
gadoras dos sectores privado, cooperativo e publico; as empresas;
as associagoes empresariais e profissionais, bem como as organizagdes
representativas dos trabalhadores e outras entidades de natureza asso-
ciativa, desde que as accoes se destinem aos seus associados; outras
entidades formadoras acreditadas.

Tendo em vista potenciar o aumento de empregabilidade e a adaptagio
as transformagdes tecnoldgicas € organizacionais, bem como as neces-
sidades do tecido econdmico regional, serao consideradas prioritdrias as
acgoes de formagdo potenciadoras do desenvolvimento local que:

Proporcionem o aumento das qualificacoes profissionais dos
formandos;
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Abranjam profissdes em caréncia imediata ou em expansio
previsivel;

Privilegiem os objectivos da igualdade de oportunidades;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
ameios didacticos inovadores, designadamente as organizagdes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Acgado tipo: 3.3.1.5 — Formagao-Emprego
Enquadramento

O Plano Nacional de Emprego identifica o Programa Forma-
¢ao/Emprego (PFE), criado através da Portaria n.° 763/99, de 27 de
Agosto, como um dos instrumentos de reforgo das politicas activas
de combate ao desemprego.

O PFE, dinamizado pelo Instituto do Emprego e Formagdo Pro-
fissional, dirige-se aos desempregados com duas caracteristicas
comuns:

Baixos niveis de escolaridade;

Sem qualificagdo profissional reconhecida, ou com qualificacoes
profissionais desajustadas as necessidades do mercado de
trabalho.

Assim, o Programa Formagao/Emprego tem como finalidade melho-
rar as condi¢coes de empregabilidade dos segmentos da populagiao
com dificuldades acrescidas de acesso ao emprego, através do desen-
volvimento de acgdes de formagao destinadas a preparar os desti-
natarios, técnica e socialmente, para os integrar num posto de trabalho
ja existente e caracterizado, inserido numa organizagao previamente
identificada.

Neste sentido, as accoes de formacao desenvolvidas no ambito do
PFE sao organizadas de acordo com os seguintes requisitos:

Flexibilidade quanto a duracéo e estrutura curricular;

Valorizacao da componente de formacao pratica em contexto
real de trabalho;

Conciliacao dos objectivos de inser¢do com os da qualificagao,
mediante a instituigio de mecanismos de acompanhamento
e avaliagdo da formacao que garantam a coeréncia, o caracter
integrado e qualidade das accoes.

Objectivos gerais

Os cursos de Formagao-Emprego prosseguem os seguintes objec-
tivos:

Promover a reinsercao profissional de desempregados, privile-
giando a formagdo em contexto real de trabalho;

Apoiar as entidades empregadoras no recrutamento e seleccao
de recursos humanos qualificados e adaptados as suas neces-
sidades.

Aos formandos aprovados nos cursos de Formagao-Emprego € con-
ferido um certificado de formacdo profissional com qualificacao de
nivel 11.

Destinatdrios
Os cursos de Formagao-Emprego tém como destinatérios:

Os activos desempregados, com idade igual ou superior a 16 anos,
que possuam a escolaridade obrigatdria, de acordo com a
idade, ou equivalente.

Podem, ainda, ser admitidos formandos que, nao possuindo
a referida escolaridade, comprovem, no acto de candidatura,
estarem inscritos em ac¢ao do ensino recorrente ou medida
que lhes permita conclui-la.

Neste caso, a atribuigdo do certificado de formacao pro-
fissional qualificante ¢ condicionada a comprovagao da con-
clusao, com aproveitamento, da escolaridade obrigatéria ou
equivalente;

As entidades empregadoras, publicas ou privadas, que demonstrem
interesse na formacao e recrutamento de trabalhadores e que
apresentem condicoes técnico-pedagdgicas para receber os for-
mandos nas suas instalagoes, facultando-lhes um periodo de
formagao pratica em contexto real de trabalho.

Ambito de aplicacio

Os cursos de Formagdo-Emprego organizam-se, designadamente,
no ambito das seguintes areas de formagao:

Administracao/Gestao, Agricultura e Pesca, Comércio, Constru-
¢ao Civil e Obras Publicas, Electricidade, Electrénica e Tele-
comunicag¢des, Energia, Frio e Climatizagdo, Hotelaria, Res-
tauracao e Turismo, Industrias Graficas e Papel, Informética,
Madeiras, Cortica e Mobilidrio, Mecanica e Manutencao,

Metalurgia e Metalomecanica, Servigos Pessoais ¢ a Comu-
nidade, Téxtil e Vestuario.

Organizagdo da formagdo

Os cursos de Formagao-Emprego integram trés componentes de
formacao, Sécio-Cultural, Cientifico-Tecnologica e Prdtica em Contexto
Real de Trabalho, cuja duragdo varia entre os seguintes limites:

Duragao (horas)

Componentes da formacdo .
Minima Miéxima Ma?(lma
conjunta
SOCIo-Cultural . ... ... . e 100 150
540
Cientifico-TecnolOgICa ... ... ... 300 450
Pratica em Contexto Realde Trabalho ........... ... ... . ... 1000 1200

Entre 1540 e 1 740

A componente de Formacgdo Socio-Cultural é constituida pelos
dominios que visam proporcionar aos formandos a aquisi¢do de com-
peténcias transversais, quer no que se refere aos conhecimentos aca-
démicos, quer no que respeita ao desenvolvimento de atitudes poten-
ciadoras do desenvolvimento pessoal e relacional que facilitem o exer-
cicio profissional e o desempenho de diversos papéis sociais, adaptados
aos varios contextos da vida, em particular o do trabalho, por forma
a promover a melhoria do seu nivel de empregabilidade na dimensao
comportamental.

A componente de Formagdo Cientifico-Tecnoldgica é constituida
pelo conjunto dos dominios orientados para a aquisicdo dos conhe-
cimentos necessarios ao dominio das técnicas especificas e das tec-
nologias de informacao, bem como ao desenvolvimento de actividades
praticas e de ensaio ou experiéncia em contexto de formacao e ainda
a resolucdo de problemas inerentes ao exercicio profissional.

A componente de Formagdo Prdtica em Contexto Real de Trabalho,
realizada sob a orientacdo de um Tutor Técnico, dando sequéncia

aos conteudos das outras componentes, designadamente a Cientifi-
co-Tecnoldgica, deve proporcionar aos formandos o contacto com
as tarefas e as exigéncias do posto de trabalho, consolidando e amplia-
ndo os conhecimentos adquiridos e facilitando a sua insercao ao nivel
técnico, comportamental e organizacional.

A articulacdo entre as trés componentes de formacao e entre os
diversos intervenientes no processo formativo é assegurado por um
coordenador da formacao.

Tipos de intervengio

A estrutura curricular, contetidos programaticos e duracao das com-
ponentes de formacdo sao estabelecidos, para cada Curso de For-
magao-Emprego, de acordo com os seguintes factores:

Perfil pessoal dos formandos integrados no curso, em especial
no que se refere ao nivel de formacdo académica de base;
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Os postos de trabalho a ocupar durante a componente de For-
macao Pratica em Contexto Real de Trabalho, nomeadamente
o nivel de complexidade e exigéncia dos mesmos, numa légica
de polivaléncia e de mobilidade funcional, o que implica a
recolha de informagéo sobre os conhecimentos e competéncias
requeridos para o desempenho das funcdes especificas em
causa, bem como das caracteristicas das entidades emprega-
doras que vao acolher os formandos.

Acesso

Tipologia de projecto da responsabilidade do IEFP a qual podem
aceder, para o desenvolvimento da componente formativa pratica em
contexto real de trabalho, empregadores dos sectores publico, privado
e cooperativo. A formalizacdo das candidaturas efectua-se junto dos
servigos locais de emprego do IEFP.

Prioridades

Por forma a promover a empregabilidade e a favorecer a adaptagao
as transformacdes tecnoldgicas e organizacionais, bem como as neces-
sidades do tecido econdmico, sao consideradas, genericamente, como
prioritdrias, as ac¢oes de formagao que:

Privilegiem piiblicos com dificuldades acrescidas de inser¢do no
mercado de trabalho;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos, no plano sécio-econémico;

Sejam dinamizadas a partir de modelos flexiveis, com recurso
a meios didacticos inovadores.

Especificamente, sdo considerados os seguintes critérios de prio-
ridade na avaliagao das entidades empregadoras que se propdem facul-
tar os periodos de Formagdo Pratica em Contexto Real de Trabalho:

As condigdes técnicas proporcionadas para exercicio das acti-
vidades a desenvolver;

Potencial de criagao liquida de postos de trabalho;

Os recursos humanos disponibilizados para o acompanhamento
e monitorizacdo dos formandos;

As condigoes de higiene, salubridade e seguranca em que se
desenvolvem as actividades nas instalacoes das entidades
empregadoras.

Medida n.° 3.5 — Eficacia e Equidade das Politicas

Tipologia de Projecto: 3.5.5 — Formagao Inicial e Continua
dos Agentes da Politica de Emprego e Formagao

Enquadramento

A eficacia das politicas de Emprego e Formacdo depende, em
grande medida, da actuagdo dos profissionais que intervém na sua
execucao.

Neste quadro, importa garantir a adequagdo e harmonizagao das
actuagdes dos técnicos envolvidos, nos servicos publicos de emprego
e noutras entidades publicas e privadas com intervengao neste ambito,
em conformidade com os principios orientadores e as metodologias
definidas, designadamente nas areas como a informacao e orientacao
profissional, a concepc¢ao e aplicagdo de modelos e métodos forma-
tivos, o desenvolvimento de recursos técnico-pedagdgicos, a organi-
zacao e o acompanhamento dos processos de formacao e insercao,
bem como da colocacdo no mercado de trabalho.

Por outro lado, reveste particular relevancia a intervencao dos pro-
fissionais ao nivel dos diferentes factores de qualidade da formacéao,
nomeadamente no que se refere a gestao, concepgdo, organizagao,
desenvolvimento, acompanhamento e avaliagao.

Objectivos gerais

No quadro da execugao das politicas de emprego e formacao, esta
medida visa, essencialmente, contribuir para o desenvolvimento das
competéncias técnicas e transversais dos profissionais que nelas inter-
vém, tanto no plano da qualificacao inicial como no da sua formagao
continua.

A formacao destes técnicos vem potenciar a capacidade de resposta
de entidades publicas ou privadas, na medida em que facilita a aqui-
sicao dos saberes necessarios a aplicacdo dos principios orientadores
e das novas metodologias de intervencdo, junto dos publicos alvo
considerados prioritarios.

Destinatdrios

As formacoes integradas nesta medida destinam-se a assegurar a
preparacao dos profissionais de entidades publicas e privadas que
intervém na execugao das politicas de emprego e formacao, basean-
do-se, sempre que possivel, em processos de reconhecimento e vali-
dacdo das competéncias previamente adquiridas pelos participantes.

Atendendo ao perfil de ingresso na formagao, sdo destinatérios
desta medida:

Os candidatos as fun¢oes de conselheiro de orientagao profis-
sional, técnico de accao social, técnico de servigo social, técnico
de emprego, técnico de formacao, promotor de formacao, for-
mador, tutor, formador de formadores, gestor/coordenador de
formacgao, técnico de dudio-visuais/multimedia, conceptores de
suportes formativos, entre outras; seguem itinerarios de qua-
lificagdo inicial;

Os profissionais com estas fungées, empregados ou desempregados,
seguem percursos de formagdo continua, quer ao nivel da qua-
lificagao/reconversdo, quer no da actualizagao/aperfeigoa-
mento ou da especializacao.

Ambito de aplicagio

Esta medida incide num conjunto diversificado de ac¢oes de sen-
sibilizacdo e de formacgdo inicial e continua orientadas para a aquisigao,
actualizacdo e aperfeicoamento permanente de saberes que garantam
a qualidade do desempenho dos profissionais nas suas esferas espe-
cificas de intervenc¢dao, nomeadamente:

A informagao e orientacao profissional;
A concepcao e validagdo de estruturas e modelos técnicos de

intervengao;

A aplicacdo de metodologias e técnicas de atendimento e de
formacao;

O desenvolvimento de instrumentos técnicos e recursos peda-
gogicos;

A organizacao de procedimentos administrativos e financeiros;
O acompanhamento dos processos de formagdo e insercao;
A colocagdo no mercado de trabalho.

Neste ambito, atribui-se uma especial atengao as accoes destinadas
a qualificar os profissionais dos servigos publicos de emprego e for-
magdo nas metodologias de intervencdo e acompanhamento perso-
nalizado a publicos com particular dificuldade de insercao ou rein-
sercao no mercado de trabalho, designadamente os grupos desfavo-
recidos e ou em risco de exclusdo social.

Organizagao da formacao

As formagoes no ambito desta medida sao organizadas em fungao
dos perfis visados para os diferentes profissionais, tendo em conta
as competéncias previamente adquiridas pelos participantes, por via
da formagdo ou da experiéncia, bem como as areas especificas de
desempenho, abrangendo a totalidade ou parte dos seguintes domi-
nios:

Técnico — actualizagdo, aperfeigoamento ou especializacao nas
areas técnica ou tecnoldgica de intervengao dos profissionais
na execugao das politicas de emprego e formagao, bem como
em dominios complementares orientados para a inovacdo e
ou aplicacdo de conhecimentos no desempenho de fungdes
especificas;

Pedagdgico-didactico — aquisicio/aprofundamento de compe-
téncias associadas ao desempenho de funcoes ligadas: ao
desenvolvimento dos sistemas de suporte ao emprego e a for-
macao; as técnicas de comunicagao aplicadas a relagao inter-
pessoal; as metodologias, tecnologias e recursos formativos;
a diversificacdo de estratégias em funcdo das caracteristicas
dos publicos alvo, em especial dos grupos mais vulneraveis;

Social — desenvolvimento de competéncias transversais e instru-
mentais associadas a promocao do exercicio da cidadania,
nomeadamente no que se refere: a utilizagao de linguas estran-
geiras e de tecnologias da informacao e comunicagio; a mobi-
lizacdo de saberes ligados a uma cultura democratica como
a proteccao do ambiente, a igualdade de oportunidades, a
Uniao Europeia, a higiene e seguranca, a qualidade; as capa-
cidades de autonomia, iniciativa, comunicacéo, auto-aprendi-
zagem, resolucdo de problemas e trabalho em equipa;

Organizativo — aquisicdo/aprofundamento de competéncias
associadas ao desempenho de fungoes ligadas: ao planeamento,
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a gestdao e ao acompanhamento das prestagdes técnicas e das
accoes de formagao, em funcio das caracteristicas dos publi-
cos alvo e dos contextos de intervencgao; a estruturagao e
aplicacao dos procedimentos administrativos e financeiros de
suporte.

Tipos de intervengio

Numa perspectiva de harmonizacao das intervencoes nestas areas,
preconiza-se as seguintes tipologias para as acc¢oes, no ambito desta
medida:

Dominios

Formagao
Técnico

Pedagégico-didactico Social

Organizativo

Inicial ..............

Itinerarios de qualificacdo, incluindo todos ou alguns dos dominios, com uma duragio total de referéncia entre 90
e 1200 horas, preferencialmente organizados em unidades ou médulos de formacao, capitalizaveis, complementados
por um estagio de formagao em exercicio.

Continua ............

a distancia.

Percursos incidentes em um ou mais dominios, revestindo modalidades como visitas de estudo, estigios, seminarios,
acgoes de reciclagem, aperfeicoamento ou especializagdo, com uma duragdo total de referéncia entre 6 e 250 horas,
preferencialmente organizados em modelos flexiveis de formacdo ao longo da vida, em regime presencial ou

Acesso
Podem aceder a esta medida:

Pessoas colectivas de direito ptiblico pertencentes a administracao
central e local, incluindo institutos publicos, com prioridade
para os organismos com atribui¢des nos dominios do emprego
e formacao;

Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos,
que actuem nos dominios do emprego, formagdo, desenvol-
vimento local, promocao da igualdade de oportunidades e
apoio a grupos desfavorecidos.

Prioridades

Tendo em vista potenciar a execugao das politicas de emprego
e formagao, sao consideradas prioritdrias as formacoes:

Orientadas para a preparacao de profissionais para o desenvol-
vimento de intervengées de natureza estratégica, designadamente
em funcao de regides, areas ou publicos abrangidos;

Destinadas a qualificar a intervengdo dos profissionais dos servi¢os
publicos de emprego e formagdo;

Organizadas em modelos flexiveis, estruturados em unidades ou
modulos de formagao capitalizaveis, combinaveis entre si, per-
mitindo a existéncia de diferentes percursos ou itinerarios
alternativos;

Com cardcter inovador, particularmente ao nivel do contetdo,
organizac¢do, metodologia e recursos de formacao.

Medida n.° 3.6 — Promogao do desenvolvimento social

Tipologia de projecto: 3.6.2 — Promogao da Empregabilidade
dos Grupos Desfavorecidos

Accao tipo: 3.6.2.1 — Formagao Social e Profissional
Enquadramento

A promogao da inser¢do socio-profissional e o combate ao desem-
prego de longa duragao e a exclusdo, bem como o refor¢o da arti-
culac@o entre a politica social e a politica de emprego e formacao,
como charneira entre as situacoes de exclusdo e de inclusdo social,
assumem especial relevincia ao nivel da actuacdo com grupos em
risco ou em situagao de exclusao.

Neste contexto, esta accao tipo privilegia a promocao da empre-
gabilidade e da inser¢ao econdmica e social de grupos que, acumu-
lando factores de desfavorecimento multiplo, apresentem particulares
dificuldades de acesso ao mercado de trabalho, através de intervencoes
adequadas as necessidades especificas dos mesmos.

Estas intervencdes sdo caracterizadas pela flexibilidade e adapta-
bilidade dos modelos e referenciais as necessidades, motivagoes e inte-
resses de cada pessoa, por via da mobilizagao de mecanismos de infor-
magao, orientacao e formacao profissional potenciadores da sua socia-
bilizacdo, da valorizacdo de competéncias previamente adquiridas e
da aquisigao de qualificagdes profissionais.

As formacgoes regulamentadas pelo Despacho Normativo n.° 140/93,
de 6 de Julho, enquadram-se também nesta accao tipo.

Objectivos gerais

Promover a qualificagao e integragao sdcio-profissional, através da
realizacdo de acgoes de formacdo, se possivel em articulagio com
iniciativas de acgdo local, orientadas para o desenvolvimento de com-
peténcias pessoais, relacionais e técnicas dos individuos socialmente

desfavorecidos, tendo em vista o aumento das condi¢oes de empre-
gabilidade para facilitar a sua inser¢do socio-profissional, numa ldgica
mais abrangente de integragdo econdmica e social.

Sempre que possivel, as formacoes organizadas para participantes
que, independentemente do grau de escolaridade a que estao obri-
gados, ndo tenham concluido o 3.° ciclo do ensino bésico sao estru-
turadas por forma a favorecer o refor¢o das competéncias de tipo
académico, possibilitando a progressdo escolar a partir dos respectivos
perfis de ingresso

Destinatdrios

Sao destinatarios desta ac¢do tipo os activos a partir dos 15 anos
com particulares fragilidades no acesso ao mercado de trabalho,
nomeadamente sem escolaridade obrigatéria e com baixos niveis de
qualificacdo profissional, pertencentes a grupos cuja integragdo social
e profissional se encontra dificultada, em resultado de situagdes de
pobreza, discriminacao ou marginalidade, tais como desempregados
de longa duragdo, beneficidarios do RMG, jovens em risco, pessoas
sem abrigo, pessoas pertencentes a minorias étnicas e culturais, toxi-
codependentes e ex-toxicodependentes, bem como pessoas que cum-
pram ou tenham cumprido penas ou medidas judiciais privativas ou
ndo da liberdade.

Os participantes podem seguir itinerarios de qualificagao completos
ou outros percursos formativos, tracados a partir dos seus interesses
e necessidades, em funcdo dos respectivos projectos pessoais, numa
16gica de identificacao/valorizagao das competéncias previamente adqui-
ridas ao longo da vida, por via da experiéncia ou da formagao.

Ambito de aplicacio

Os percursos formativos podem incidir, separada ou conjuntamente,
em duas vertentes:

Social — orientada para o desenvolvimento pessoal, social e rela-
cional, numa 6ptica de sociabilizacdo para o pleno exercicio
das capacidades de cidadania;

Profissional — direccionada para a aquisicao de competéncias
transversais e técnicas, potenciadoras do aumento de empre-
gabilidade em diferentes areas de formagao. Os percursos for-
mativos sdo desenvolvidos, designadamente no quadro das
seguintes areas de formagao.

Organizagao da formacao

Os percursos formativos baseiam-se em modelos flexiveis, estru-
turados preferencialmente com base em referenciais de formagao
assentes em unidades ou médulos de formagao, correspondentes a
competéncias creditaveis para efeitos de certificagao, numa logica de
formacao ao longo da vida, e sdo dimensionados em funcédo dos pertis
de saida visados pelos participantes, dos respectivos perfis de ingresso
e dos contextos culturais, sociais e econémicos que caracterizam a
situacdo de cada individuo face a sociedade em geral e ao mercado
de emprego em paricular.

Estas unidades ou médulos de formacdo continua incidem, geral-
mente, em dominios especificos das seguintes componentes:

A Formagdo Sécio-Cultural é constituida pelos dominios que
visam a sensibilizacdo as questdes da cidadania e do ambiente,
e a sua integracao no processo de desenvolvimento pessoal,
profissional e social dos individuos com vista a uma melhor
integragao na sociedade em geral e no mundo do trabalho
em particular;
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A Formagao Cientifico-Tecnologica € constituida pelo conjunto
dos dominios orientados para a aquisi¢ao dos conhecimentos
necessarios ao dominio das técnicas especificas e das tecno-
logias de informagdo, bem como ao desenvolvimento de acti-
vidades praticas e de ensaio ou experiéncia em contexto de
formagéo e ainda a resolucao de problemas inerentes ao exer-
cicio profissional;

A Formagdo em Contexto de Trabalho visa promover a apro-
ximagao ao mundo do trabalho e da empresa dos participantes
desempregados, permitindo a consolidagdo das competéncias
adquiridas em contexto de formacao.

Tipos de intervengdo

As intervengoes a desenvolver visam a qualificagao e a integracao
socio-profissional de pessoas que se encontram em situagoes de par-
ticular desfavorecimento, incidindo nao sé no ambito da formagao
mas também da insercdo socio-profissional, através da conjugacao
das seguintes caracteristicas:

Adequacao funcional dos planos curriculares, conteudos progra-
maticos, metodologias e materiais técnico-pedagdgicos as
caracteristicas especificas dos grupos envolvidos;

Estrutura flexivel e descentralizada, assegurando uma formacao
faseada e descentralizada em fungao das necessidades, capa-
cidades e ritmos de aprendizagem dos grupos alvo;

Desenvolvimento de processos formativos integrados, com recurso
a modalidades de formacdo complementar que incluam éreas
de intervengao, tais como:

Informacgao e orientagdo profissional e acompanhamento psi-
copedagdgico, visando o desenvolvimento dos compor-
tamentos e das atitudes facilitadoras do processo forma-
tivo e da transigao para a vida activa;

Formacgdo socio-educativa, favorecendo, no formando, o
desenvolvimento de atitudes e capacidades de aprendi-
zagem auténoma, visando a integracao adequada na socie-
dade e na profissao;

Acompanhamento do processo da inser¢do na vida activa atra-
vés de informagéo profissional e interaccdo com os agen-
tes produtivos locais;

Articulacao com iniciativas de ac¢do social.

No quadro dos tipos de intervengdo previstos, os participantes
podem seguir itinerarios de qualificacao completos, ou ainda outros
percursos formativos com vista a sua sociabilizagdo ou a medida dos
respectivos planos pessoais de emprego, definidos na sequéncia do
processo de orientacdo profissional, numa logica de valorizagao das
suas experiéncias de vida e de reconhecimento das suas competéncias
previamente adquiridas por vias formais ou informais.

Acesso

Podem aceder a esta acgao tipo as entidades de direito privado,
com e sem fins lucrativos, que prossigam fins no ambito do apoio
a grupos desfavorecidos, pessoas colectivas de direito puablico per-
tencentes a administracao central, regional e local, incluindo institutos
publicos, nomeadamente o Instituto do Emprego e Formacgao Pro-
fissional e o Instituto de Prevencdo da Droga e Toxicodependéncia.

Prioridades

Tendo em vista potenciar condigdes de empregabilidade e de inser-
¢ao sdcio-profissional, serdo consideradas prioritdrias as acgoes de for-
macao que:

Incluam as diversas fases do processo de inser¢do sécio-profissional,
proporcionando maiores garantias de sucesso e colocacao dos
formandos;

Facultem o aumento das qualificacées escolares e profissionais
dos formandos, permitindo o desenvolvimento e a certificacido
de competéncias escolares e profissionais;

Privilegiem a utilizacdo dos recursos e a participagdo ao nivel
local;

Prossigam os objectivos da politica para a igualdade de opor-
tunidades;

Sejam realizadas em zonas onde a incidéncia das situagdes de
exclusao e marginalizacdo sejam mais acentuadas e onde se
verifiquem maiores caréncias em termos de respostas;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos, no plano sécio-econémico;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
a meios didacticos inovadores, apoiadas em suportes multi-

media adaptados as caracteristicas especificas dos publicos alvo
desta acgao tipo.

Accao tipo: 3.6.2.2 — Educagdo e Formagdo de Adultos
com Certificagdo Escolar e Profissional

Enquadramento

De acordo com o Decreto-Lei n.° 387/99, que cria a Agéncia Nacio-
nal de Educacdo e Formacao de Adultos (ANEFA), o desenvolvi-
mento da educagao e formagao de adultos ao longo da vida, enquanto
condig¢do para a plena participa¢do na sociedade, assenta num conceito
definido como um conjunto de processos de aprendizagem, formais
e ndo formais, através dos quais os adultos desenvolvem as suas capa-
cidades, enriquecem os seus conhecimentos, aperfeicoam qualificagoes
técnicas e profissionais e se orientam para satisfazer, simultaneamente,
as suas proprias necessidades e as das suas sociedades
(UNESCO — Declaracao de Hamburgo).

O Plano Nacional de Emprego aponta para o incentivo a uma
abordagem de parceria, baseada na conjugacao de esforcos e pos-
sibilidades de reforgo da educagdo e da formagao ao longo da vida,
preferencialmente ao nivel da populagdo adulta com baixas quali-
ficacoes, em particular os individuos em risco ou situacao de exclusao.

Os cursos de Educagao e Formacao de Adultos — cursos EFA — no
ambito da ANEFA, constituem uma resposta articulada dos Minis-
térios da Educacao e do Trabalho e da Solidariedade, visando a ele-
vacao dos niveis de habilitagao escolar e de qualificagao dos adultos
que deles mais carecem e, ainda, a certificagdo dos saberes e com-
peténcias que tenham adquirido ao longo da vida.

Enquadram-se neste ambito as formagoes dirigidas ao mesmo publi-
co-alvo, certificadas pelo Instituto do Emprego ¢ Formagao Profis-
sional (IEFP).

Objectivos gerais
Os cursos de Educagao e Formagao de Adultos visam:

Proporcionar uma oferta integrada de educagdo e formagao des-
tinada a publicos adultos pouco escolarizados e qualificados;

Contribuir para a redugdo do défice de qualificagées da populagio
portuguesa, potenciando as suas condicoes de empregabi-
lidade;

Contribuir para a redugdo do défice de certificagao da populacao
portuguesa face as competéncias e aos saberes adquiridos ao
longo da vida.

Destinatdrios

No ambito desta accao tipo, os cursos EFA destinam-se a adultos
inseridos em grupos desfavorecidos, com idades nao inferiores a
18 anos, sem qualificagao profissional, dirigindo-se especialmente aos
individuos em situacdo ou risco de exclusao social, tendo em vista:

Numa 1.2 fase, os que nao possuem a escolaridade basica de
quatro, seis, ou nove anos;
Numa 2. fase, os que nao possuam o 12.° ano de escolaridade.

Ambito de aplicagio

Os cursos EFA (1.* fase) sdo estruturados em fungdo dos saberes
e competéncias previamente adquiridos pelos adultos, organizando-se
em torno de duas componentes articuladas:

Formacao de base nas areas de competéncia chave de Cidadania
e Empregabilidade, Comunicagido e Linguagem, Matematica
para a Vida e Tecnologias de Informagao e Comunicacao;

Formacao Profissionalizante, designadamente nas areas de:

Administracdo/Gestdo, Agricultura e Pesca, Agro-Indus-
trias, Arte e Tecnologias Artisticas, Ciéncias Humanas,
Exactas e da Vida, Comércio, Construgao Civil e Obras
Publicas, Electricidade, Electronica e Telecomunicagdes,
Energia, Frio e Climatizacao, Hotelaria, Restauracao e
Turismo, Industrias Graficas e Papel, Informatica, Madei-
ras, Cortiga e Mobilidrio, Mecanica e Manutengao, Meta-
lurgia e Metalomecanica, Servicos Pessoais e a Comu-
nidade, Téxtil e Vestuario.

Organizagao da formacao

A concepgdo curricular dos cursos € flexivel, respeitando um sistema
modular (unidades ou médulos organizados por competéncias, com
coeréncia interna), numa perspectiva de individualizacdo e diferen-
ciagao de trajectos formativos, que incluem componentes integradas
de formagéao profissionalizante e de formacao de base, que permitam
a obtengdo de uma dupla certificacdo escolar e profissional.
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Referencial dos cursos de educacao e formagao dos adultos

Bl B2 B3
25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
A B C D A B C D A B C D
3 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
Areas de competéncias A B C D A B C D A B C D
chave ............. 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
A B C D A B C D A B C D
25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H 25H
A B C D A B C D A B C D
Formacgao profissionali- Unidades capitalizaveis Unidades capitalizdveis Unidades capitalizaveis
zante ............. (deve incluir formacao pratica (deve incluir formacao pratica + formacao pratica
em contexto real de trabalho) em contexto real de trabalho) em contexto real de trabalho

A organizacao modular da formacgdo base é constituida por trés
niveis de desenvolvimento (B1, B2 e B3) nas areas de competéncia
chave (base para a construgao do curriculo de cada curso); a formagdo
profissionalizante orienta-se pelos referenciais de formagao especificos
do IEFP, organizados em unidades capitalizaveis; os percursos for-
mativos sao complementados com formagao pratica em contexto real
de trabalho.

A estrutura curricular das formagdes enquadraveis nesta accao tipo,
dirigidas ao mesmo piublico alvo, pode revestir configuracées diferen-
ciadas quando sdo organizadas e certificadas no ambito do IEFP.

Tipos de intervengao

A organizacao dos cursos EFA abrange diferentes tipos de inter-
vengao:

A partir do processo de reconhecimento e validagdo das com-
peténcias prévias dos formandos, independentemente dos
niveis de certificacao ja possuidos;

Em funcao dos niveis de saida visados, em termos de escolaridade
e de qualificagdo profissional.

Tipificacao dos percursos formativos

Tipo Reconh; Ci“?"““’ - Formagao
de de?:(\;ilhiigigias Form?ﬁ?ag;’ base profissionalizante (ggrt:i) Certificagao escolar e profissional
intervengao (hgms) § (horas) .

B1 25a40 140 a 440 220 a 300 385a 780 1.° ciclo e nivel 1 de qualificagao.

B2 25a40 140 a 440 220 a 300 385a780 2.° ciclo e nivel 1 de qualificagao.
B1+2 25a40 140 a 840 220 a 300 385a 1180 2.° ciclo e nivel 1 de qualificagao.

B3 25a40 140 a 840 940 1105 a 1820 3.° ciclo e nivel 2 de qualificacao.

Acesso Glossario
A

Podem ser promotores dos cursos EFA entidades de direito privado,
com e sem fins lucrativos, que prossigam fins no dmbito do apoio
a grupos desfavorecidos, pessoas colectivas de direito publico per-
tencentes a administracao central, regional e local, e cujos percursos
formativos candidatados em face da populagao alvo tenham sido reco-
nhecidos pela ANEFA.

Prioridades

Tendo em vista potenciar as condigdes de empregabilidade e a
adaptacao as transformacoes do mercado de emprego, serao con-
sideradas prioritdrias as accoes que:

Proporcionem maiores garantias de colocagdo dos formandos;

Privilegiem piiblicos com baixos niveis de escolarizacdo e de qua-
lificagao profissional;

Contribuam para o desenvolvimento de sectores de actividade
considerados estratégicos, no plano sécio-econémico;

Sejam realizadas em zonas com caréncias manifestas, ao nivel
do mercado de trabalho;

Prossigam os objectivos da politica de igualdade de oportunidades;

Sejam organizadas com base em modelos flexiveis, com recurso
a meios didacticos inovadores, designadamente as organizagdes
de tipo modular, apoiadas em suportes multimedia.

Actividade ocupacional — ocupagao temporaria de trabalhadores
desempregados em tarefas que satisfagam as necessidades colectivas,
que nao se encontrem ja organizadas em postos de trabalho, e ndo
consista na execugao de tarefas a titulo de voluntariado nao retribuido.

Actividade sazonal — actividade que, com regularidade, regista, em
épocas certas do ano, flutuagoes significativas do nivel de ocupagao
de mao-de-obra, originando periodos mais ou menos definidos de
baixa de actividade.

Activos:

Empregados — populagao constituida por «trabalhadores por conta
de outrem» e «trabalhadores que nao exercam uma actividade por
conta de outrem».

Desempregados — conjunto da populacao ndo empregada dispo-
nivel para trabalhar e que procura activamente trabalho. A compro-
vagdo destes requisitos far-se-d4 por prova de inscrigdo nos centros
de emprego ou por declaragiao do préprio.

Para efeitos de elegibilidade, os trabalhadores sazonais sao con-
siderados como activos desempregados.

Desempregados de longa duragdo — populagao nao empregada dis-
ponivel para trabalhar e que procura activamente trabalho ha mais
de um ano. A comprovagao destes requisitos far-se-a por prova de
inscrigao nos centros de emprego ou por declaragao do proprio.

A inclusao nesta categoria nao fica prejudicada pela circunstancia
de terem frequentado um programa de formacdo ou de insercao.
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Desempregados a procura do 1.° emprego — sdo as pessoas sin-
gulares disponiveis para integrar o mercado de trabalho que nunca
desenvolveram uma actividade profissional qualificada. A compro-
vagao deste requisito far-se-a por declaracao do préprio.

Trabalhadores que ndo exercam a sua actividade por conta de
outrem — conjunto de pessoas com emprego, que inclui os empre-
gadores, os trabalhadores por conta prdpria (profissionais liberais e
trabalhadores independentes) e os membros activos das cooperativas
de produtores.

Alugueres e leasing de bens moveis (equipamentos — elegibili-
dade) — € elegivel a quota da amortizagdo do capital (valor do bem
locado), de acordo com as taxas de amortizacao previstas na tabela
anexa ao Decreto Regulamentar n.° 2/90, de 12 de Janeiro, nao sendo
elegivel os juros suportados, margem do locador, despesas gerais, pré-
mios de seguros e impostos relacionados com o contrato de locagao
financeira.

Aprendizagem de lingua estrangeira — nos casos em que a apren-
dizagem de lingua estrangeira constitua ela propria e exclusivamente
uma accdo de formacdo profissional, é elegivel no ambito do FSE,
desde que a lingua em questao seja instrumental em relagdo ao exer-
cicio da profissao.

A demonstracao deste caracter instrumental passa, entre outros
aspectos, pela adaptacdo do programa de formagao linguistica as
necessidades particulares da profissao a exercer.

Aperfeicoamento profissional — formagao que se segue a formacao
profissional inicial e que visa complementar conhecimentos e desen-
volver capacidades praticas, atitudes e formas de comportamento no
ambito da profissao exercida.

Associagoes de empresas — associagdes que, nao sendo sociedades
ou grupos de sociedades comerciais, resultem de um acordo de cola-
boragdo ou cooperacdo interempresas nacionais, com ou sem limite
temporal ou de objecto, com vista ao desenvolvimento de certo bem
ou servico que € posto a disposicdo destas, ou a realizacdo de certa
actividade legalmente prevista, tais como os agrupamentos comple-
mentares de empresas e consorcios de empresas.

O acesso destas associagdes ao financiamento implica que:

Exista evidéncia de que o desenvolvimento da formacdo pro-
fissional conste do conjunto de objectos do acordo de cola-
boracao entre as empresas;

No caso de a associagdo de empresas nao ter personalidade juri-
dica, se faga prova bastante, relativamente a todas as empresas
auténomas associadas, de que estao reunidos os requisitos de
candidatura legalmente fixados para as entidades formadoras,
beneficidrias ou outros operadores. Nesta situacdo a candi-
datura tem de ser apresentada por uma das associadas, sendo
que as restantes devem demonstrar o seu acordo.

C

Componentes de formacao:

Componente sécio-cultural — conjunto de contetdos/actividades
de formacdo de um plano curricular relativo a uma accao de formagao
que visam o desenvolvimento pessoal, social e cultural dos formandos
no quadro da sua preparagao para o exercicio de uma determinada
profissdo ou actividade profissional.

Componente de formacdo pratica— conjunto de conteudos/acti-
vidades de formacao de um plano curricular de uma accao de formacao
que visam dotar os formandos com as competéncias praticas que lhes
permitam desenvolver as capacidades necessarias para o exercicio de
uma determinada profissdo ou actividade profissional. Podem ser
desenvolvidas sob a forma de praticas simuladas, em contexto de for-
macdo, ou em praticas reais, em contexto de trabalho.

Componente de formagao cientifico-tecnolégica — conjunto de
conteudos/actividades de formagdo de um plano curricular relativo
a uma acgao de formagdo que visam dotar os formandos quer com
os fundamentos cientificos quer com o conhecimento das tecnologias
necessarias para o exercicio de uma determinada profissao ou acti-
vidade profissional, incluindo as respectivas actividades praticas.

Conta bancéria (procedimentos):

Abertura — as entidades titulares de pedidos de financiamento
deverdo abrir e manter conta bancaria especifica, através da qual
serdao efectuados, exclusivamente, os movimentos relacionados com
os recebimentos e pagamentos referentes a formagao financiada.

Movimentos — os pagamentos das despesas havidas com terceiros
Unica e exclusivamente motivadas pela realizacdo nomeadamente de
cursos de formagao, estudos ou recursos didacticos sao obrigatoria-
mente efectuados por movimentagiao da conta bancéria aberta espe-
cificamente para esse efeito.

Sempre que se trate de ressarcimento de despesas imputadas a
essa mesma conta bancaria, podera ser movimentada por ordem de
transferéncia para outras contas da entidade, desde que os documentos

internos que suportem as mesmas se reportem inequivocamente aos
documentos registados na contabilidade de custos, a manter orga-
nizada para esse efeito.

Alteracoes — as alteragdes a conta bancéria exclusiva, admissiveis
apenas em situacoes excepcionais e devidamente fundamentadas, s6
serao aceites quando em presenga de declaragoes assinadas por quem
tenha capacidade para obrigar a entidade (titular de pedido de finan-
ciamento) e desde que as assinaturas sejam reconhecidas notarial-
mente nessa qualidade e com poderes para o acto.

As despesas bancarias relativas a abertura e manutengdo da conta
sao elegiveis no ambito do projecto.

Contrato de formagao — acordo escrito celebrado entre uma enti-
dade formadora e um formando, mediante o qual este se obriga a
frequentar uma ac¢do de formagédo profissional determinada e aquela
se obriga a facultar, nas suas instalacdes ou nas de terceiros, os ensi-
namentos e meios necessarios a tal fim.

Contribuigdes para a seguranga social — sobre o montante das bol-
sas de formagdo e outros apoios atribuidos aos formandos desem-
pregados nao incidem quaisquer contribuigdes para a seguranca social,
nos termos do Decreto-Lei n.° 8/98, de 15 de Janeiro.

Curso plurianual — para efeitos de financiamento, é considerado
curso plurianual aquele cujas acgdes se prolonguem por mais de um
ano civil, mesmo que entre a data de inicio da primeira accao do
curso e a data do fim da tltima acgdo decorram menos de 12 meses.

E

Empresas:

PME — sdo as empresas independentes com menos de 250 tra-
balhadores cujo volume de negécios anual nao excede os 40 milhoes
de euros ou o balanco total anual ndo excede 27 milhdes de euros.
Por empresas independentes entende-se as que nio sdo propriedade
em 25 % ou mais do capital ou dos direitos de voto de uma empresa
ou de vérias empresas que ndo se enquadrem na definicio de PME
ou de pequena empresa.

Pequena empresa — sdo as empresas independentes com menos
de 50 trabalhadores cujo volume de negdcios anual ndo excede os
7 milhdes de euros ou o balanco total anual nao excede 5 milhoes
de euros. (Para o critério de independéncia ver PME.)

Microempresa — sao as empresas independentes com menos de
10 trabalhadores cujo volume de negdcios anual ndo excede os 7
milhdes de euros ou o balango total anual nao excede 5 milhdes
de euros. (Para o critério de independéncia ver PME.)

Esta classificagdo decorre do cumprimento dos critérios para o
efeito estabelecidos na Recomendagao da Comissao n.° 96/280/CE,
de 3 de Abril, publicada no JO, n.° L 107, de 30 de Abril de 1996.

Escolaridade obrigatdria — ensino basico e universal, obrigatério
e gratuito. Actualmente abrange todas as pessoas de ambos os sexos,
com idades compreendidas entre os 6 e os 15 anos, de acordo com
a Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro.

A escolaridade obrigatdria determina-se em func@o da data de nas-
cimento dos individuos, nos seguintes termos:

Data de nascimento Escolaridade obrigatoria

Até 31 de Dezembro de 1966 ..........

Entre 1 de Janeiro de 1967 e 31 de Dezem-
bro de 1980.

A partir de 1 de Janeirode 1981 .......

4 anos de escolaridade.
6 anos de escolaridade.

9 anos de escolaridade.

Especializagdo profissional — modalidade de formagdo que visa
reforcar, desenvolver e aprofundar capacidades, atitudes e formas de
comportamento ou conhecimentos adquiridos durante a formacao pro-
fissional inicial, necessarios ao melhor desempenho de certas tarefas
profissionais.

Especializagao tecnoldgica — modalidade de formagao pds-secun-
daria, nao superior, a desenvolver na mesma area ou area afim aquela
em que o candidato obteve qualificacdo profissional de nivel 111, e
que lhe permite adquirir conhecimentos para o exercicio de fungoes
que impliquem responsabilidades de concepgao, direccao ou gestao.

Estégio profissional — formacao essencialmente pratica, tendo por
objectivo completar a formacao ja adquirida, através do exercicio pro-
fissional em condi¢oes reais de trabalho, sob a orientagdo e com o
acompanhamento de um profissional qualificado e experiente.

F
Formacao a distancia — método de formagao com reduzida ou nula

intervencao presencial do formador e que utiliza materiais didacticos
diversos, em suporte escrito, audio, video, informatico ou multimedia
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ou numa combinagao destes, com vista ndo s a aquisicao de conhe-
cimentos como também a avaliagao do progresso do formando.

Formacdo comum — formagdo que visa a aquisi¢ao de conheci-
mentos fundamentais, capacidades praticas, atitudes e formas de com-
portamento que constituem base indispensavel para o exercicio de
uma profissdo ou grupo de profissdes, com vista a uma especializagao
posterior ou a ocupacdo imediata de um posto de trabalho.

Formacao continua — formagao que engloba todos os processos
formativos organizados e institucionalizados subsequentes a formagao
profissional inicial, com vista a permitir uma adaptacao as transfor-
magoes tecnoldgicas e técnicas, bem como permitir a sua contribuigao
para favorecer a promocao social dos individuos, o desenvolvimento
cultural, econdmico e social.

Formacgao de formadores — formacgao que visa melhorar o desem-
penho dos agentes que intervém no processo formativo nos dominios
pedagdgico, técnico e organizativo.

Relativamente aos cursos de formacao pedagdgica inicial de for-
madores e outras formagoes de formadores vocacionadas para areas
especificas de actividade (exemplo: formacao de formadores em gestao
de recursos humanos) cujos programas prevém uma formagao peda-
gogica, deve ser solicitada ao IEFP a homologagao prévia destes cur-
sos, nos termos da Portaria n.° 1119/97, de 5 de Novembro, por forma
a garantir, a todos os formandos que concluam com aproveitamento,
0 acesso ao certificado de aptidao de formador.

Formacao inicial — formagao que visa a aquisi¢do das capacidades
indispensaveis para poder iniciar o exercicio de uma profissao. E o
primeiro programa completo de formacao que habilita ao desempenho
das tarefas que constituem uma funcao ou profissao.

Formacao profissional — formacao que visa a aquisigdo das capa-
cidades indispensaveis para poder iniciar o exercicio de uma profissao.
E o primeiro programa completo de formagao que habilita ao desem-
penho das tarefas que constituem uma fungao ou profissao.

Formacao profissional de base — formacdo que visa a aquisi¢ao
de conhecimentos fundamentais, capacidades praticas, atitudes e for-
mas de comportamento que constituem base indispensavel para o
exercicio de uma profissdao ou grupo de profissdes, com vista a uma
especializagdo posterior ou a ocupagao imediata de um posto de
trabalho.

Integra a formacdo comum ou tronco comum (ver conceito).

Formador — individuo qualificado detentor de habilitacoes acadé-
micas e profissionais especificas, cuja intervengao facilita ao formando
a aquisicdo de conhecimentos e ou o desenvolvimento de capacidades,
atitudes e formas de comportamento.

De acordo com o previsto no Decreto Regulamentar n.° 66/94,
de 18 de Novembro, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto
Regulamentar n.° 26/97, de 18 de Julho, é obrigatdria a certificagcao
pedagogica de formadores para as acgdes de formacdo inseridas no
mercado de emprego.

Casos especificos:

Sécio — mesmo nao tendo um contrato de trabalho com a socie-
dade, e sendo esta a titular do pedido de financiamento, o sécio
¢é considerado formador interno eventual, dada a relagao de capital
existente, pelo que os custos considerados elegiveis serao sempre cal-
culados tendo em conta o pressuposto daquela relagao. Assim, o sdcio,
aufira ou ndo remuneragao pela pessoa colectiva, o custo elegivel
serd o que decorre da aplicacdo das percentagens de 50% ou 20 %
aos valores-padrao definidos para os formadores externos, adequadas
a cada modalidade de formagéo, desde que o adicional lhe seja efec-
tivamente pago. Sao aplicaveis as demais regras fixadas para os for-
madores internos eventuais.

Na contratagdo do sdcio deve estar garantido que nao foram vio-
lados os principios e regras comerciais, nomeadamente no que diz
respeito as regras da concorréncia e deliberagoes sociais fixadas pelo
Cédigo das Sociedades Comerciais.

Aos administradores e sdcios gerentes das sociedades por quotas
aplicam-se os mesmos critérios.

Titulares dos 6rgdos estatutarios das sociedades stritu sensu (fim
ideal ou econdmico nao lucrativo) — mesmo nao tendo um contrato
de trabalho com a associagdo, e sendo esta a titular do pedido de
financiamento, os titulares dos 6rgdos sociais sdo considerados for-
madores internos eventuais, porquanto estes dirigentes sdo social-
mente responsaveis pela organizacao e funcionamento do conjunto
e nomeadamente pela sua coesdo e permanéncia. No caso de o titular
auferir pela associagao qualquer remuneracéo, o custo elegivel sera
o que decorre da aplicacdo das percentagens de 50 % ou 20% aos
valores-padrao definidos para os formadores externos, adequadas a
cada modalidade de formacao, desde que lhe seja pago. No caso
do titular ndo auferir pela associagdo qualquer remuneragao, o custo
elegivel serd o que decorre da aplicacao dos valores padrao para
os formadores externos, desde que lhes seja efectivamente pago. Sao
aplicaveis as demais regras fixadas para os formadores internos
eventuais.

Formando — ¢ todo o individuo que frequenta uma acgido de
formagao.

Casos especificos de elegibilidade:

Formando em acgbes diferentes — ndo €, em principio, admissivel
que um mesmo formando frequente em simultaneo duas accoes de
formacao profissional, sob pena de uma delas, pelo menos, nao ser
considerada prioritaria para a concessao do apoio pretendido.

O principio bésico a ter em conta ¢ a aptidao que a formagao
objectivada confere ao formando que nela participa.

Formandos activos portugueses a residir no estrangeiro — sao ele-
giveis os formandos portugueses que residam no estrangeiro € que
participem em accdo de formagao reduzida em territério nacional
promovida pela entidade empregadora com sede social em Portugal.

Formandos estrangeiros ndo comunitdrios — sdo elegiveis os for-
mandos nacionais de um Estado nao membro da Unido Europeia
e bem assim os seus filhos menores, desde que os primeiros possuam
visto de trabalho ou visto de residéncia valido em Portugal ou com-
provativo de que foi iniciado o procedimento para a obtengdo da
autorizagao de residéncia ou que sejam possuidores do titulo de resi-
déncia, caso tratamento diverso néo esteja consagrado em instrumen-
tos de direito internacional aplicaveis.

|

Iniciagao profissional — formacao de curta duracao destinada a pro-
porcionar conhecimentos técnicos elementares e capacidades, por
forma a criar condicoes de acesso a uma profissao de caracter essen-
cialmente pratico.

Instituto publico — sao pessoas colectivas publicas, de tipo insti-
tucional, criadas para assegurar o desempenho de funcdes adminis-
trativas determinadas, pertencentes ao Estado.

Podem ser divididos em trés espécies:

Servigos personalizados — servicos a quem a lei da personalidade
juridica e autonomia administrativa e financeira para poderem
funcionar como se fossem verdadeiras instituicdes indepen-
dentes;

Fundacoes publicas — sao patriménios auténomos cuja adminis-
tragdo e gestdo financeira ¢ afectada a prossecucao de fins
publicos especiais;

Estabelecimentos publicos — institutos publicos de caracter cul-
tural ou social, organizados como servigos abertos ao publico,
e destinados a efectuar prestagoes individuais a generalidade
dos cidadaos que delas carecem.

IVA — as entidades titulares dos pedidos de financiamento para
o desenvolvimento de accdes de formagdo profissional subsidiadas
pelo FSE estdo abrangidas pela parte final do n.° 11 do artigo 9.°
do CIVA. Assim, sendo a actividade qualificada de isenta, os subsidios
a ela associados sao assimilados a contraprestagdo de operacao isenta,
por isso sem direito a dedugao. Esta situacéo justifica a consideragao
do IVA suportado como despesa elegivel para o FSE, nos termos
da regra n.° 7 do Regulamento (CE) n.° 1685/2000, da Comissao,
publicado no JO, n.° L 193, em 29 de Julho de 2000. Interpretagiao
contraria deve ser feita para as entidades titulares de pedidos de
financiamento que tenham renunciado a essa isengdao, nos termos
do artigo 12.° do CIVA.

M

Materiais did4cticos — todo e qualquer meio ou instrumento uti-
lizado no ensino e na formacao.

Métodos de formagido — conjunto de procedimentos técnico-pe-
dagdgicos utilizados para atingir os objectivos definidos para uma
accao de formacao. (Inclui a preparacao, utilizacdo e avaliagao dos
materiais de formacao requeridos.)

Modalidades de formagao — tipos de formacao determinados em
funcao das caracteristicas especificas das ac¢oes, designadamente os
objectivos, o publico alvo, a estrutura curricular, a metodologia e
a duragao.

N

Numeragao dos formuldrios — a numeracao dos formularios B —
pedido de financiamento — de cada entidade deve ser tinica no &mbito
da intervencdo desconcentrada do emprego, formacdo e desenvol-
vimento social.

Deste modo, os pedidos devem ser numerados sequencialmente
desde o inicio até ao fim do Quadro Comunitério 111

Por razdes de ordem organizativa, se houver necessidade de renu-
merar algum dos pedidos, comunicar-se-4 esse facto a entidade.

Em todos os formularios das fases subsequentes, em que por vezes
possa ser exigida numeragao especifica, tem de ser aposta claramente
a identificacdo do formulario B a que se refere.
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Orientagao profissional — processo de identificagdo de um projecto
profissional individual, tendo em conta as caracteristicas pessoais e
as possibilidades de ensino, formacdo e emprego, mediante a inter-
vencao de um conselheiro ou orientador profissional.

P

Periodo de elegibilidade — o periodo a considerar para a afericao
da elegibilidade das despesas executadas e pagas € aquele que decorre
entre os 60 dias anteriores a data de apresentacdo do pedido de
financiamento e a data de apresentagdo do saldo, sem prejuizo do
estabelecido no artigo 40.° do Decreto Regulamentar n.® 12-A/2000,
de 15 de Setembro, para as candidaturas apresentadas até 31 de
Dezembro de 2000.

Pessoal de apoio administrativo e outro — o exercicio das fungoes
a um mesmo profissional ndo ¢ acumuldvel no dmbito de um mesmo
projecto com as de pessoal dirigente e de técnico de enquadramento.

Pessoal externo — consideram-se os profissionais contra partes de
contrato que tenha por objecto um resultado (ou servico) concreto.
Devem também ser considerados os servigos prestados por profis-
sionais no ambito de um contrato de prestacdo de servicos especia-
lizado, efectuado entre a entidade titular de um pedido de finan-
ciamento e uma terceira entidade.

Pessoal interno — conjunto de trabalhadores que prestam activi-
dade permanente na entidade titular de pedidos de financiamento,
mediante retribuicao e sob a autoridade e direccao desta.

Neste conjunto inclui-se, portanto, o trabalho subordinado prestado
por todos aqueles que sdo contraparte num contrato de trabalho com
a entidade e, bem assim, os trabalhadores que, tendo embora um
contrato de outro tipo na pratica se encontram a ela juridicamente
subordinados na medida em que executam uma actividade sob a sua
direccdo e autoridade, no seu préprio local, utilizam os seus meios
de trabalho, recebam uma remuneragao e estao subordinados a um
horario.

Posto de trabalho — conjunto homogéneo de operacoes e tarefas
afins que resultam da produgio de bens ou servigos dentro de con-
digdes de trabalho definidas por uma entidade (empresa), e que cons-
tituem o trabalho regular de um trabalhador.

Q

Quadro técnico — profissional que possui uma qualificagao média:
profissionais altamente qualificados (nivel 3 CE), a superior, licen-
ciados ou bacharéis (niveis 5 e 4 CE), e que exerce, de acordo com
a qualificacdo que detém, entre outras, as seguintes funcoes: inves-
tigacdo, planeamento, programacao, estudo, organizacao, gestao, apli-
cacao de métodos e processos de natureza técnica, com autonomia
e responsabilidade.

Quualificagao inicial — formacao que visa proporcionar a jovens e
adultos candidatos ao primeiro emprego, ndo abrangidos pelo regime
de escolaridade obrigatéria, uma formacao profissional completa, qua-
lificante, de niveis 11 e 11, com uma duracao tendencialmente nao
inferior a um ano, incluindo, preferencialmente, uma formagao pratica
em contexto real de trabalho. Esta modalidade privilegia diferentes
percursos formativos modulares e alternativos, adaptados e flexiveis,
por forma a assegurar uma plena integracao no mercado de emprego.

Qualificagdo profissional (para trabalhadores indiferenciados ou
semi-qualificados) — formagdo que visa qualificar activos indiferen-
ciados ou semi-qualificados, através da aquisicio de conhecimentos
e competéncias adequadas ao exercicio de uma profissao, bem como
das atitudes e formas de comportamento que potenciam uma melhor
integragao socio-profissional.

R

Reabilitagao profissional — formacao profissional destinada as pes-
soas portadoras de deficiéncia a fim de as preparar para uma (even-
tualmente nova) profissdo ajustada as suas aptidoes e capacidades
fisicas.

Reciclagem profissional — modalidade de formagdo que visa a
actualizagdo ou aquisicao dos conhecimentos, capacidades e atitudes,
dentro da mesma profissdo, devidlo nomeadamente aos progressos
cientificos e tecnoldgicos.

Reconversao profissional — modalidade de formacao que faz parte
da formacao profissional continua e que visa dar uma qualificagdo
diferente da ja possuida para exercer uma nova actividade profissional.
Pode implicar uma formacao profissional de base, seguida de espe-
cializacao.

Recursos formativos — meios humanos e materiais necessarios a
realizacdo das actividades de formacao.

Consideram-se recursos humanos a populacdo interveniente e
necessaria ao desenvolvimento da pratica de formagao.

Sao recursos materiais 0o equipamento e os recursos didacticos.

Recursos humanos de formagao — individuos intervenientes na
concepgao, planeamento, organizacao, realizacao, acompanhamento,
controlo e avaliagdo de acgoes de formagdo. Conceito que integra
o gestor de formagao, o coordenador de formacéo, o tutor, o formador,
o monitor de formacao, o orientador de estdgio, assim como outros
técnicos de formacao e pessoal administrativo directamente relacio-
nados com a realizagdo e o apoio as ac¢oes de formacao.

Recursos didécticos multimedia — meios ou instrumentos utilizados
em formacao profissional de forma organizada e complementar, com-
binando dois ou mais suportes (escrito, dudio, video ou informético),
de modo a diversificar os modos de expressao e os discursos utilizados
em accoes de formacdo, em regime presencial ou a distancia.

Recursos materiais de formagao — meios necessrios a realizagao
de formagao, tais como instalacoes, equipamentos e material didactico.

S

Seguro:

Formandos desempregados — a entidade titular do pedido de finan-
ciamento ¢ obrigada, por forga do regime juridico constante do Decre-
to-Lei n.° 242/88, de 7 de Julho, a celebrar contrato de seguros na
modalidade de acidentes pessoais, o qual pode ser inominado ou
de grupo.

E irregular a existéncia de contratos de seguros por acidentes de
trabalho aplicaveis ao contexto da formagao para abranger formandos
desempregados.

Trabalhadores por conta de outrem em acgdes de formacao desen-
volvidas pela entidade patronal ou outra entidade (formadora ou
outros operadores) — a apolice de seguros por acidentes de trabalho
abrange os riscos que possam ocorrer durante e por causa das acti-
vidades de formacgao no local de trabalho, aquando da frequéncia
de curso de formacao profissional ou, fora do local de trabalho, quando
exista autorizacdo expressa da entidade empregadora para tal fre-
quéncia, nos termos da Lei n.° 100/97, de 13 de Julho.

Formacao por iniciativa do préprio trabalhador (hipdtese de empre-
gados por conta de outrem ou profissionais independentes) — estas
pessoas nao estao abrangidas pela obrigatoriedade de qualquer regime
de seguros pela frequéncia de acgdes de formacgao profissional.
A abrangéncia dos mesmos nos contratos de seguro de grupos de
acidentes pessoais ¢ uma faculdade que assiste a entidade (formadora
ou outros operadores).

Situacdo regularizada —no conceito de «situacdo regularizada»
cabem ndo sé as entidades que nada devem a Fazenda Publica e
a seguranga social mas também aquelas que, sendo devedoras, facam,
nos momentos exigidos por lei, prova de que estd assegurado o paga-
mento da divida em questao.

Estando, pois, assegurado para o Estado o pagamento de eventuais
dividas e respectivos juros por alguma das formas previstas no citado
282.° do CPT — o que implica a apresentacdo da respectiva certidao
comprovativa — entende-se que as entidades titulares de pedidos de
financiamento possuem a sua situagao contributiva regularizada.

v

Visita de estudo — visa contribuir para consolidar os conhecimentos
adquiridos ao longo da formagao profissional. Os custos incorridos
com a realizacao de visitas de estudo sao elegiveis, para efeitos de FSE.
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