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TRABALHO, SOLIDARIEDADE E SEGURANÇA SOCIAL

Gabinete da Ministra do Trabalho, Solidariedade e Segurança Social

Despacho n.º 7416/2025

Sumário: Designa para exercer as funções de técnica especialista no Gabinete da Ministra do Trabalho, 
Solidariedade e Segurança Social a licenciada Cristina Maria Calado Martins.

Designa para exercer as funções de técnica especialista no Gabinete da Ministra do Trabalho,  
Solidariedade e Segurança Social a licenciada Cristina Maria Calado Martins

1 — Ao abrigo do disposto na alínea c) do n.º 1 do artigo 3.º, nos n.os 1, 2 e 3 do artigo 11.º e no 
artigo 12.º do Decreto-Lei n.º 11/2012, de 20 de janeiro, designo para exercer as funções de técnica 
especialista no meu Gabinete a licenciada Cristina Maria Calado Martins, técnica superior do Instituto 
de Segurança Social, IP.

2 — Para efeitos do disposto na alínea d) do artigo 12.º do referido decreto-lei, a designada desem-
penhará funções no âmbito das respetivas habilitações e qualificações profissionais.

3 — Nos termos conjugados da alínea d) do artigo 12.º e do n.º 6 do artigo 13.º, ambos do referido 
Decreto-Lei n.º 11/2012, de 20 de janeiro, o estatuto remuneratório da designada é o de adjunto.

4 — Os encargos com a remuneração da designada são assegurados pelo serviço de origem, 
sendo a diferença assegurada pelo orçamento do meu Gabinete, nos termos previstos nos n.os 12 e 13 
do artigo 13.º do mesmo diploma.

5 — Para efeitos do disposto no artigo 12.º do mesmo decreto-lei, a nota curricular da designada 
é publicada em anexo ao presente despacho, que produz efeitos a 23 de junho de 2025.

6 — Publique-se no Diário da República e promova-se a respetiva publicitação na página eletrónica 
do Governo.

25 de junho de 2025. — A Ministra do Trabalho, Solidariedade e Segurança Social, Rosário Palma 
Ramalho.

Nota curricular

Dados biográficos:

Cristina Maria Calado Martins.

Formação académica e profissional:

Licenciada em Engenharia Industrial e da Qualidade;

Especialização em Auditorias de Processos e Sistemas de Informação;

Formação profissional de relevo em Transformação Digital, Proteção de Dados, Gestão de Alta 
Performance, Lean Public Governance, Balanced Scorecard, Sistemas de Gestão, Auditoria, Reengenharia 
de Processos, entre outras; Mestranda em Digitalização na Administração Pública.

Experiência profissional:

Técnica especialista, nos XXI, XXII, XXIII e XXIV Governos Constitucionais (24 de outubro de 2016 
a 6 de junho de 2025), nos seguintes gabinetes:

Gabinete do Secretário de Estado da Economia (maio de 2024 — junho de 2025), com responsabi-
lidades no acompanhamento de programas estruturantes como o PRR, PT2030 e a Agenda +Comércio 
2030, políticas públicas nas áreas da inovação, digitalização, competitividade empresarial, simplificação 
administrativa, planeamento e avaliação;
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Gabinete do Secretário de Estado da Digitalização e Modernização Administrativa (junho 
de 2022 — abril de 2024), com responsabilidades em fundos europeus (PRR, PT2030, IAT DGReform), 
na simplificação e modernização administrativa, planeamento e avaliação. Conceção da Estratégia 
Nacional de Territórios Inteligentes;

Gabinete do Secretário de Estado da Segurança Social (outubro de 2019 — março de 2022), com 
responsabilidades em modernização administrativa, processos, tecnologia e inovação, planeamento 
e avaliação;

Gabinete da Secretária de Estado da Segurança Social (outubro de 2016 — outubro de 2019), com 
responsabilidades nas áreas de simplificação e modernização administrativa, processos, tecnologia 
e sistema integrado de gestão e avaliação do desempenho na Administração Pública;

Dirigente de Planeamento e Qualidade, na Agência para a Modernização Administrativa, IP, de abril 
de 2012 a outubro de 2016, com responsabilidades de direção e coordenação ao nível do planeamento 
estratégico e operacional, monitorização, avaliação e orçamento. Liderou projetos de transformação 
digital e interoperabilidade. Atuou como designer de processos e reengenharia, analista de negócio 
e gestora de projetos, reforçando a eficiência organizacional e a fundamentação técnica das decisões 
estratégicas;

Técnica superior no Instituto da Segurança Social, IP, na área da qualidade e do planeamento, de 
julho de 2006 a abril de 2012, com responsabilidades ao nível do planeamento e avaliação, gestão de 
projetos, designer de processos e reengenharias;

Consultora de sistemas de gestão da qualidade e auditora interna nos setores farmacêutico e de 
restauração, hotelaria e empreendimentos turísticos, até 2006;

Engenheira técnica de qualidade no setor têxtil, em 2000;

Formadora certificada, com aptidão nas áreas da qualidade, auditorias, reengenharia, sistema 
integrado de gestão e avaliação do desempenho na Administração Pública, entre outras temáticas 
e sistemas de informação, desde 2004.
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