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JUSTICA

Diregao-Geral da Politica de Justica
Despacho n.° 6496/2025

Sumario: Reorganizagao das unidades flexiveis da Direcao-Geral da Politica de Justiga.

Ao abrigo das disposigdes conjugadas das alineas f) e h) do n.° 1 do artigo 7.° da Lei n.° 2/2004,
de 15 de janeiro, na sua redagao atual, com os n.°*5a 7 e n.° 9 do artigo 21.° da Lei n.® 4/2004, de 15
de janeiro, na sua redagao atual, e considerando a vantagem do ponto de vista da qualidade e efica-
cia da gestao em se proceder a reorganizagao das unidades organicas flexiveis da Diregao-Geral da
Politica de Justiga (DGPJ) determino que se proceda a alteragdo do Despacho n.° 6883/2020 de 3 de
julho, nos seguintes termos:

1 — Sao extintas a Coordenagao de Assuntos Europeus, a Unidade para a Cooperacao Internacional,
a Divisao para a Resolugao Alternativa de Litigios, a Unidade de Simplificagao e Analise de Processos,
a Unidade de Avaliagao, Projetos e Monitorizagao e o Centro de Informagao e Comunicagao, unidades
organicas flexiveis da DGPJ.

2 — Sao criadas, no ambito do Gabinete de Relagdes Internacionais, a Unidade para a Justiga Civil
e Direitos Humanos e a Unidade para a Justica Penal e Cooperagao, unidades organicas flexiveis che-
fiadas por dirigentes intermédios de segundo grau, a quem compete coadjuvar o dirigente intermédio
de primeiro grau do Gabinete de RelagGes Internacionais, cabendo-lhes o exercicio das competéncias
definidas nos numeros seguintes.

3 — Sao criadas, no Gabinete para a Resolugao Alternativa de Litigios, a Divisao de Arbitragem,
Certificagdo e Acompanhamento de Entidades e a Divisao de Julgados de Paz e Mediagao, unidades
organicas flexiveis chefiadas por dirigentes intermédios de segundo grau, a quem compete coadjuvar
o dirigente intermédio de primeiro grau do Gabinete para a Resolugao Alternativa de Litigios, cabendo-
-lhes o exercicio das competéncias definidas nos nimeros seguintes.

4 — E criada a Unidade de Estratégia, Avaliagao e Projetos, unidade organica flexivel chefiada por
um dirigente intermédio de segundo grau.

5 — E criada a Unidade de Comunicacao, Imagem Modernizagdo e Arquivo, unidade organica
flexivel chefiada por um dirigente intermédio de segundo grau.

6 — A Unidade para a Justica Civil e Direitos Humanos (UJCDH) incumbe o exercicio das seguintes
competéncias:

a) Preparar os elementos necessarios para a definicao e execugao de politicas, tendo em conta
a atividade internacional do Ministério da Justi¢ca no dominio da justica civil, dos direitos humanos e do
direito internacional em geral quando seja competente o Ministério da Justiga;

b) Assegurar a participagao do Ministério da Justica em organizagoes e instancias europeias ou
internacionais, e nas relagdes bilaterais, bem como negociar ou analisar propostas de legislagao da
Uniao Europeia, tratados, acordos, recomendagoes ou quaisquer outros instrumentos, multilaterais ou
bilaterais, no ambito acima mencionado, e apoiar a sua implementacao no direito interno;

c) Preparar a intervengao do Ministério da Justica em todos os restantes atos relativos a tratados,
acordos, convénios bilaterais ou multilaterais e outros instrumentos ou realizagdes internacionais no
ambito previsto na alinea a);

d) Assegurar a representagao e coordenar a participagao do Ministério da Justica em grupos de
trabalho, comités, projetos e reunides de organizagoes internacionais ou no ambito de relagoes bila-
terais, no dominio previsto na alinea a);

e) Assegurar a colaboracao e participacdo do Ministério da Justica nas redes de cooperagao
judiciaria europeias na area civil e comercial e dos direitos humanos, em colaboragao com os demais
servigos e organismos do Ministério da Justica, com o Conselho Superior da Magistratura e com
a Procuradoria-Geral da Republica;
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f) Preparar, acompanhar e executar, em articulagdo com a Comissao Nacional dos Direitos Humanos
e os outros servigcos do Ministério da Justica, a politica internacional de direitos humanos do Ministério
da Justica;

g) Preparar e acompanhar as visitas de organismos internacionais de monitorizacao de direitos
humanos nas suas deslocagdes a Portugal e coordenar a resposta nacional, exceto quando o objeto
principal da visita se insira na esfera de atuagao de outro servigo do Ministério da Justiga;

h) Acompanhar o pré-contencioso e o contencioso nomeadamente no dominio da Unido Euro-
peia e do Tribunal Europeu dos Direitos Humanos, em articulagao com a Unidade para a Justica Penal
e Cooperagao quando a matéria seja da competéncia desta Unidade;

i) Acompanhar e apoiar as delegagdes de outros Estados e de organizagoes e entidades interna-
cionais que se desloquem a Portugal no ambito de acordos e projetos na area da justiga, em articulagao
com a Unidade para a Justiga Penal e Cooperagao;

j) Promover a cooperagao com organizagdes nao governamentais e outras entidades que desen-
volvam atividade relevante numa perspetiva internacional, no ambito do direito civil e da promogao
dos direitos fundamentais;

k) Sistematizar e zelar pelo arquivo e publicidade de convengdes e acordos no seu ambito de
atuagao, bem como de atos similares e demais documentagao relevante, em articulagao com a Unidade
de Comunicagao, Imagem, Modernizagao e Arquivo.

7 — A Unidade para a Justica Penal e Cooperacao (UJPC) incumbe o exercicio das seguintes
competéncias:

a) Preparar os elementos necessarios para a definigao e execugao de politicas tendo em conta
a atividade internacional do Ministério da Justiga no dominio da justiga penal e da protegao de dados
pessoais e para a definigcao da politica de cooperagao internacional e apoio ao desenvolvimento do
Ministério da Justica e assegurar a sua execugao;

b) Assegurar a coordenacgao e a definicao de opgdes, envolvendo os diferentes servigos e orga-
nismos do Ministério da Justica, bem como a relagdo com os servigos do Ministério dos Negdcios
Estrangeiros relevantes ou outros no dominio previsto na alinea a);

c) Assegurar a participagao do Ministério da Justiga em organizagGes e instancias europeias ou
internacionais, e nas relagdes bilaterais, bem como negociar ou analisar propostas de legislagao da
Uniao Europeia, tratados, acordos, recomendagoes ou quaisquer outros instrumentos, multilaterais ou
bilaterais, no ambito da justi¢a penal, e apoiar a sua implementagao no direito interno;

d) Preparar a intervengao do Ministério da Justica em todos os restantes atos relativos a tratados,
acordos, convénios bilaterais ou multilaterais e outros instrumentos ou realizagoes internacionais no
dominio previsto na alinea a);

e) Assegurar a representacgao e coordenar a participagao do Ministério da Justica em grupos de
trabalho, comités, projetos e reunioes de organizagoes internacionais ou no ambito de relagdes bila-
terais, no dominio previsto na alinea a);

f) Preparar e acompanhar as visitas a Portugal e os exercicios de monitorizagao de organismos
internacionais, nas areas definidas na alinea a) e coordenar a resposta nacional, exceto quando o objeto
principal da visita se insira na esfera de atuagao de outro servigo do Ministério da Justiga;

g) Assegurar a colaboracao e a participacao do Ministério da Justica nas redes de cooperagao
judiciaria europeias na area penal, em colaboragao com os demais servigos e organismos do Ministério
da Justica, com o Conselho Superior da Magistratura e com a Procuradoria-Geral da Republica;

h) Promover a cooperagao com organizagdes nao governamentais e outras entidades que desen-
volvam atividade relevante no ambito da justica penal numa perspetiva internacional, cooperagao
internacional e apoio ao desenvolvimento;
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i) Promover a negociagao e a elaboragao dos programas e projetos de cooperagao e de apoio ao
desenvolvimento de acordo com as orientacdes definidas, também em articulagao com outras entida-
des, nomeadamente no ambito do Ministério dos Negdcios Estrangeiros;

j) Coordenar, apoiar e acompanhar as atividades de cooperagao internacional na area da justicga
e a implementagao das agdes, projetos e programas, em contacto com os servigos e organismos do
Ministério da Justica e com os Ministérios da Justica ou entidades equivalentes de outros Estados;

k) Promover a avaliagdo dos programas, projetos e agdes de cooperacgao realizados, em articulagao
com as entidades competentes do Ministério dos Negdcios Estrangeiros;

[) Promover e acompanhar as atividades da Conferéncia de Ministros da Justiga dos Paises de
Lingua Portuguesa e da Conferéncia de Ministros da Justiga dos Paises Ibero-americanos, bem como
exercer as fungdes de secretariado ou apoiar os respetivos secretariados e demais érgaos, assim como
a participagao do Ministério da Justiga nas redes de cooperagao juridica e judiciaria dos Paises de
Lingua Oficial Portuguesa e dos Paises Ibero-americanos (IberRede), em articulagdo com as restantes
unidades e areas da DGPJ e em colaboragao com os demais servigos e organismos do Ministério da
Justica e com as entidades judiciarias envolvidas;

m) Acompanhar e apoiar as delegagdes de outros Estados e de organizagoes e entidades interna-
cionais que se desloquem a Portugal no ambito de acordos e projetos na area da justi¢a, em articulagao
com a UJCDH;

n) Sistematizar e zelar pelo arquivo e publicidade de convencgdes e acordos no seu dominio de
atuagao, bem como de atos similares e demais documentagao relevante, em articulagdo com a Unidade
de Comunicagao, Imagem, Modernizagao e Arquivo.

8 — A Divisdo de Arbitragem, Certificagdo e Acompanhamento de Entidades (DACAE) incumbe
o exercicio das seguintes competéncias:

a) Instruir processos de autorizagao de entidades com vista ao desenvolvimento da arbitragem
voluntaria, em regime institucionalizado;

b) Acompanhar e monitorizar a atividade desenvolvida e o servigo publico prestado nos centros
de arbitragem institucionalizada, em especial nos centros apoiados pelo Ministério da Justica;

c) Instruir processos de certificagao de entidades formadoras em matéria de mediagao e acom-
panhar e monitorizar a atividade desenvolvida pelas entidades certificadas na matéria;

d) Instruir processos de reconhecimento de sistemas de apoio ao sobre-endividamento e acom-
panhar e monitorizar a atividade desenvolvida pelas entidades credenciadas na matéria;

e) Gerir o Sistema Publico de Apoio a Conciliagao no Sobre-Endividamento;

f) Elaborar e colaborar em estudos e projetos normativos e projetos de desenvolvimento de ativi-
dades relacionadas com a arbitragem;

g) Prestar apoio a criagao e funcionamento de servigos de conciliagao e arbitragem;

h) Participar dos processos de concecgao, desenvolvimento e aperfeicoamento e acompanhar
o funcionamento do sistema informatico de suporte a gestao e tramitacao processual nos centros de
arbitragem que integram a rede de arbitragem de conflitos de consumo, bem como a sua ligagao a rede
informatica do Ministério da Justiga e promover a adequada formagao dos seus utilizadores;

i) Prestar apoio as entidades que intervenham em matéria de arbitragem, conciliagao, apoio ao
sobre-endividamento e formagao em mediagao;

9 — A Divisdo de Julgados de Paz e Mediagao (DJPM) incumbe o exercicio das seguintes com-
peténcias:

a) Prestar apoio a criagao e funcionamento de servigos de mediagao;

b) Implementar medidas de desenvolvimento da mediagao, promover a formacao de mediadores
de acordo com adequados padroes de exigéncia e executar mecanismos que assegurem a avaliagao
da respetiva atividade;
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c) Colaborar com a DACAE na prestacao de apoio as entidades que intervenham em matéria de
mediagao;

d) Apoiar o desenvolvimento e funcionamento da rede de julgados de paz, em articulagdo e com-
plementaridade com os restantes meios extrajudiciais e judiciais de resolugao de conflitos;

e) Prestar apoio as entidades que intervenham no funcionamento dos julgados de paz;

f) Proceder ao regular acompanhamento e avaliagdo da atividade desenvolvida nos julgados de
paz e assegurar a recolha, tratamento e divulgacao de informagao estatistica em colaboragdo com
a Divisao de Estatisticas da Justica;

g) Participar dos processos de concegao, desenvolvimento e aperfeicoamento e acompanhar
o funcionamento dos sistemas informaticos necessarios a gestao e tramitagao processual dos jul-
gados de paz e servigos publicos de mediagao geridos pela Dire¢cao-Geral da Politica de Justica, bem
como a sua ligacao a rede informatica do Ministério da Justica e promover a adequada formagao dos
seus utilizadores;

h) Acompanhar e monitorizar a atividade desenvolvida e o servigo publico prestado nos sistemas
publicos de mediacao geridos pela DGPJ e assegurar a recolha de dados estatisticos, em colaboragao
com a Divisao de Estatisticas da Justica;

i) Promover, de acordo com as necessidades efetivas de cada momento, o recrutamento de juizes
de paz e de mediadores que intervém nos sistemas publicos de mediagao;

j) Elaborar e colaborar em estudos e projetos normativos e projetos de desenvolvimento de ativi-
dades relacionados com os julgados de paz e a mediagao.

10 — A Unidade de Estratégia, Avaliacdo e Projetos (UEAP), incumbe o exercicio das seguintes
competéncias:

a) Proceder a elaboragao de documentos estratégicos para a area da justica, nomeadamente
através da formulagao de contributos para as Grandes Opgdes do Plano, monitorizando e avaliando
a sua execugao, bem como a sua traducao orcamental;

b) Colaborar na preparagao de planos de agao e outros instrumentos de planeamento e de ava-
liagao de politicas do Ministério da Justiga, numa otica de gestao por objetivos, procedendo ao seu
acompanhamento e a avaliagao da sua execucgao;

c) Assegurar o desenvolvimento dos sistemas de avaliagao de servigos e organismos no ambito
do Ministério da Justica e coordenar e controlar a sua aplicagao;

d) Coordenar e desenvolver o trabalho e intervengoes da DGPJ no ambito de projetos de moder-
nizagao e introducao de novas tecnologias na administragao da justica e desenvolvimento da justica
eletrénica;

e) Recolher informagao sobre programas financeiros, identificar oportunidades de submissao de
candidaturas e difundir pelas demais unidades organicas da DGPJ;

f) Assegurar a preparacao, a apresentacao e a gestao de candidaturas e de projetos da DGPJ ou
outros que Ihe sejam atribuidos, com o apoio das demais unidades organicas;

g) Assegurar a representagao externa no ambito do quadro financeiro plurianual e dos programas
financeiros da Justica, nacionais, europeus ou outros;

h) Desenvolver e aplicar programas e instrumentos de melhoria e monitorizagdo do acesso, qua-
lidade e eficiéncia de servigos prestados na area da justica;

i) Monitorizar a implementacgao e execugao de programas e projetos setoriais confiados aos ser-
vigos e organismos da Justica;

j) Apoiar o responsavel pelo cumprimento normativo da DGPJ na implementagao e acompanha-
mento do respetivo programa, no ambito das medidas de prevengao da corrupgao;
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k) Contribuir para a definicao das principais opgdes em matéria orgamental quanto a projetos
estratégicos para a area da justiga, de acordo com as atribuigdes da DGPJ.

11 — A Unidade de Comunicacgao, Imagem, Modernizagao e Arquivo (UCIMA) incumbe o exercicio
das seguintes competéncias:

a) Recolher e tratar a informagao pertinente ou necessaria a atividade da DGPJ, assegurando
a sua divulgagao interna e externa, designadamente de acordo com perfis de utilizadores predefinidos
ou através dos meios eletronicos de divulgagao publica existentes;

b) Promover o desenvolvimento e a atualizagao de conteudos de sitios de Internet e de bases de
dados da DGPJ e de outros meios de comunicacgao interna e externa, e a gestao de plataformas de par-
tilha de informacao quantitativa, qualitativa e estatistica, com conteldos claros e acessiveis, a excegao
do Sistema de Informacao das Estatisticas da Justica;

c) Assegurar o correto uso da imagem e linha grafica da DGPJ e do Ministério da Justiga, desig-
nadamente através dos materiais de trabalho utilizados e nas publicagoes e eventos realizados;

d) Coordenar a concecgao, a execugao, a edi¢ao e a disseminagao de publicagdes em papel e ele-
trénicas da DGPJ, em articulagao com as demais unidades organicas;

e) Apoiar a organizagao e a realizagao de reunides, seminarios ou conferéncias, bem como as
necessidades protocolares e logisticas destas decorrentes;

f) Assegurar a organizacgao logistica de visitas de delegagoes de outros Estados e de organizagdes
e entidades internacionais que se desloquem a Portugal, no ambito de acordos e projetos na area da
justica, em articulagdo com a UJCDH e a UJPC;

g) Garantir o atendimento telefénico da DGPJ e o contacto com particulares no ambito das atri-
buicdes da DGPJ que nao estejam no ambito de competéncia de outras unidades;

h) Classificar, indexar e registar em suporte informatico toda a correspondéncia recebida pela DGPJ;
i) Proceder a expedigao de toda a correspondéncia produzida pela DGPJ;

j) Acompanhar de forma continua e garantir o melhor funcionamento do sistema de gestdo docu-
mental da DGPJ, em articulagao com os servigos de apoio informatico;

k) Promover o estudo, a revisdo e a monitorizagao dos processos de trabalho, no sentido de garan-
tir a aplicacao das melhores praticas e fluxos de trabalho, de modo a maximizar a eficacia, eficiéncia,
celeridade e qualidade dos servigos prestados;

[) Promover a utilizagao de linguagem clara nas comunicagoes remetidas pela area governativa
da justica a cidadaos e empresas em articulagao com os demais servigos da justiga;

m) Assegurar a implementacdo e manutengao de niveis adequados de acesso e compreensao
na comunicacgao e na linguagem dos servigcos na area da justica com os cidadaos e com as demais
entidades, com o apoio das demais unidades e areas da DGPJ;

n) Gerar e difundir boas praticas, manuais e listas de verificagao sobre a utilizagao de linguagem
clara, com vista a promover a compreensao da informacgao veiculada pela area governativa da justica;

o) Organizar e gerir os arquivos em fase corrente, intermédia e sem uso administrativo da DGPJ,
respeitando as politicas, praticas e procedimentos arquivisticos difundidas pelo érgao de coordenagao
do Ministério da Justiga e pelo 6rgao coordenador nacional;

p) Assegurar a organizagao e funcionamento da biblioteca da DGPJ, procedendo a atualizagao
dos recursos bibliograficos disponiveis e ao tratamento documental do fundo bibliografico, quer fisico,
quer em suporte eletronico;

q) Promover o intercambio e a colaboragdo com outros centros de documentacgao, centros de
investigacao ou outras entidades, de modo a partilhar recursos de informacao e a desenvolver projetos
nomeadamente no ambito da informacgao juridica, do acesso ao direito e do conhecimento da atualidade
e da histoéria juridica e judiciaria portuguesa;
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r) Promover a realizagao de tradugdes e retroversoes relacionadas com as atividades da DGPJ,
mantendo em funcionamento um servigo de tradugao;

s) Proceder ao tratamento sistematico e atualizado da legislagdo produzida pelo Ministério da
Justica e do direito internacional na area da justica ao qual Portugal esteja vinculado, assegurando um
servico de informacao legislativa;

t) Exercer as demais fungoes que Ihe sejam cometidas no desenvolvimento destas competéncias.

12 — O presente despacho produz efeitos a 1 de junho de 2025.

13 — Publique-se, nos termos legais, na 2.2 série do Diario da Republica

21 de maio de 2025. — A Diretora-Geral, Susana Antas Videira.
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