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UNIVERSIDADE DO ALGARVE

Despacho n.° 10950/2023

Sumaério: Cédigo de Boa Conduta para a Prevencédo e Combate ao Assédio e Discriminagdo no
Trabalho na Universidade do Algarve.

Codigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio e Discriminagao
no Trabalho na Universidade do Algarve

No ambito do Despacho RT.107/2023 de 12 de outubro anexa-se o Codigo de Boa Conduta para
a Prevencgao e Combate ao Assédio e Discriminagao no Trabalho na Universidade do Algarve.

12 de outubro de 2023. — O Reitor, Paulo Manuel Roque Aguas.

Codigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio e Discriminagao
no Trabalho na Universidade do Algarve

Predmbulo

O artigo 26.° da Carta Social Europeia visa assegurar o exercicio efetivo do direito dos traba-
Ihadores a proteg¢ao da dignidade no local de trabalho, promovendo a sensibilizagéo, informacéo e
prevencao em matéria de assédio no local de trabalho, ou em relagdo com o trabalho.

Os dirigentes e trabalhadores da Universidade do Algarve (UAIlg) estao exclusivamente ao
servigo do interesse publico, ficando subordinados a Constituigdo da Republica Portuguesa e a
Lei, sendo-lhes exigivel uma conduta responsavel e eticamente correta, de acordo com o principio
geral contido no n.° 2 do artigo 2.° do Cédigo de Conduta da Universidade do Algarve.

A Carta de Direitos e Deveres da Comunidade Académica tem no respeito pela pessoa humana
um dos seus pilares fundamentais, conforme resulta da alinea ¢) do n.° 1 do seu artigo 7.°, que
fixa como dever, a abstengéo de qualquer forma de discriminagédo de base socioldgica incluindo,
mas nao se limitando, a discriminagado na base de orientagdo sexual, religiosa, politica, étnica, de
origem, nacionalidade, idade, fungao, posi¢ao hierarquica, sexo, condig¢ao fisica, situacdo econé-
mica ou condi¢ao social.

O Plano Inclusivo da Igualdade de Género da UAlg, aprovado pelo Despacho RT.38/2022,
de 19 de maio, estabelece como agao para cumprimento dos objetivos nele fixados, a criagdo
de orientagdes sobre como participar a violagdo de direitos ou o ndo cumprimento de medidas,
incluindo assédio sexual.

Por sua vez, assente em principios da transparéncia, boa conduta e boas praticas, o Canal de
Denuncias da Universidade do Algarve, alojado na pagina Internet desta instituicdo de ensino superior,
permite a apresentacido de dendncias nos dominios da “N&o inclusdo/Discriminagao” e “Assédio”.

A Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, introduziu alteragbes ao Codigo do Trabalho (CT), apro-
vado pela Lei n.° 7/2009, de 16 de agosto e a Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas (LTFP)
aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

A alinea k) do n.° 1 do artigo 71.° do anexo a LTFP impde as entidades empregadoras publi-
cas a adogao de codigos de boa conduta para a prevengao e combate ao assédio no trabalho e
a instauracao de procedimento disciplinar sempre que tiver conhecimento de alegadas situagdes
de assédio no trabalho.

Na sequéncia de consulta publica e ao abrigo das disposi¢des conjugadas da alinea d) don.® 1
do artigo 4.°, alineas c) e k) do n.° 1 do artigo 71.° do anexo a LTFP, com as alineas c¢) e k)do n.° 1
do artigo 127.°do CT, com a alinea 0) do n.° 1 do artigo 92.° da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro,
que aprova o Regime Juridico das Instituigdes de Ensino Superior (RJIES), e em conformidade com
o disposto na alinea r), do n.° 1, do artigo 34.° dos Estatutos da Universidade do Algarve, homolo-
gados por Despacho Normativo n.° 11/2022, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 167,
de 30 de agosto, aprovo o Codigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no
Trabalho na Universidade do Algarve, o qual se rege pelas disposigdes que se seguem.
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CAPITULO |

Disposicdes introdutoérias

Artigo 1.°
Objeto

O Cddigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no Trabalho na Univer-
sidade do Algarve estabelece um conjunto de principios e obrigagcées que devem ser observados
no desempenho das atividades desenvolvidas nesta instituicdo de ensino, constituindo um instru-
mento autorregulador que visa evitar, identificar, eliminar e punir comportamentos suscetiveis de
consubstanciar assédio no trabalho.

Artigo 2.°
Ambito de aplicagao

1 — O presente Cddigo aplica-se a todos os trabalhadores da UAIg, no dmbito da atividade
que desenvolvam e por causa desta, independentemente do vinculo de emprego publico a que se
encontram sujeitos.

2 — O presente Caodigo aplica-se ainda a:

a) Bolseiros e estagiarios;

b) Prestadores de servigos e outros colaboradores a exercer fungées no ambito de medidas
de apoio ao emprego ou de protocolos com entidades externas;

c) Todas as pessoas, singulares ou coletivas, que mantenham relagdes profissionais, comer-
ciais ou outras com a UAlg, mesmo que temporarias.

Artigo 3.°
Principios gerais

1 — No exercicio das suas atividades, fungbes e competéncias, a UAlg e os seus trabalha-
dores e colaboradores devem atuar tendo em vista a prossecucao dos interesses institucionais,
atuando em conformidade com o presente Cddigo, respeitando os principios da ndo discriminagao
e de combate ao assédio no trabalho.

2 — E proibida a adogdo de comportamentos discriminatérios, designadamente com base na
ascendéncia, idade, sexo, orientagado sexual, identidade de género, estado civil, situagao familiar,
situagdo econdmica, instrugédo, origem ou condi¢do social, patriménio genético, capacidade de
trabalho reduzida, deficiéncia, doenga cronica, nacionalidade, origem étnica ou raga, territorio de
origem, lingua, religido, convicc¢des filosoficas, politicas ou ideoldgicas e filiagao sindical.

3 — E expressamente proibida a pratica de assédio no local habitual de trabalho ou fora deste,
seja dentro ou fora do horario normal de trabalho.

4 — O incumprimento dos principios constantes do presente Cédigo fica sujeito as sangdes
legalmente previstas.

Artigo 4.°
Defini¢cdes e formas de assédio

1 — Para efeitos de aplicagao do presente Codigo, a utilizagado da expressao “assédio” abrange
a sua pratica sob toda e qualquer forma.

2 — Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em fator
de discriminagao, praticado aquando do acesso ao emprego ou no préprio emprego, trabalho ou for-
magao profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dig-
nidade, ou de Ihe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.
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3 — O assédio moral pode traduzir-se em comportamentos ofensivos, designadamente, os
constantes no Anexo | ao presente Cédigo.

4 — Constitui assédio sexual o comportamento indesejado de caracter ou com conotagao sexual
sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no n.° 2 do presente artigo,
podendo assumir varias formas, designadamente, as constantes no Anexo Il ao presente Cédigo.

5 — O assédio pode adotar as seguintes configuragdes:

a) Vertical de sentido descendente, quando praticado por superior hierarquico e/ou chefia direta
para com dependente hierarquico;

b) Vertical de sentido ascendente, quando praticado por dependente hierarquico para com a
chefia direta e/ou superior hierarquico;

c¢) Horizontal, quando praticado por colegas de trabalho;

d) Outro, quando praticado por terceiros.

Artigo 5.°
Autores e vitimas

Pode ser autor ou vitima de assédio qualquer trabalhador da UAIg, bolseiro, estagiario e outro
colaborador, a exercer fungdes no &mbito de medidas de apoio ao emprego ou de protocolos com
entidades externas, prestador de servico, bem como outros membros da comunidade académica,
designadamente estudantes e terceiros que interajam com a UAIlg.

CAPITULO Il

Procedimento interno

Artigo 6.°
Queixa ou dentincia

1 — Quem se considere vitima de assédio no trabalho pode apresentar queixa ou denuncia
da situagao:

a) Ao superior hierarquico imediato;

b) Ao superior hierarquico mais elevado, caso a pessoa que assedia seja superior hierarquico
imediato;

c) Diretamente ao Reitor, caso ndo haja outro superior direto.

2 — Quem tenha conhecimento de praticas suscetiveis de indiciarem situagbes de assédio
deve denuncia-las a qualquer das entidades referidas no numero anterior, devendo prestar cola-
boragdo no processo disciplinar e em quaisquer processos de outra natureza que venham a ser
instaurados.

3 — As situagdes e comportamentos suscetiveis de consubstanciar assédio praticados por
terceiros que nao sejam trabalhadores da UAIg devem ser objeto de queixa, a efetuar pela UAlg,
pela vitima ou por qualquer pessoa que delas tenha conhecimento, junto da Inspegao Geral de
Financas caso se trate de trabalhador do setor publico, ou da Autoridade para as Condi¢cées de
Trabalho caso se trate de trabalhador do setor privado.

4 — Quando se conclua que a queixa ou denuncia € infundada ou dolosamente apresentada
no intuito de prejudicar outrem, ou que contém matéria difamatéria, em particular, quando a propria
queixa configura assédio, a UAlg promove a instauragao do respetivo procedimento disciplinar, sem
prejuizo de outras diligéncias judiciais que a situagdo imponha.
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Artigo 7.°
Forma de apresentagao da queixa ou denuincia

1 — A queixa ou denuncia deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descrigao pre-
cisa dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pratica de assédio, nomeadamente
quanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade da vitima, do assediador, bem como,
se for possivel, dos meios de prova eventualmente existentes.

2 — A queixa ou denuncia, se meramente verbal, € reduzida a escrito.

3 — A UAlg disponibiliza, no seu site eletrénico, um Canal de Denuncias acessivel em Univer-
sidade do Algarve (wiretrust.pt)

Artigo 8.°
Regime de protegao

1 — As pessoas queixosas, denunciantes e testemunhas de situag¢des de assédio sdo prote-
gidas em relagéo a formas de retaliagdo, ou tentativas de retaliagdo, ndo podendo ser prejudicadas
ou sancionadas disciplinarmente, sem prejuizo do disposto no n.° 4 do artigo 6.°, sendo o seu
anonimato assegurado dentro dos limites impostos por lei.

2 — As situagbes de retaliagédo estao, assim como o assédio, sujeitas a procedimento disciplinar.

3 — A informagéo transmitida é considerada confidencial e tratada com especial sigilo, dili-
géncia e zelo.

CAPITULO llI

Regime sancionatério

Artigo 9.°
Procedimentos e responsabilidade civil

1 — A UAlg instaura procedimento disciplinar nos termos legalmente previstos, sempre que
tiver conhecimento de alegadas situagcdes de comportamentos suscetiveis de indiciar praticas de
assédio no trabalho, quando levados a cabo por trabalhadores.

2 — A pratica de assédio constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do n.° 5 do
artigo 29.° do CT, sem prejuizo da eventual responsabilidade penal prevista nos termos da lei.

3 — A pratica de assédio confere a vitima o direito a indemnizagao, por danos patrimoniais e
nao patrimoniais, de acordo com o estabelecido no artigo 28.° do CT, em matéria de indemnizagao
por ato discriminatorio.

4 — Quando os comportamentos suscetiveis de indiciarem praticas de assédio no traba-
Iho sejam imputados a bolseiros, a UAlg instaura processo de averiguagdes tendo em vista
o apuramento dos factos, podendo o contrato de bolsa cessar com fundamento na violagao
grave dos deveres do bolseiro, ao abrigo do n.° 2 do artigo 29.° do Regulamento de Bolsas de
Investigacdo da Universidade do Algarve, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 248,
de 23 de dezembro de 2020, pela violagdo do compromisso assumido pela UAlg de nao tole-
rancia ao asseédio.

5 — Quando os comportamentos suscetiveis de indiciarem praticas de assédio no trabalho
sejam imputados a estagiarios, a colaboradores a exercer fungdes no ambito de medidas de apoio
ao emprego ou de protocolos com entidades externas, a UAlg instaura um processo de averiguagdes
tendente ao apuramento dos factos, podendo os instrumentos juridicos que os vinculem a UAlg
cessar com fundamento na violagdo grave dos deveres a que estdo obrigados, homeadamente
pela violagdo do compromisso assumido pela UAlg de nao tolerancia ao assédio.

6 — Quando os comportamentos suscetiveis de indiciarem praticas de assédio no trabalho
sejam imputados a prestadores ou fornecedores de bens ou servigos ou pessoas trabalhadoras
de empresas prestadoras ou fornecedoras de bens ou servigos, a UAlg instaura um processo
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de averiguagdes tendente ao apuramento dos factos, podendo o contrato cessar com funda-
mento em justa causa, pela violagdo do compromisso assumido pela UAlg de né&o tolerancia
ao assédio.

7 — Quando os comportamentos suscetiveis de indiciarem praticas de assédio sejam imputados
a estudantes, cabe a UAIlg instaurar procedimento de inquérito ou disciplinar ao abrigo do Regula-
mento Disciplinar dos Estudantes da Universidade do Algarve, publicado no Diario da Republica,
2.2 série, n.° 148, de 31 de julho de 2015, pela violagdo do compromisso assumido pela UAlg de
nao tolerancia ao assédio.

Artigo 10.°
Publicidade da decisao

Quando esteja em causa a pratica de assédio, fica vedada a dispensa da aplicacao da sancao
acessoria de publicidade da decisdo condenatéria, nos termos do disposto no artigo 563.°, n.° 3
do Cddigo do Trabalho.

Artigo 11.°
Responsabilidade da UAlg

1 — Compete a UAIg potenciar a criagdo e manutencao de ambientes de trabalho que promovam
o respeito pela dignidade das pessoas e pela diferenga, bem como pela lealdade e honestidade e
formas de relacionamento interpessoal pautadas por padroes de sa convivéncia e respeito mutuo,
no local de trabalho e fora dele, incluindo meios de comunicagao a distancia.

2 — A UAlg é responsavel pela reparagdao dos danos emergentes de doengas profissionais
resultantes da pratica de assédio, nos termos fixados pelo Governo em regulamentagao propria.

3 — Apratica de assédio pela entidade empregadora ou por alguma pessoa representante da
mesma, denunciada as respetivas entidades com competéncia inspetiva na area laboral, constitui
justa causa de cessacgédo do vinculo por iniciativa do trabalhador.

Artigo 12.°
Responsabilidade dos trabalhadores

Compete aos trabalhadores e colaboradores da UAIg:

a) Respeitar as normas constantes do presente Cédigo, onde quer que desenvolvam as suas
funcdes e independentemente da sua posig¢ao hierarquica, funcoes, responsabilidades ou tipo de
vinculo laboral;

b) Agir, sempre que possivel, de forma a evitar que se verifiquem ou repitam comportamentos
suscetiveis de serem considerados assédio, que presenciem ou tomem conhecimento;

c) Participar em acdes de formagao sobre prevengao e combate ao assédio no trabalho.

CAPITULO IV

Prevengao do assédio

Artigo 13.°
Medidas preventivas

Cabe ao Reitor, ou a quem este delegue a competéncia, a implementagao de agdes concretas
de prevencéao do assédio no trabalho, nomeadamente através de:

a) Consulta regular aos trabalhadores da UAlg;
b) Consulta regular aos dirigentes da UAlg;
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c) Verificagdo da operacionalidade de mecanismos de comunicagao de irregularidades,
assegurando-se que 0s mesmos observam as normas legais, designadamente, em matéria de
confidencialidade, do processo de tratamento da informacéao e da inexisténcia de represalias sobre
denunciantes e participantes;

d) Implementagao de um plano de formagéao regular com incidéncia na preveng¢ao do assédio
€ na promoc¢ao da ndo discriminacao;

e) Desenvolvimento de uma estratégia de informagéao e divulgacao relativas a prevengao do
assédio;

f) Divulgagao do presente Codigo a todos os trabalhadores e demais colaboradores elencados
no artigo 2.°;

g) Introducéo de declaragao de conhecimento e vinculagdo as normas do Codigo de Conduta
no processo de admisséo de trabalhadores.

CAPITULO V

Disposigdes finais

Artigo 14.°
Remissao

Em tudo o que ndo se mostre expressamente previsto no presente Codigo, aplicar-se-do as
disposi¢des previstas na LTFP e demais legislagdo em vigor.

Artigo 15.°
Vigéncia

O presente Cddigo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo no Diario da Republica.

ANEXO I

Dimensdes do assédio moral
1 — Comportamentos praticados no ambito do assédio moral:
a) Isolamento social:

i) Promover o isolamento ou a falta de contacto em relagao a outros trabalhadores;
ii) Desprezar, ignorar ou humilhar os trabalhadores, forgcando o seu isolamento face a outros
colegas e superiores hierarquicos.

b) Perseguicao profissional:

i) Desvalorizar sistematicamente o trabalho realizado pelo trabalhador;

i) Estabelecer regularmente metas e objetivos inalcangaveis ou estabelecer prazos inexequiveis;

iif) Nao atribuir constantemente quaisquer tarefas ao trabalhador, traduzindo-se na falta de
ocupagao efetiva;

iv) Dar sistematicamente instru¢des de trabalho confusas ou imprecisas, que impossibilitem
a realizagao de tarefas por parte do trabalhador;

v) Apropriar -se habitualmente de ideias, propostas, projetos e trabalhos do trabalhador ou de
outros trabalhadores, sem identificar a autoria dos mesmos;

vi) Omitir sistematicamente informagdes necessarias ao desempenho das fungdes do traba-
Ihador relativas ao funcionamento da UAlg, sendo, no entanto, o conteudo dessas informagdes
facultado aos demais trabalhadores.
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c) Intimidagao:

i) Fazer ameagas de despedimento recorrentemente;

i) Criar propositadamente e de forma sistematica situagbes objetivas de stresse, de molde a
provocar na pessoa do destinatario da conduta o seu descontrolo;

i) Gritar sistematicamente por forma a provocar intimidagao.

d) Humilhagao pessoal:

i) Ridicularizar, direta ou indiretamente, uma caracteristica fisica ou psicoldgica o trabalhador;

ii) Divulgar sistematicamente rumores e comentarios maliciosos ou criticas reiteradas sobre
o trabalhador;

iify Fazer brincadeiras com conteldo ofensivo referente a sexo, raga, orientagdo sexual ou
religiosa, deficiéncias fisicas, problemas de saude do trabalhador ou de colegas;

iv) Insinuar com alguma habitualidade que o trabalhador tem problemas mentais ou familiares.

2 — Nao constitui assédio moral, designadamente:

a) O conflito laboral isolado ou pontual;

b) O legitimo exercicio do poder hierarquico disciplinar;

c) As decisbes relativas a organizagao e distribuigcdo do trabalho, desde que necessarias ao
funcionamento da instituicdo e conformes com a legislagao laboral em vigor;

d) A pressao tida por normal inerente ao exercicio de cargos e de fungoes.

ANEXO II

Dimensodes do assédio sexual
1 — Comportamentos praticados no ambito do assédio sexual:

a) Insinuagdes sexuais: repetir observagoes sugestivas, piadas ou comentarios sobre a apa-
réncia, o género ou identidade de género ou orientagcéo sexual.
b) Atengao sexual:

i) Enviar mensagens indesejadas de carater sexual;

i) Enviar imagens indesejadas de teor sexual;

iif) Enviar convites para a participagdo em programas sociais ou ludicos, quando a pessoa
visada deixou claro que o convite é indesejado;

iv) Propostas explicitas e ndo consentidas de natureza sexual.

c¢) Contacto fisico e agressao sexual:

i) Promover o contacto fisico intencional e ndo desejado, ou excessivo, ou provocar aborda-
gens fisicas indesejadas;
ii) Agresséo ou tentativa de agresséao sexual.

d) Aliciamento: apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa
de obtencdo de emprego ou melhoria das condi¢gdes de trabalho, estabilidade no emprego ou na
carreira profissional, podendo esta relagao ser expressa, direta ou insinuada.

2 — Nao constitui assédio sexual, designadamente:

a) A livre aproximagado romantica que néo seja indesejada entre as pessoas a quem este
Cadigo se aplique;
b) Os elogios ocasionais adequados ao contexto socioprofissional.
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