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. . i N N Componente Ano N Horas Das quais | Outras horas co]r)reel:}?(:ﬁ(;sem Horas 1
Unidade curricular Area de educagdo e formagdo de . curricular Duragdo de de aplicacio|  de trabalho apenas de trabalho | Créditos
formagao contacto o totais
a0 estagio
) )] ®) “) ) (6) 0] ®) 8.1 9=©+®) | (10
Técnicas Administrativas de | 345 — Gestdo e Adminis- | Técnica. . . ... .. 1.°ano | Semestral ... | 60 45 65 125 5
Recursos Humanos. tracdo. )
Tecnologias da Informacdo e | 482 — Informatica na Otica | Técnica. . . .. ... 1.°ano | Semestral ... | 45 45 80 125 5
Comunicagdo. do Utilizador.
Avaliagdo de Desempenho. . . | 345 — Gestdo e Adminis- | Técnica. .. ... .. 2.%ano | Semestral ... | 60 45 90 150 6
tracdo.
Gestdo de Equipas e Organi- | 345 — Gestdo e Adminis- | Técnica. . .. .. .. 2.°ano | Semestral ... | 45 35 80 125 5
zagdo do Trabalho. tragdo.
Lideranga e Técnicas de Co- | 310 — Ciéncias Sociais e do | Técnica. ... .... 2.°ano | Semestral ... | 45 35 80 125 5
municagdo e Negociagao Comportamento.
Processos de Recrutamento e | 345 — Gestdo e Adminis- | Técnica. .. ... .. 2.%ano | Semestral ... | 60 45 90 150 6
Selegao. tragdo.
Seguranca e Higiene no Tra- | 862 — Seguranca e Higiene | Técnica. .. .. ... 2.°ano | Semestral ... | 45 35 80 125 5
balho. no Trabalho. )
Sistemas de Informagao Apli- | 482 — Informatica na Otica | Técnica. . ... ... 2°ano | Semestral ... | 45 45 30 75 3
cados. do Utilizador.
Estagio................. 345 — Gestao e Adminis- | Em contexto de |2.°ano | Semestral . . . 750 600 750 30
tracdo. trabalho.
Total . ...... 900 590 2100 600 3000 120

Na coluna (2) indica-se a area de educacédo e formagao de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagdo de acordo com o constante no artigo 13.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de

margo.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢do constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado

pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro,

alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (8.1) indica-se o niimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.® 42/2005, de 22 de fevereiro,

alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acu-
mulagao de créditos), fixados de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Aviso n.° 753/2016

Publica-se, nos termos do n.° 2 do 21.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de
18 de margo, que, por meu despacho de 5 de junho de 2015, proferido ao
abrigo do n.° 1 do referido artigo do mesmo diploma legal, foi registada,
nos termos do anexo ao presente aviso, que dele faz parte integrante, a
criagdo do curso técnico superior profissional de Promogao Turistica e
Cultural pela Escola Superior de Comunicagao, Administragio e Turismo
de Mirandela do Instituto Politécnico de Braganga.

5 de janeiro de 2016. — O Diretor-Geral do Ensino Superior,
Prof. Doutor Jodo Queiroz.

ANEXO

1 — Institui¢do de ensino superior: Instituto Politécnico de Bragan-
¢a— Escola Superior de Comunicac¢éo, Administracdo e Turismo de
Mirandela.

2 — Curso técnico superior profissional: T138 — Promogao Turistica
e Cultural.

3 — Numero de registo: R/Cr 96/2015

4 — Area de educacao e formagdo: 812 — Turismo e Lazer.

5 — Perfil profissional

5.1 — Descrigdo geral:

Desenvolver, promover e comercializar diferentes produtos nas orga-
nizagdes turisticas e culturais, recorrendo a técnicas de organizagao, de
planeamento e de promogao e apoiando-se em ferramentas de divulgagado
adequadas aos respetivos mercados.

5.2 — Atividades principais:

a) Coordenar as atividades de promogdo de servigos e de produtos
turisticos ajustados as necessidades dos clientes;

b) Conceber e promover diferentes servigos e produtos turisticos em
organizagdes culturais;

¢) Conceber as estratégias de marketing em organizagdes turisticas
e culturais;

d) Programar, organizar e controlar a realizagdo de eventos, de con-
feréncias, de programas de animagdo e de programas especiais para
grupos;
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e) Definir e implementar produtos turisticos promovendo a sua dina-
mizagdo e comercializagéo;

/) Planear novos produtos e ou servigos da organizagao;

2) Dinamizar e executar a integracdo da oferta turistica e cultural
em pacotes turisticos e posterior comercializagdo, em organizagdes de
intermediagdo turistica;

h) Gerir a relagdo com o cliente;

i) Gerir a informacao turistico-cultural integrando de forma eficaz as
diferentes aplicagdes informaticas de suporte a atividade;

j) Coordenar a atividade comercial de agéncias de viagens, de unidades
de alojamento e de outros organismos e empresas do setor turistico que
efetuam operagdes turisticas diversificadas.

6 — Referencial de competéncias:
6.1 — Conhecimentos:

a) Conhecimentos abrangentes de técnicas de promogao de produtos
e de servigos turisticos;

b) Conhecimentos abrangentes sobre a concecdo de produtos e ser-
vigos turisticos em organizagdes culturais;

¢) Conhecimento especializado de estratégias de marketing operacio-
nal adequadas as organizagdes turisticas e culturais;

d) Conhecimentos especializados de programagio, de organizagio e
controlo de eventos, de programas de animacdo e de programas espe-
ciais para grupos;

e) Conhecimento especializado sobre a defini¢do, implementagdo e
comercializag@o de produtos turisticos;

f) Conhecimentos abrangentes sobre a elaboragdo de estudos de mer-
cado;

2) Conhecimentos especializados sobre a estruturagio e a programagio
de pacotes turisticos e respetiva comercializacao;

h) Conhecimentos especializados de gestao da relagdo com o cliente
com enfoque na promogao da fidelizagéo;

i) Conhecimentos abrangentes de software aplicado ao tratamento
da informagao turistica.
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6.2 — Aptidoes:

a) Planificar, dirigir e controlar a promogao de produtos e de servigos
turisticos;

b) Organizar e controlar a definigdo de produtos e de servigos turisticos
em organizagdes culturais;

¢) Planificar, dirigir e controlar as estratégias de marketing mix em
organizagdes turisticas e culturais;

d) Planificar, dirigir e controlar a realizagdo de eventos nas organi-
zagoes;

e) Planificar, dirigir e controlar estratégias de comercializagdo de
produtos turisticos;

/) Elaborar o sistema de informagao que caracteriza o sistema turistico
em que pretendem intervir;

2) Planear e organizar pacotes turisticos e respetiva comercializagao
em organizacdes de intermediagdo turistica;

h) Implementar técnicas de gestao da relagdo com o cliente;

i) Planear reservas em fungdo de fluxos de procura e de canais de
comercializagdo.

6.3 — Atitudes:

a) Demonstrar capacidade de iniciativa e responsabilidade no &mbito
do sistema turistico em que pretendem intervir;

b) Demonstrar capacidade de criatividade, inovagdo e assuncdo de
risco na resolug@o de problemas técnicos no ambito das organizagdes
turisticas e culturais;

¢) Demonstrar capacidade de lideranga, de integracdo em equipa
e de incentivo do espirito de grupo no ambito da dinamica turistica e
cultural;

d) Demonstrar capacidade de comunicagao e de relagdo interpessoal
em situacdes e contextos profissionais multiculturais;

¢) Demonstrar autonomia e criatividade no &mbito do sistema turistico
em que pretendem intervir;
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f) Demonstrar capacidade de revisao, de corregdo e de desenvolvi-
mento do desempenho do proprio e de terceiros da equipa de trabalho
em organizagdes turisticas e ou culturais;

g) Demonstrar capacidade empreendedora na implementacéo das
diferentes fases do processo de produgio turistica;

h) Demonstrar proatividade na analise e na resolugdo de problemas
no ambito do sistema turistico em que pretendem intervir;

i) Adaptar-se a evolugdo das tecnologias e dos processos no ambito
do sistema turistico em que pretendem intervir.

7 — Estrutura curricular:

Area de educagio e formagio Créditos ;/eo Sféé?:gls

812 — Turismoe Lazer. ................... 72 60 %
225 — Histéria e Arqueologia .............. 12 10 %
342 — Marketing e Publicidade ............. 12 10 %
222 — Linguas e Literaturas Estrangeiras. . . . . . 6 5%
223 — Lingua e Literatura Materna . ......... 6 5%
347 — Enquadramento na Organizagio/Empresa 6 5%
482 — Informatica na Otica do Utilizador . . . .. 6 5%

Total . ................ 120 100 %

8 — Area relevante para o ingresso no curso (n.° 4 do artigo 11.° do
Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo):

Uma das seguintes areas:

Matematica
Economia
Portugués

9 — Localidades, instalagdes e nimero maximo de alunos:

Localidade

Numero méaximo
de alunos inscritos
em simultaneo

Numero maximo
para cada admissdo
de novos alunos

Instalagdes

Mirandela. ........ .. ... Escola Superior de Comunicagdo, Administragao 25 50
¢ Turismo de Mirandela do Instituto Politécnico
de Braganca.
10 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragdo do curso: 2015-2016.
11 — Plano de estudos:
) Das quais Horas
Unidade curricular Area de educagio e formagio S:‘E)l:'?r:;e:; [gg cuxéiréﬂlar Duragao de l;{(?::cto d?:}s)l?g:clgo %gt{f:bl:l)}zzs corr:;ep ::;Sdem de trabalho | Créditos
O totais
ao estagio
(0] @ 3) (©)] (5) (6) 0] @8) 8.1 O=©+@®)] 10
Estrutura ¢ Comportamento | 347 — Enquadramento na| Geral e cientifica | 1.° ano | Semestral 60 102 162 6
Organizacional. Organizagdo/Empresa .
Ferramentas Informaticas. . . . | 482 — Informatica na Otica | Geral e cientifica | 1. ano | Semestral . . . 60 102 162 6
do Utilizador.
Inglés Técnico ............ 222 — Linguas e Literaturas | Geral e cientifica | 1. ano | Semestral . . . 60 102 162 6
Estrangeiras.
Técnicas de Expressdo e Co- | 223 — Lingua e Literatura | Geral e cientifica | 1. ano | Semestral . . . 60 102 162 6
municagao. Materna.
Estudos de Mercado ... ..... 342 — Marketing e Publi- | Técnica. . ... ... 1.° ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
cidade.
Itinerarios Turisticos .. ... .. 812- Turismo ¢ Lazer. ... |Técnica........ 1.° ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
Marketing Turistico e Cultural | 342 — Marketing e Publi- | Técnica. .. ... .. 1.° ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
cidade.
Patrimonio Cultural e Natural | 225 — Historia e Arqueo- | Técnica. . .. . ... 1.° ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
logia.
Principios Gerais de Turismo | 812 — Turismo e Lazer. .. | Técnica. ....... 1.° ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
Turismo em Espagos Rurais e | 812 — Turismo e Lazer. .. | Técnica. ....... 1. ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
Naturais.
Agéncias de Viagens e Opera-| 812 — Turismo e Lazer. .. | Técnica. ....... 2.%ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
dores Turisticos.
Gestéo da Animagdo Turistica | 812 — Turismo e Lazer. .. | Técnica. ....... 2.%ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
Operagoes de Alojamento . .. | 812 — Turismo e Lazer. .. | Técnica........ 2.%ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
Técnicas de Interpretagdo do | 225 — Historia e Arqueo- | Técnica. . . ... .. 2.%ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
Patrimonio. logia.
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Das quais

A C t H D is |Outras h d Horas
Unidade curricular Area de educagdo e formagdo omponente - Duragao oras as quais | LUlras horas | COMESpOAem | - e rahalho | Créditos
de formagao curricular de contacto | de aplicagdo | de trabalho apenas totais
a0 estagio
1) 2) (3) (%) (6) ) @®) 8.1) O)=0)+®)] (10)
Técnicas de Organizagdo de | 812 — Turismo e Lazer. .. | Técnica........ 2.%ano | Semestral . . . 60 44 102 162 6
Eventos.

Estagio............c.oon 812 — Turismo e Lazer. .. | Em contexto de |2.°ano | Semestral . . . 20 730 730 750 30

trabalho.

920 434 2260 730 3180 120

Na coluna (2) indica-se a area de educagao e formacao de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagao de acordo com o constante no artigo 13.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢io constante do Decreto-Lei n.® 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (8.1) indica-se 0 nimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagio de créditos), fixados
de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Aviso n.° 754/2016

Publica-se, nos termos do n.° 2 do 21.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de
18 de margo, que, por meu despacho de 5 de junho de 2015, proferido ao
abrigo do n.° 1 do referido artigo do mesmo diploma legal, foi registada,
nos termos do anexo ao presente aviso, que dele faz parte integrante,
a criacdo do curso técnico superior profissional de Produgdo Agricola
pela Escola Superior Agraria de Castelo Branco do Instituto Politécnico
de Castelo Branco.

5 de janeiro de 2016. — O Diretor-Geral do Ensino Superior,
Prof. Doutor Jodo Queiroz.

ANEXO

1 — Institui¢@o de ensino superior: Instituto Politécnico de Castelo
Branco — Escola Superior Agraria de Castelo Branco

2 — Curso técnico superior profissional: T140 — Producédo Agricola

3 — Numero de registo: R/Cr 98/2015

4 — Area de educagio e formagdo: 621 — Produgo Agricola Animal

5 — Perfil profissional:

5.1 — Descrigdo geral:

Gerir exploragdes agricolas de modo integrado, agro ecologico, eco-
ndémico e social.

5.2 — Atividades principais:

a) Planear e saber executar todos os trabalhos de campo da fileira de
um produto agricola;

b) Supervisionar os trabalhos duma exploragao agricola;

¢) Gerir uma unidade produtiva na area agricola (por conta propria);

d) Gerir recursos humanos, os tempos de trabalho ¢ o equipamento
da exploragéo agricola;

e) Planear e executar a fertilizag@o racional das culturas no contexto
das boas praticas agricolas;

f) Planear e executar a tomada de decisdo em relagdo as intervengdes
fitossanitarias no contexto das boas praticas agricolas;

2) Assegurar os procedimentos que garantam a qualidade dos produtos
e a sua seguranga alimentar;

h) Planear a colheita e o envio de material para o laboratorio (solos,
plantas e agua), elaborando e executando programas de amostragem
sempre que necessario;

i) Gerir e manter atualizados os procedimentos de registo;

J) Avaliar as necessidades de investimento e elaboragdo de projetos
de investimento e modernizagao;

k) Elaborar as medidas de higiene e seguranga no trabalho;

/) Gerir a comercializagdo dos produtos agricolas.
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6 — Referencial de competéncias:
6.1 — Conhecimentos:

a) Conhecimentos fundamentais das inter-relagdes entre as condigoes
edafoclimaticas e sistemas de produgéo agricola;

b) Conhecimentos profundos das doengas e pragas das culturas agri-
colas;

¢) Conhecimentos especializados de solo, fertilidade e fertilizagao;

d) Conhecimentos especializados sobre equipamentos ¢ maquinas
agricolas;

e) Conhecimentos fundamentais na area da seguranga e higiene nos
trabalhos agricolas;

f) Conhecimentos especializados sobre as principais técnicas de
producdo das culturas agricolas (arvenses, agroindustriais, horticolas,
fruticolas e ornamentais);

2) Conhecimentos especializados dos tipos de registo obrigatorios e
facultativos que tém de existir numa exploragao;

h) Conhecimentos profundos de técnicas de colheita, armazenamento
e comercializacdo de produtos agricolas;

i) Conhecimentos profundos de sistemas de certificacdo de qua-
lidade (agricultura bioldgica, global GAP e outros sistemas priva-
dos);

j) Conhecimentos profundos de empreendedorismo.

6.2 — Aptiddes:

a) Identificar e selecionar os locais e as culturas para uma explorag@o
agricola, tendo em conta os recursos naturais existentes, o ambiente e
os mercados;

b) Planear as tarefas inerentes a atividade, respeitando as normas de
seguranga, higiene e satide no trabalho;

¢) Preparar projetos de investimento e modernizagdo;

d) Analisar os resultados das analises de solos e de plantas e realizar
os aconselhamentos de fertilizagdo;

e) Identificar os inimigos das culturas (pragas, doengas e infestantes),
realizar a estimativa do risco e tomar a decis@o sobre o meio de luta
mais adequado a utilizar, tendo em conta o ambiente e a seguranga
alimentar;

f) Selecionar os produtos fitofarmacéuticos com menor impacte am-
biental;

2) Executar e supervisionar as medidas de fertilizagdo e de protegdo
fitossanitaria adequadas;

h) Realizar a manutencdo de equipamentos e maquinas agricolas;

i) Avaliar os impactes das técnicas culturais implementadas, respei-
tando a legislagdo em vigor e, aplicar codigos de boas praticas agricolas
no ambito da qualidade e da seguranca alimentar na perspetiva da fileira
de produgdo;

) Colher e preparar amostras de natureza diversa, incluindo a sua
conservagao;



