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Regulamento n.° 351/2015

Regulamento dos Padrdes de Qualidade dos Cuidados Especializados
em Enfermagem de Saide da Crianca e do Jovem

Preambulo

A defini¢ao dos Padroes de Qualidade dos Cuidados Especializados
¢ uma das competéncias dos Colégios de Especialidade, conferida pela
alteragdo estatutaria introduzida pela Lein.® 111/2009, de 16 de setembro,
ao Estatuto da Ordem dos Enfermeiros.

Para a concegdo do documento que define os Padrdes de Qualidade
dos Cuidados Especializados em Enfermagem de Satide da Crianga e do
Jovem, a Mesa do Colégio da Especialidade de Enfermagem de Saude
Infantil e Pediatrica teve a colaboragdo de uma Comissdo de Apoio,
prevista no Regulamento do Colégio, que foi proposta pela Mesa e for-
malmente nomeada pelo Conselho Diretivo da Ordem dos Enfermeiros
(OE). A primeira versdo do documento foi posteriormente submetida a
analise de um painel de peritos desta area de especializagdo, propostos
pelas diferentes organizagdes e associagdes profissionais, por solicita-
¢ao do Conselho de Enfermagem, cujos contributos foram analisados e
integrados na construgdo do documento final, que constituiu a proposta
presente a Assembleia do Colégio e devidamente aprovada.

Os Padrdes de Qualidade dos Cuidados Especializados em Enferma-
gem de Saude da Crianga e do Jovem constitui-se, para os enfermeiros
especialistas nesta area de especializagdo, como uma oportunidade e
referencial para a pratica especializada, que estimule a reflexdo conti-
nua sobre a qualidade do exercicio profissional e apoie os processos de
melhoria continua da qualidade.

Assim, nos termos da alinea ) do artigo 12.°, da alinea 0) don.® 1 do
artigo 20.° e da alinea f) do n.° 4 do artigo 31.°-A, todos do Estatuto da
Ordem dos Enfermeiros, aprovado pelo Decreto-Lein.® 104/98, de 21 de
abril, alterado e republicado em Anexo a Lei n.° 111/2009, de 16 de se-
tembro, a Assembleia Geral, sob proposta do Colégio de Especialidade
de Enfermagem em Saude Infantil e Pediatrica, através da respetiva Mesa
do Colégio, apos aprovagdo em Assembleia de Colégio, ouvido o Con-
selho Jurisdicional e os conselhos diretivos regionais, sob apresentacao
do Conselho Diretivo, aprovou o seguinte Regulamento:

Artigo inico
O presente regulamento define os Padrdes de Qualidade dos Cuidados
Especializados em Enfermagem de Satide da Crianga e do Jovem, os
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quais sdo identificados como enunciados descritivos no documento que
constitui 0 Anexo ao presente Regulamento.

Aprovado por unanimidade em Assembleia do Colégio da Especia-
lidade de Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica realizada no dia
16 de julho de 2011.

Aprovado em Assembleia Geral de 22 de outubro de 2011.
ANEXO

Padroes de Qualidade dos Cuidados
de Enfermagem Especializados
em Enfermagem de Sauide da Crianga e do Jovem

0 — Introducio

Definidos que foram em 2001, pelo Conselho de Enfermagem da
Ordem dos Enfermeiros, os Padroes de Qualidade dos Cuidados de
Enfermagem que nortearam os enfermeiros portugueses na procura
da melhoria continua da qualidade dos cuidados, necessario se torna
definir os Padrdes de Qualidade dos Cuidados Especializados. Para os
Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de Saude da Crianga e do
Jovem esta defini¢@o ¢ uma oportunidade de construir um instrumento
que balize a qualidade dos cuidados especializados, que sirva como
referencial para a pratica especializada, que estimule a reflexdo conti-
nua sobre a qualidade do exercicio profissional e apoie os processos de
melhoria continua da qualidade.

1 — Dados e Tendéncias

A Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem confronta-se com
dificeis desafios decorrentes da situacdo atual das crian¢as no nosso
pais. Entre esses desafios existe um muito preocupante que resulta da
diminuicdo das taxas de natalidade, ¢ do aumento da morbilidade e
doenga crénica. A semelhanca do que acontece nos paises desenvolvi-
dos, Portugal ¢ um dos paises Europeus onde nascem menos criangas:
1,37 criangas, por mulher, quando deveriam ser 2,1, para ser possivel a
renovagdo de geracgGes. O Instituto Nacional de Estatistica estima que,
nos proximos 50 anos, o Pais perca Y4 da sua populagdo, pelo que em
2060 existirao cerca de trés idosos para cada jovem.

Os acidentes (domésticos, viagdo, afogamentos, quedas, asfixia, trau-
matismos, queimaduras, engasgamento por objetos, ferida acidental,
intoxicagdes, corte) sdo uma causa importante de morte e incapacidade
temporaria e permanente em criangas e jovens que, associados aos
elevados custos pessoais, familiares, sociais e econdomicos, constituem
um grave problema de saude publica.

Existe um numero significativo de criangas que sdo abandonadas ou
negligenciadas. Em 2009, viviam institucionalizadas cerca de doze mil
criangas e adolescentes. Os motivos para a instaurag@o de processos sdo
o abandono, negligéncia, violéncia fisica, abandono escolar, maus tratos
continuados e abuso sexual.

Devido aos avangos da investigagdo médica e tecnologica, existe
um elevado nimero de criangas com deficiéncia ou risco de atraso de
desenvolvimento, necessitando de refor¢o da intervengdo precoce e
implementagdo dos Centros de Desenvolvimento. O aumento da doenga
cronica e da esperanga de vida suscitam a necessidade de cuidados
continuados e paliativos pediatricos.

A perda de qualidade de vida associada a asma e doencas alérgicas,
em 11 % das criangas, tende a aumentar de incidéncia, bem como o
aumento de novos casos de doengas oncologicas e diabetes.

Continuam a existir casos de gravidez na adolescéncia, de maternidade
e paternidade precoces, de aumento de doengas sexualmente transmis-
siveis. Apesar de, nos ultimos dois anos, esses niumeros terem vindo a
diminuir, continua a ser necessario dar prioridade a educagdo sexual e
ao planeamento familiar.

Aumentaram entre os jovens, o sedentarismo, os desequilibrios nu-
tricionais e os comportamentos aditivos, a pobreza e a exclusao social.

De acordo com dados do Plano Nacional de Satide, existe um numero
crescente de criangas com perturbagdes emocionais € comportamentais
que podem conduzir a comportamentos de risco, como o absentismo
escolar, delinquéncia, atos suicidarios, uso de alcool e drogas.

Considerando as atuais tendéncias e necessidades de cuidados, ¢é
vasto o espago de intervengdo da enfermagem especializada em Satude
da Crianga e do Jovem que pode atuar em qualquer contexto onde se
encontrem criangas e jovens que necessitem dos nossos cuidados vi-
sando a promogéo da saude, a prevengdo de complicagdes, o bem-estar
e o auto cuidado.
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2 — Missao

O Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Satde da Crianga e do
Jovem presta cuidados de nivel avangado com seguranga e competéncia
a crianga/jovem saudavel ou doente, proporciona educagao para a satde,
assim como identifica e mobiliza recursos de suporte a familia/pessoa
significativa. Tem como designio o trabalho em parceria com a crianga/
jovem e familia/pessoa significativa, em qualquer contexto em que ela
se encontre, hospitais, centros de saude, escola, comunidade, institui¢des
de acolhimento, cuidados continuados e casa, de forma a promover o
mais elevado estado de satide possivel.

3 — Visiao

Que todas as criangas/jovens e suas familias/pessoa significativa/
prestador informal tenham acesso equitativo a cuidados de enfermagem
especializados em Saude da Crianga e do Jovem, numa perspetiva de
promogdo da saude, prevencdo da doenca, tratamento e recuperagéo,
que respeite os principios de proximidade, parceria, capacitagdo, direitos
humanos e da crianga, numa abordagem holistica, ética e culturalmente
sensivel.

4 — Enquadramento Conceptual

Reitera-se a adogdao do Enquadramento Conceptual dos Padrdes de
Qualidade dos Cuidados de Enfermagem, publicados pelo Conselho de
Enfermagem da Ordem dos Enfermeiros, em dezembro de 2001.

Os padroes de qualidade especializados referentes a area de especia-
lidade de Enfermagem de Saude da Crianca e do Jovem, reportam-se
a relagdo entre os axiomas e os elementos que constituem a praxis,
influenciando-se mutuamente numa coconstrug¢@o que evidencia o po-
tencial dos pais ou pessoa significativa e restantes membros da familia
na vida da crianga, responsaveis pelo seu desenvolvimento nas distintas
etapas que incluem as transi¢des normativas e acidentais, com conse-
quente influéncia no seu crescimento e bem-estar.

As questdes norteadoras que sustentam as tendéncias atuais neste
dominio, tém permitido caracterizar as esferas de acdo do Enfermeiro
Especialista em Enfermagem de Satde da Crianga e do Jovem, tornando
claros os focos de intervengao, dos quais: a promogao do crescimento e
desenvolvimento da crianga e do jovem, com orientagdo antecipatoria as
familias para a maximizagdo do potencial de desenvolvimento infantil;
a gestdo do bem-estar da crianga; a dete¢ao precoce e encaminhamento
de situagdes que possam afetar negativamente a vida ou qualidade de
vida, nomeadamente comportamentos de risco, suicidio, violéncia e
gravidez; a promocdo da autoestima do adolescente e a sua progressiva
responsabilizagd@o pelas escolhas relativas a saude.

Assumimos a integragao do exposto, na fundamentagao das especifici-
dades inerentes a prestacdo de cuidados de enfermagem especializados,
a partir da defini¢do dos conceitos metaparadigmaticos: satde; pessoa;
ambiente e cuidados de enfermagem, de seguida descritos.

4.1 — Definigao dos Conceitos da Area Especializada

4.1.1 — A Saude da Crianga e do Jovem

A satde como estado subjetivo, é especificada por um conjunto de
particularidades que norteiam o subconceito, maximizag¢do da satde
da crianga/jovem, com énfase na satisfagdo das suas necessidades nas
diferentes etapas de desenvolvimento. Este conceito, sendo um processo
dindmico e continuo, ¢ variavel no tempo, traduzindo a importancia da
potenciagdo do crescimento e/ou desenvolvimento da crianca/jovem
nas distintas idades, tal como a sua adaptagdo as transi¢des normativas
e/ou acidentais, através da otimizacdo do estado de bem-estar fisico,
psicologico, intelectual, social e espiritual, que estando presente permite
a crianga/jovem conseguir alcangar todo o seu potencial ndo a disso-
ciando dos pais/familia.

4.1.2 — A Pessoa

O conceito de pessoa ¢ especificado nesta area de especialidade sob
o bindémio: a crianga/jovem e a familia. A crianga, é toda a pessoa com
menos de 18 anos de idade, sendo que em caso de doenca cronica, inca-
pacidade e deficiéncia até aos 21 anos, e/ou até que a transi¢ao apropriada
para a vida adulta esteja conseguida com sucesso. Esta apresenta-se
dependente dos cuidados da familia, como forma de suprimir as suas
necessidades com vista ao seu crescimento e desenvolvimento saudavel,
ao adquirir novas capacidades e conhecimentos que lhe permite ser pro-
gressivamente mais independente, até alcangar a autonomia. A crianga/
jovem ¢ também um centro de processos inter-relacionais, que decorrem
do seu direito a liberdade de expressao e autodeterminagao, bem como o
respeito de opinido, do seu projeto de satde e de prestar consentimento
nas decisOes sobre a situagdo clinica, criagao e melhoria dos servigos.
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A familia compreende o conjunto de individuos que possui a respon-
sabilidade de prestar cuidados a crianga/jovem, exercendo uma forte
influéncia no seu crescimento e desenvolvimento. Entende-se a mesma
como contexto/mesossistema, sendo os pais, 0s responsaveis pela maioria
dos cuidados prestados, ndo excluindo a importancia de outras pessoas
significativas/prestador informal de cuidados, e/ou contextos na vida da
crianga/jovem, pelo que, nesta perspetiva, sdo alvo da intervengdo do En-
fermeiro Especialista em Enfermagem de Satide da Criancga e do Jovem.

4.1.3 — O Ambiente da Crianga e Jovem

O ambiente no qual a crianga/jovem vive e se desenvolve, é espe-
cificado por subconceitos com inter-relagdo entre si, convergindo em
verticalidade e com influéncia nos restantes conceitos que emergem deste
enquadramento conceptual. Proporciona uma infinitude de estimulos a
partir dos elementos que os caracterizam, sejam estes humanos, fisicos,
politicos, econémicos, culturais e/ou organizacionais, salvaguardando-
-se que devera ser promotor de satide proporcionando a sustentacdo
emocional e os cuidados a crianga/jovem, para além de promover a sua
independéncia e respetivo desenvolvimento.

Na pratica de cuidados, os enfermeiros especialistas em Enfermagem
de Saude da Crianga e do Jovem, necessitam de focalizar a sua interven-
¢ao na interdependéncia crianga/jovem/familia e ambiente, considerando
os fatores protetores e stressores associados as suas vivéncias.

4.1.4 — Os Cuidados de Enfermagem Especializados
em Saude da Crianga e Jovem

O exercicio profissional dos Enfermeiros Especialistas em Enferma-
gem de Satde da Crianga e do Jovem, € especificado a partir da filosofia
de cuidados da enfermagem pediatrica, que evidencia os cuidados centra-
dos na familia, com énfase nas interagdes e processos comunicacionais
que lhe estdo subjacentes, e que decorram nos seguintes contextos:
hospital; centros de satide; rede de cuidados continuados; escola; co-
munidade; domicilio, de entre outros exemplos.

Nesta perspetiva, concebendo a familia como contexto da crianga/jo-
vem, os cuidados de enfermagem implicam o estabelecimento de uma
comunicagao efetiva, tendo em conta intervengdes ao nivel dos seguintes
dominios de atuagao: envolvimento; participagao e parceria de cuidados;
capacitagdo; negociacao dos cuidados. A relagao de parceria estabelecida
no ambito do exercicio profissional dos Enfermeiros Especialistas em
Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem, caracteriza-se por uma
articulagdo em equidade, dinamica e flexivel, podendo a crianga/jovem,
ser integrados na prestagdo de cuidados em unicidade ou numa perspetiva
multidimensional, cuja operacionalizag@o decorre dos relacionamentos
estabelecidos, de natureza aberta e colaborativa, entre a diade e a equipa
de enfermagem, nos quais podem intervir outros membros da familia.

Tem por finalidade a promogao das competéncias da crianga/jovem,
emergindo a este nivel como axiomas empiricos, a maximizagao e
potenciagdo da saude; a promogao do crescimento e desenvolvimento
no ambito dos cuidados antecipatorios; a promogdo da vinculagdo; a
promogao da autoestima e autodeterminagdo do jovem com especial
destaque para as escolhas relativas ao seu projeto de satide; o reconhe-
cimento e a valorizagdo das forgas e competéncias da familia como um
recurso para a intervengao.

Os cuidados de enfermagem tomam por foco de atengdo, a promogao
da autonomia, do mesmo modo que uma visdo global da crianca/jovem
e das suas intrinsecas crengas e capacidades. Neste contexto, procura-se
caracterizar o nivel de participagao dos pais, mediante um processo de
negociagdo, lideranga e decisdo, que incorpora a sua participagdo nos
cuidados de menor a maior complexidade a crianga/jovem, sendo este
processo caracterizado pela supervisdo da responsabilidade do Enfer-
meiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem.
Para a compreensao do nivel de participagdo dos pais ou pessoa signi-
ficativa/prestador informal de cuidados, e da sua respetiva integracdo
nos cuidados a crianga/jovem, através de um paradigma integrativo
e holistico, deve estabelecer-se uma comunicacdo onde predomine
a partilha de conhecimentos. Para tal, ¢ necessario que se capacite e
disponibilize o suporte necessario para dota-los de competéncias para a
gestdo proficiente nos cuidados aos seus filhos, visando a sua autonomia
e capacitag@o para uma tomada de decisdo informada em diferentes
dominios do percurso assistencial.

Esta relagdo ¢ sustentada, fundamentalmente, por crengas e valores de
que a familia, e sobretudo os pais, sdo os melhores prestadores de cuida-
dos das criangas, respeitando e valorizando a sua experiéncia no cuidado
dos filhos bem como o seu contributo na prestacdo desses cuidados.

4.1.5 — Gestao dos Cuidados

No ambito do apoio as decisdes sobre o recrutamento e praxis pro-
fissional, emerge a necessidade de apoiar a gestdo dos cuidados a partir
do enquadramento conceptual vigente na area de especialidade em
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Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem. Privilegia-se o método
de trabalho por “enfermeiro de referéncia”, imprescindivel para uma
prestacao de cuidados de elevado nivel de complexidade, que contemple
e promova a satisfacdo da crianga/jovem, permitindo simultaneamente
a implementacdo de sistemas para a monitorizagdo do custo/beneficio
efetivo e gestdo da seguranca.

4.1.6 — Desenvolvimento das Aprendizagens Profissionais

Os Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de Satde da Crianga
e do Jovem, distinguem-se pelo desenvolvimento de competéncias téc-
nicas e/ou relacionais, de forma a cuidar da crianga/jovem em situacéo
de doenga bem como da crianga/jovem saudavel, quando a familia ndo
possua as competéncias e/ou capacidades para um resultado eficaz.
Para além de deterem conhecimentos e/ou habilidades nas consultas de
enfermagem de vigilancia de saude infantil, efetuando a avaliagdo do
crescimento e desenvolvimento da crianga/jovem, pondo em pratica as
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suas competéncias técnicas e/ou relacionais, bem como uma antecipagéo
e resposta as situagdes de urgéncia/emergéncia.

Desta forma, ¢ determinante a existéncia de uma formagéao continuada
com vista ao desenvolvimento profissional, incitando a integragao de
uma descrigdo detalhada da natureza dos cuidados de enfermagem e/ou
da area de atuagdo profissional, com o fim de poder ser assegurada uma
prestagdo de cuidados de qualidade.

5 — Enunciados Descritivos

5.1 — A Satisfagao da Crianga/Jovem

Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, o
Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianca e do
Jovem, persegue os mais elevados niveis de satisfacdo da crianga/jo-
vem, tendo em conta a parceria de cuidados estabelecida com os pais
ou pessoa significativa/prestador informal de cuidados, constituindo-se
como elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Satude da Crianga e do Jovem

O respeito pelas capacidades, crencas, valores e desejos da natureza
individual do cliente;

A procura constante da empatia nas interagdes com o cliente;

O estabelecimento de parcerias com o cliente no planeamento do
processo de cuidados;

O envolvimento dos conviventes significativos do cliente individual
no processo de cuidados;

O empenho do enfermeiro, tendo em vista minimizar o impacto ne-
gativo no cliente, provocado pelas mudangas de ambiente forcadas
pelas necessidades do processo de assisténcia de saude.

O respeito pela informagao existente, através da avaliagdo da estrutura e
contexto do sistema familiar, na perspetiva dos pais;

O respeito pelas crengas e cultura da crianga/jovem, promovida através do
seu relacionamento com a mesma;

A procura constante da empatia no estabelecimento de uma comunicagio
com a crianga/jovem, utilizando técnicas apropriadas a idade e estadio de
desenvolvimento e culturalmente sensiveis;

O estabelecimento de uma parceria com vista ao envolvimento, participagao/
parceria nos cuidados, capacitagao e negociagao;

A concretizagdo de atividades que visem minimizar o impacto dos fatores
stressores relacionados com a experiéncia da hospitalizagdo e/ou vivéncias
de situacdes de risco/doenga cronica;

A facilitagdo de uma comunicacgdo expressiva de emogdes.

5.2 — A Promogao da Saude

Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, o Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem,
ajuda a crianga/jovem a alcangar o maximo potencial de satide, constituindo-se como elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem

A identificagdo da situagdo de satde da populagdo e dos recursos do
cliente/familia ¢ comunidade;

A criagdo e 0 aproveitamento de oportunidades para promover estilos
de vida saudaveis identificados;

A promogao do potencial de satide do cliente através da otimizagéo do tra-
balho adaptativo aos processos de vida, crescimento e desenvolvimento;

O fornecimento de informagdo geradora de aprendizagem cognitiva
e de novas capacidades pelo cliente.

A avaliagdo de conhecimentos e comportamentos da crianga/jovem relativos
a saude;

A criagdo e aproveitamento de oportunidades para trabalhar com a familia e a
crianga/jovem no sentido da adogo de comportamentos potenciadores de satde;

A promocgéo do potencial de saude, através de uma interveng@o nos programas
da saude escolar;

O fornecimento de informagao orientadora dos cuidados antecipatorios, di-
rigida as familias, para a maximizagdo do potencial de desenvolvimento
infantojuvenil;

A utilizagdo de estratégias motivadoras da crianga/jovem para o desempenho
adequado dos seus papéis na saude;

A sensibilizagdo dos pais, cuidadores e profissionais para as situa¢des de risco,
consequéncias e sua prevencao (por ex: violéncia, consumo de substancias
ilicitas, consumo de alcool/tabaco, gravidez na adolescéncia);

A criagdo e aproveitamento de oportunidades para facilitar a aquisi¢do de co-
nhecimentos relativos a saide e seguranga na crianga/jovem. A negociagdo
do contrato de saude com o adolescente;

A identificagdo dos estadios do processo de mudanga na adogdo de compor-
tamentos saudaveis.

5.3 — A Prevengdo de Complicagbes

Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, o Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem,
previne complicac¢des para a saude da crianga/jovem, constituindo-se como elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem

A identificagdo, tdo rapida quanto possivel, dos problemas potenciais
do cliente, relativamente aos quais o enfermeiro tem competéncia
(de acordo com o seu mandato social) para prescrever, implementar
e avaliar intervengdes que contribuam para evitar esses mesmos
problemas ou minimizar-lhes os efeitos indesejaveis;

A identificagdo de evidéncias fisioldgicas e emocionais de mal-estar psi-
quico;

A identificacdo de situagdes de risco para a crianga e jovem, onde se incluem
os maus-tratos, situagdes de negligéncia e privagdo, abuso e comporta-
mentos de risco;
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Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem

A prescri¢do das intervengdes de enfermagem, face aos problemas
potenciais identificados;

O rigor técnico/cientifico na implementacao das intervencdes de
enfermagem;

A referenciagdo das situagdes problematicas identificadas para outros
profissionais, de acordo com os mandatos sociais dos diferentes
profissionais envolvidos no processo de cuidados de saude;

A supervisdo das atividades que concretizam as intervengdes de en-
fermagem e que foram delegadas pelo enfermeiro;

A responsabilizagdo do enfermeiro pelas decisdes que toma, pelos
atos que pratica e que delega.

A prescrigdo das intervengdes de enfermagem, face aos problemas potenciais
identificados;

O rigor técnico/cientifico na implementacao das intervengdes de enfermagem,
que visem a mobilizagdo de conhecimentos e habilidades para a rapida
identificagdio de focos de instabilidade e resposta pronta antecipatoria;

O rigor técnico/cientifico na implementagao das intervengdes de enfermagem,
que visem a mobilizacdo de conhecimentos e habilidades em suporte basico
e avangado de vida pediatrico;

A referenciacgdo das criangas doentes que necessitam de cuidados de outros
profissionais;

O encaminhamento para outros profissionais de modo a obter a reabilitagdo
e recuperacdo da satide da crianga/jovem;

A referenciagdo para outros enfermeiros especialistas de acordo com area de
intervencao e perfil de competéncias de cada especialidade;

A articulag@o com outras instituigdes/servico (ex. hospitais, centros de saude
e rede de cuidados continuados, Comissoes de Prote¢do da Crianga e do
Jovem em Risco);

A supervisdo das atividades que concretizam as intervengdes de enfermagem
na area de especialidade em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem;

A responsabilidade do Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude
da Crianga e do Jovem pelas decisdes que toma, pelos atos que pratica e
que delega.

5.4 — O Bem-Estar e o Autocuidado

Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, o Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem,
maximiza o bem-estar da crianga/jovem e garante processos de cuidados promotores das suas capacidades de autocuidado, constituindo-se como

elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Satde da Crianga e do Jovem

A identificagao, tdo rapida quanto possivel, dos problemas do cliente,
relativamente aos quais o enfermeiro tem conhecimento e esta
preparado para prescrever, implementar e avaliar intervengdes que
contribuam para aumentar o bem-estar e suplementar/complementar
atividades de vida relativamente as quais o cliente é dependente;

A prescrigdo das intervengdes de enfermagem face aos problemas
identificados;

O rigor técnico/cientifico na implementacao das intervengdes de
enfermagem;

A referenciagdo das situagdes problematicas identificadas para outros
profissionais, de acordo com os mandatos sociais dos diferentes
profissionais envolvidos no processo dos cuidados de saude;

A supervisdo das atividades que concretizam as intervengdes de en-
fermagem e que foram delegadas pelo enfermeiro;

A responsabilizagdo do enfermeiro pelas decisdes que toma, pelos
atos que pratica e pelos que delega.

A identificagdo dos problemas da crianga/jovem relativamente a necessidades
especiais e incapacidades na crianga/jovem,;

A implementag8o de intervengdes que contribuam para a promogao do auto-
cuidado e para o aumento do bem-estar da crianga/jovem;

A implementagdo de intervengdes que contribuam para a promogao das com-
peténcias do RN no ambito do seu comportamento interativo;

A implementacéo de intervengdes que contribuam para a promogao do contacto
fisico dos pais com o RN;

A implementagdo de intervengdes que contribuam para a promogédo da ama-
mentagao;

A implementagdo de intervengdes que contribuam para a promogao das com-
peténcias parentais;

A avaliag@o dos padrdes de interagdo e recursos de esperanga nos relaciona-
mentos estabelecidos entre a crianga/jovem e o Enfermeiro Especialista em
Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem;

A implementagdo de estratégias promotoras de esperanga dirigidas a crianga/
jovem;

A implementacdo de visitagdo domiciliaria a crianga/jovem que apresente
essa necessidade;

A implementacdo de intervengdes que contribuam para o conhecimento e
aprendizagem de habilidades especializadas e individuais junto das crian-
cas/jovens, facilitando o desenvolvimento de competéncias para a gestio
dos processos especificos de satide/doenca;

A prescricdo das intervengdes de enfermagem face aos problemas identifica-
dos: vivéncia da morte e luto; gestdo da dor (medidas farmacologicas e ndo
farmacolégicas no combate a dor); doengas raras; problemas relacionados
com o risco em saude infantil, que afetam o saudavel crescimento e desen-
volvimento da crianga/jovem;

O rigor técnico/cientifico na implementacéo das intervengdes de enfermagem,
que visem a aplicacdo de conhecimentos sobre satde e bem-estar fisico,
psicossocial e espiritual da crianga/jovem;

O rigor técnico/cientifico na implementacao das intervengdes de enfermagem,
que visem a aplicagdo de conhecimentos e habilidades em terapias ndo
farmacologicas para o alivio da dor;

O rigor técnico/cientifico na implementacéo das intervengdes de enfermagem,
que visem a aplicagdo de conhecimentos e habilidades em diferentes tipos
de terapias a oferecer a crianga/jovem;

O rigor técnico/cientifico na implementacao das intervengdes de enfermagem,
que visem a aplicagdo de conhecimentos sobre o crescimento e desenvol-
vimento, e respetiva avalia¢do;

O rigor técnico/cientifico na implementacdo das intervengdes de enfermagem,
que visem a avaliacdo do desenvolvimento da parentalidade;
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Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem

A referenciac@o das situacdes problematicas identificadas para outros pro-
fissionais, de acordo com os mandatos sociais dos diferentes profissionais
envolvidos;

A referenciagdo das criangas/jovens com incapacidades e doenga cronica para
instituigdes de suporte e para cuidados de especialidade.

5.5 — A Adaptagao as Condigbes de Saude

Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, o Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem,
conjuntamente com a crianga/jovem desenvolve processos eficazes de adaptagdo aos problemas de satde, constituindo-se como elementos impor-

tantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Satde da Crianga e do Jovem

A continuidade do processo de prestagdo de cuidados de enfermagem;

O planeamento da alta dos clientes internados em institui¢des de
saude, de acordo com as necessidades dos clientes € 0s recursos
da comunidade;

O maximo aproveitamento dos diferentes recursos da comunidade;

A otimizagdo das capacidades do cliente e conviventes significativos
para gerir o regimen terapéutico prescrito;

O ensino, a instrugdo e o treino do cliente sobre a adaptagdo individual
requerida face a readaptagdo funcional.

A continuidade do processo de prestagdo de cuidados de enfermagem, com
vista ao apoio na inclusdo de criangas e jovens com necessidades de saude
e educativas especiais;

O planeamento da alta de acordo com as necessidades da crianga/jovem e os
recursos disponiveis;

O estabelecimento e manutengao de relagdes em mutualidade com criangas/
jovens com adaptag@o adequada;

A continuidade do processo de prestagao de cuidados de enfermagem, no am-
bito da adequagdo do suporte familiar e comunitario, através da intervengéo
de enfermagem em grupos de ajuda mutua;

A otimizagdo das capacidades da crianga/jovem, em idade escolar, para a
adogdo de estratégias de coping e de adaptagio;

O ensino, a instru¢do e o treino necessarios face a readaptacdo funcional;

O ensino, a instrucdo e o treino da crianga/jovem requerida face ao reforgo
da imagem corporal positiva;

O ensino, a instrugdo e o treino para a tomada de decisdo responsavel;

O encaminhamento da crianga/jovem com necessidades especiais de cuidados
para Institui¢des de Ensino, adequadas a cada situagdo especifica, referen-
ciando para a equipa local de intervengéo.

5.6 — A Organizagao dos Cuidados de Enfermagem

Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, o Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Satde da Crianga e do Jovem,
contribui para a maxima eficacia na organizagdo dos cuidados de enfermagem, constituindo-se como elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e do Jovem

A existéncia de um quadro de referéncias para o exercicio profissional
de enfermagem;

A existéncia de um sistema de melhoria continua da qualidade do
exercicio profissional dos enfermeiros;

A existéncia de um sistema de registos de enfermagem que incorpore
sistematicamente, entre outros dados, as necessidades de cuidados
de enfermagem do cliente, as intervengdes de enfermagem e os
resultados sensiveis as intervengdes de enfermagem obtidos pelo
cliente;

A satisfagdo dos enfermeiros relativamente a qualidade do exercicio
profissional;

O numero de enfermeiros face a necessidade de cuidados de enfer-
magem,;

A existéncia de uma politica de formagdo continua dos enfermeiros,
promotora do desenvolvimento profissional e da qualidade;

A utilizagdo de metodologias de organizagdo dos cuidados de enfer-
magem promotoras da qualidade.

A existéncia de um quadro referéncia orientador para o estabelecimento de
cuidados centrados na familia enquanto recurso para a crianga/jovem;

A existéncia de Guias Orientadores de Boas Praticas;

A existéncia de um sistema de melhoria continua da qualidade do exercicio
profissional dos enfermeiros especialistas em enfermagem de satde da
crianga e do jovem;

A existéncia de um sistema de registos de enfermagem que incorpore as ne-
cessidades de cuidados de enfermagem da crianga/jovem, intervengdes de
enfermagem e resultados sensiveis as intervengdes de enfermagem obtidos
pela crianga/jovem;

A satisfacdo dos Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de Saude da
Crianga e do Jovem, relativamente a qualidade do seu exercicio profis-
sional;

A dotagdo de Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de Satide da Crianga
e do Jovem face a necessidade de cuidados de enfermagem;

A existéncia de uma politica de formagao continua dos Enfermeiros Espe-
cialistas em Enfermagem de Satde da Crianga e do Jovem, promotora do
desenvolvimento profissional e da qualidade;

A utilizagdo de metodologias de organizagao dos cuidados de enfermagem
promotoras da qualidade, das quais as inerentes ao método de trabalho por
enfermeiro de referéncia (gestor de caso);

A utilizagdo de metodologias de organizac¢do dos cuidados de enfermagem
promotoras do estabelecimento de parcerias com os agentes da comunidade
no sentido da melhoria da acessibilidade da crianga/jovem aos cuidados
de saude, das quais as inerentes a articulag@o entre os cuidados de saude
primarios, cuidados de saide secundarios e/ou recursos da comunidade.
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7 — Glossario

Crianca com necessidades especiais de cuidados — Criangas que
apresentam condigdes especiais de saude com necessidade de cuidados
continuos, sejam eles de natureza temporaria ou permanente.

Doenga cronica— Qualquer doenga de evolug@o prolongada, que
exija uma vigilancia de satde e tratamentos especificos, com vista a
uniformizar um padrdo de qualidade que vise a normalizag@o.

Enfermeiro de referéncia — Enfermeiro a quem ¢ atribuido um nu-
mero determinado de clientes sendo responsavel por realizar a avaliagao
inicial, diagnostico, planeamento e avaliagdo dos cuidados prestados,
bem como a supervisao dos cuidados implementados durante o inter-
namento.

Grupos de ajuda mutua — Grupos pequenos de pessoas que sofrem
e vivenciam situagdes em comum, que se reunem com regularidade
para refletirem e partilharem as suas dificuldades e encontrarem, juntas,
formas de resolu¢dao das mesmas.

Maus-tratos — Atos ou omissdes que ofendem de uma forma grave os
direitos da crianga, comprometendo seriamente o seu desenvolvimento.

Parceria de cuidados — Modelo de cuidados de enfermagem pedi-
atrico que reconhece os pais como parceiros ativos e valoriza as suas
capacidades como prestadores de cuidados a crianga/jovem.

Parentalidade — Assumir as responsabilidades de ser mae ou pai.
Comportamentos destinados a facilitarem a incorporagdo dum RN na
unidade familiar; comportamentos para otimizar o crescimento e desen-
volvimento das criangas; interiorizagdo das expectativas dos individuos,
amigos e sociedade quanto aos comportamentos de papel parental,
adequados ou inadequados.
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