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No cargo de chefe da Divisao das Expropria¢des, Notariado e Patri-
monio, Addo Manuel de Sousa Vieira, a partir de 01 de outubro de 2012;

No cargo de chefe da Divisdo de Projetos de Arquitetura, José Manuel
Loureiro de Melo, a partir de 01 de outubro de 2012;

No cargo de chefe da Divisao de Ambiente e Transportes, Jorge Duarte
Araujo Silva Alves, a partir de 01 de outubro de 2012.

(Isento do visto do Tribunal de Contas.)

18 de setembro de 2012. — A Vereadora, com competéncias delega-
das, Susana Paula Barbosa Oliveira.
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MUNICIPIO DO PORTO

Deliberagao n.° 1409/2012

Nos termos e para os efeitos previstos no artigo 25, n.° 1, da Lei
n.°49/2012, de 29 de agosto e o n.° 6 do artigo 10.° do Decreto-Lei
n.° 305/2009, de 23 de outubro, torna-se ptblico que a Camara Municipal
do Porto, em reunido de 25 de setembro de 2012, aprovou a estrutura
flexivel do Municipio do Porto, composta pelas unidades organicas
flexiveis, tal como a seguir se publica.

2 de outubro de 2012. — A Diretora Municipal de Recursos Humanos,
Maria Emilia Preto Galego.

Unidades Organicas Flexiveis dos Servigcos
do Municipio do Porto

1 — Direg@o Municipal da Presidéncia

Divisdo Municipal de Gestao de Informagdo e Modernizagdo Ad-
ministrativa:

a) Gerir a informagao a disponibilizar no atendimento multicanal
integrado (presencial, telefonico e online) do Gabinete do Municipe, em
articulagdo com os servigos municipais, assegurando a sua atualizagao,
uniformizagdo, clareza e coeréncia;

b) Gerir a Carta de Servigos do Gabinete do Municipe, tendo por base
alegislacao e as disposi¢oes do Codigo Regulamentar do Municipio do
Porto, definindo, em articulag@o com os servigos municipais, parcerias,
circuitos procedimentais e prazos de resposta, modelos de requerimento,
formularios online, conteidos do Balcao de Atendimento Virtual e do
Portal de Atendimento do Gabinete do Municipe;

¢) Prestar apoio ao atendimento e acompanhar e diligenciar, junto dos
servigos, a tramitagdo dos processos sinalizados em sede de atendimento,
identificando, monitorizando e resolvendo focos de problemas;

d) Monitorizar o desempenho do Gabinete do Municipe, realizar
acoes de benchmark e promover a melhoria dos servigos prestados ao
municipe;

e) Desenvolver o Atendimento Multicanal Integrado e disponibilizar
novos servigos no Gabinete do Municipe;

/) Executar os projetos transversais de simplificagdo e modernizagdo
administrativa com impacto no atendimento ao municipe.

Divisdo Municipal de Atendimento:

a) Garantir o atendimento multicanal integrado (presencial, telefénico
e online) do Gabinete do Municipe;

b) Assegurar a prestagdo de servigos na hora;

c¢) Assegurar a rececdo, registo e encaminhamento aos servigos mu-
nicipais competentes dos pedidos recebidos no Gabinete do Municipe;

d) Identificar, em sede de atendimento, oportunidades de melhoria
e focos de problemas no relacionamento da autarquia com os munici-
pes e diligenciar, junto dos servicos, a adequada implementagdo e ou
resolugdo;

e) Gerir e dinamizar o Espaco Internet do Gabinete do Municipe,
o Servico Municipal de Apoio ao Consumidor (SMAC) e o Servigo
Municipal de Apoio ao Voluntariado (SMAV);

Divisdo Municipal de Relagdes Internacionais e de Protocolo:

a) Reforcar a dimensdo internacional do Municipio e da Cidade,
assegurando a articulag@o e a aglutinagdo de interesses dos diferentes
servigos e dos agentes locais no que respeita as iniciativas internacionais
e sua projecao;

b) Assegurar as relagdes institucionais e intermunicipais, no territorio
nacional e no plano internacional;

c¢) Desenvolver os processos de cooperagdo externa, designadamente,
os de geminagdo, bem como articular a participagdes em associagdes
internacionais;
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d) Assegurar o apoio municipal a exposi¢des, certames e outras or-
ganizagdes do género nacionais e internacionais;
e) Coordenar e assegurar o protocolo internamente.

Divisio Municipal de Apoio aos Orgios Autarquicos:

a) Secretariar as reunides da cdmara municipal, dos conselhos munici-
pais e da Assembleia Municipal, bem como assegurar toda a tramitagao
administrativa inerente ao processo conducente a tomada de deliberagido
destes orgéos;

b) Elaborar e promover a publicagido do boletim municipal eletronico;

¢) Assegurar a divulgagdo interna e externa de atos administrativos e
outros documentos, € a sua publicagdo noDR e no JOUE;

d) Assegurar os servigos de recegdo, registo e encaminhamento do
correio postal e correio eletronico, bem como a expedigdo de todo
correio para o exterior;

e) Promover todas as tarefas inerentes aos processos eleitorais, legados
pios e despejos administrativos;

f) Garantir o servigo de atendimento telefonico.

Divisao Municipal de Comunicagéo e Promocdo compete:

a) Fazer publicar os editais, avisos e anuncios publicos decorrentes
do cumprimento da lei, nos jornais e site institucional;

b) Divulgar junto da Comunicagio Social iniciativas promovidas pelo
universo da autarquia e pelas empresas municipais, quando solicitado;

¢) Prestar informacdo e esclarecimentos aos orgdos de comunicagio
social que contactam diretamente a Divisdo Municipal de Comunicago
e Promocao;

d) Garantir a uniformizagao das normas e modelos de comunicagao;

e) Gerir o site institucional.

2 — Diregdo Municipal de Finangas e Patrimonio
Divisdo Municipal de Contabilidade e Gestdo Orgamental:

a) Assegurar a regularidade financeira na realizacdo da despesa e
supervisionar o cumprimento das normas de contabilidade e finangas
locais;

b) Assegurar as operagdes de realizagao de despesas e emitir as res-
petivas ordens de pagamento;

¢) Efetuar o controlo das contas bancarias, cheques, vales postais,
valores e outros documentos a guarda da tesouraria;

d) Proceder aos registos contabilisticos na otica or¢gamental, patri-
monial e de custos;

e) Promover a realizagdo de balangos mensais ao cofre municipal;

/) Controlar e processar as operagdes de tesouraria;

2) Elaborar or¢amentos mensais de tesouraria;

h) Preparar o orgamento anual, suas altera¢des e revisdes, bem como
a conta de geréncia;

i) Preparar os documentos contabilisticos e de prestagdo de contas;

J) Propor e difundir instrugdes visando o controlo de execugédo or-
camental;

k) Garantir a uniformizagao de critérios de despesas;

/) Proceder ao controlo da execugdo orgamental;

m) Proceder as reconciliagdes bancarias e conferir os pagamentos e
recebimentos com o diario de tesouraria;

n) Identificar as interdependéncias e mecanismos de articulagdo entre
as diversas diregdes municipais, com vista a execugdo orgamental;

0) Elaborar estudos, pareceres e informagdes sobre matérias relacio-
nadas com a execugdo or¢amental, bem como sobre se as demonstragdes
financeiras se apresentam de forma apropriada em todos os aspetos
materialmente relevantes.

Divisao Municipal de Receita:

a) Assegurar a liquidagdo e controlo da cobranga das taxas e outras
receitas municipais, nos termos das normas legais e regulamentares
em vigor;

b) Garantir a normalizagao do circuito procedimental, documental e
financeiro, associados a liquidacéo e controlo da cobranga;

¢) Monitorizar o processo de liquidagdo executado por outros servigos
liquidadores;

d) Assegurar a articulag@o entre os servigos liquidadores e a DMFP
através da integragdo dos respetivos sistemas de informacao;

e) Elaborar propostas de fixacdo e atualizagdo das taxas e outras
receitas municipais;

/) Acompanhar a elaboracdo de regulamentos e suas alteragdes com
implicagdo ao nivel da liquidagdo e cobranca de receita;

g) Analisar os pedidos de isenc¢@o ou reducao de taxas, de reembolsos
¢ de pagamentos em prestagdes;

h) Assegurar a fiscalizagdo das situacdes de incumprimento, nomea-
damente ao nivel dos ndo pagamentos;
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i) Determinar a cobranca coerciva de dividas de natureza fiscal e
parafiscal e organizar os respetivos processos;

J) Assegurar a gestdo e atualizagdo dos licenciamentos anuais relativos
a publicidade e ocupacdo do dominio publico e outros que decorram de
normas regulamentares ou legais;

k) Assegurar a emissdo de licencas que resultem de disposic¢des legais
ou regulamentares.

Divis@o Municipal de Tesouraria:

a) Assegurar a gestao de tesouraria e a seguranga dos valores a sua
guarda;

b) Efetuar todos os pagamentos, com base em documentos previa-
mente autorizados;

¢) Efetuar todos os recebimentos, com base em guias de receita emi-
tidas pelos diversos servigos;

d) Verificar as condigdes necessarias ao pagamento;

e) Proceder a depositos e levantamentos, controlar o movimento
das contas bancarias e propor a aplicag@o financeira dos recursos de
tesouraria;

/) Apresentar os balancetes didrios sobre a situacdo da tesouraria;

2) Intervir na elaboragdo do balango ao cofre;

h) Manter atualizada a informacao diaria do saldo de tesouraria, das
operagdes orcamentais e das operagdes de tesouraria;

i) Assegurar que a importancia em numerario existente em caixa, nao
ultrapasse o montante adequado as necessidades diarias de tesouraria;

j) Elaborar o resumo diario de tesouraria;

k) Elaborar e acompanhar o orgamento de tesouraria.

Divisdo Municipal de Gestdo do Patrimonio:

a) Assegurar e elaborar a inventariagdo sistematica e atualizada de
todo o patriménio municipal;

b) Colaborar no armazenamento temporario dos bens moveis a guarda
do Municipio e na sua entrega, bem como do tratamento dos procedi-
mentos inerentes a gestdo de bens moéveis municipais: acompanhar os
pedidos de transferéncia de bens moéveis, elaborar respetivo auto de
transferéncia (entre servigos ou para o armazém municipal), carregar
informacao na base de dados;

¢) Executar a digitalizagdo dos processos de cadastro e das parcelas
municipais, bem como a elaboragdo de plantas cadastrais, topograficas
e de arquitetura.

d) Garantir a alimentacdo do GEOPORTO de forma a permitir a
visualiza¢do georreferenciada de todas as parcelas municipais (dominio
privado e publico). Executar as tarefas de recolha e processamento da
informagdo alfanumérica e cartografica de base, para a atividade do
Municipio, no dmbito da informagdo patrimonial;

e) Instruir os processos para escritura relativos a alienagfo, aquisi-
¢do e permuta de imdveis, bem como o registo na Conservatoria de
Registo Predial competente e participar a matriz predial as parcelas
municipais;

/) Proceder a atualizag@o anual do cadastro e inventario, incluindo as
amortizagdes e reavaliacdes permitidas por lei;

2) Organizar e intervir nos processos de aquisi¢do, permuta e alienagido
de Imoveis, assegurando o cumprimento das leis e regulamentos respeti-
vos e a melhor rentabilizagéo, atendendo ao enquadramento estratégico
do Executivo e as condi¢oes do mercado imobiliario;

h) Organizar e acompanhar os processos de desafetagdo do dominio
publico;

i) Assegurar a avaliagdo e a negociacdo dos imoveis a adquirir ¢ a
alienar;

J) Assegurar a instrugao e organizagdo dos pedidos de declaragdo de
utilidade publica, bem como organizar e acompanhar os processos de
expropriacdo amigavel até a realizagdo da respetiva escritura publica e
os processos de expropriagdo litigiosa até a realizagdo da arbitragem,;

k) Atualizar anualmente o valor das rendas e ou das taxas, liquidar e
controlar a cobranga de taxas, rendas e outras receitas provenientes da
gestdo ou venda dos bens imoveis;

) Elaborar estudos com vista a uma correta afetagdo dos bens do
dominio privado municipal;

m) Acompanhar as operacdes de transformagao fundiaria decorrentes
dos instrumentos de execugao dos planos previstos.

Divisao Municipal de Compras:

a) Elaborar o plano anual de aquisi¢des e promover a sua aprovagdo
e execugao;

b) Assegurar a normalizacdo de bens e servicos necessarios ao de-
senvolvimento das atividades da autarquia;

¢) Assegurar todos os processos de negociagao tendentes a aquisi¢@o
de bens e servigos, incluindo empreitadas;
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d) Assegurar, em colaboracdo com os servicos, os procedimentos
necessarios a concretizagdo dos concursos de aquisicdes de bens e
Servigos;

e) Assegurar a celebrag@o de contratos de fornecimento continuo para
os bens de consumo permanente;

/) Coordenar o sistema de gestdo de stocks em colaboragdo com os
respetivos servigos;

2) Gerir e manter atualizada a Plataforma das Compras Eletronicas;

h) Assegurar a gestdo dos contratos de fornecimento de bens e ser-
vigos, nomeadamente no que concerne ao cumprimento dos prazos de
entrega e condi¢des de fornecimento negociadas;

i) Determinar, fixar e controlar os consumos médios dos servigos;

J) Assegurar que o aprovisionamento de bens e servicos se realize
tendo por base critérios de economia, eficiéncia e eficécia;

k) Fornecer os elementos necessarios a elaboragdo do orgamento
anual.

Gabinete de Projetos Comunitarios:

a) Apoiar a elaboragdo do plano anual de atividades e das Grandes
Opgdes do Plano no ambito de projetos comunitarios

b) Analisar, divulgar e assegurar fontes e instrumentos de financia-
mento externo dirigidas ao apoio a atividade municipal;

¢) Preparar e gerir processos de candidatura a financiamento ex-
terno;

d) Monitorizar a execugdo dos projetos com financiamento externo;

e) Coordenar a interlocug@o com as autoridades de gestdo dos pro-
gramas de financiamento externo.

3 — Diregdo Municipal de Recursos Humanos
Divisao Municipal de Selegdo e Mobilidade:

a) Garantir a execuc¢do e manutengdo do Mapa de Pessoal da au-
tarquia;

b) Efetuar a gestdo previsional de recursos humanos para a autar-
quia;

¢) Promover o recrutamento e sele¢@o dos recursos humanos;

d) Elaborar os programas, métodos e critérios de selecdo;

e) Promover analises e descri¢cdes de fungdes;

f) Promover e executar a mobilidade geral dos recursos humanos;

2) Elaborar os perfis de competéncias;

h) Assegurar a gestdo de carreiras;

i) Controlar os diferentes tipos de estagios e voluntariado na Au-
tarquia.

Divisao Municipal de Remuneracdes e Gestao de Processos:

a) Organizar os processos dos Recursos Humanos;

b) Processar e liquidar remuneragdes e abonos;

¢) Elaborar e gerir o orcamento das despesas de pessoal;

d) Manter atualizados os processos individuais;

e) Controlar o sistema de assiduidade;

f) Garantir a atualizagdo e manutencdo do sistema integrado de Re-
cursos Humanos;

2) Elaborar os indicadores de gestdo e preparar o Balango Social.

Divisdo Municipal de Seguranga e Saude no Trabalho:

a) Garantir os servicos de seguranga, higiene e saude no trabalho;

b) Assegurar as verificacdes médicas e juntas médicas por motivo
de doenga;

¢) Monitorizar e acompanhar a execugdo e cumprimento do con-
trato junto da Companhia de Seguros dos processos de acidentes de
trabalho;

d) Assegurar a area de intervengdo social, bem como promover e
implementar projetos de intervengéo socio profissional para promover
a qualidade de vida no trabalho;

e) Supervisionar e acompanhar a execug@o e cumprimento do contrato
com os refeitorios e bares municipais.

Divisdo Municipal de Gestdo da Qualidade:

a) Desenvolver em estrita articulagdo com os diferentes servigos um
painel de indicadores de suporte a decisdo, avaliagao da performance e
de avaliagdo do grau de satisfagdo das partes interessadas;

b) Monitorizar e acompanhar o projeto de reclamagdes do municipio;

¢) Propor e implementar a estratégia de melhoria continua dos servi-
¢os, numa logica orientada para o cliente interno e externo;

d) Coordenar o Sistema de Qualidade do Municipio.

Divisao Municipal de Formacédo e Avaliagdo do Desempenho:

a) Diagnosticar as necessidades de formagao e de desenvolvimento
de Recursos Humanos;
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b) Programar, desenvolver e avaliar agdes de formacao;

¢) Garantir a execugdo do processo de avaliagdo de desempenho;

d) Controlar os processos de acumulagao de fungdes;

e) Organizar e controlar os processos de mobilidade internacional
de recursos humanos.

4 — Direg¢ao Municipal do Urbanismo
Divisdo Municipal de Planeamento e Ordenamento do Territorio:

a) Coordenar a realizagdo de estudos e planos estratégicos de ambito
global ou setorial;

b) Desenvolver e gerir instrumentos de avaliagao e de monitorizagao
de dindmicas urbanas para apoio a tomada de decisdo;

¢) Identificar e programar as agdes necessarias ao estabelecimento
de um modelo integrado, equilibrado e sustentado de desenvolvimento
do territorio municipal,;

d) Elaborar os instrumentos de gestdo territorial, assegurando o seu
alinhamento com a politica urbanistica do Municipio, bem como as
respetivas corregoes e retificagdes, alteragdes e revisdes;

e) Definir e gerir os contratos de planeamento;

/) Desenvolver propostas de delimitagdo de areas de reabilitagdo
urbana;

2) Elaborar os relatorios do estado do ordenamento do territorio;

h) Elaborar estudos, pareceres, recomendagdes e outros documentos
do ambito das suas atribuigdes;

i) Promover o envolvimento e a concertagdo entre os diferentes atores
urbanos intervenientes no processo de elaboracdo e de execucdo de
instrumentos de gestdo territorial;

) Garantir aos interessados o direito a informagao e promover agdes
de discussdo e esclarecimento, interno e externo, com vista a correta
aplicacdo das disposigdes dos instrumentos de gestdo territorial;

k) Acompanhar a atuagdo dos principais agentes que intervém na
cidade.

Divisdo Municipal de Informagdo Geografica:

a) Gerir a informagdo georreferenciada do Municipio, definindo os
requisitos técnicos a que a mesma tem que obedecer, coordenando a sua
disponibilizagdo interna e o seu fornecimento externo;

b) Coordenar a atividade dos nucleos de SIG da direcédo e assegurar
a difuséo de informagéo aos cidadios;

¢) Assegurar a atualiza¢do permanente da cartografia, cumprindo os
requisitos técnicos de homologagdo da mesma;

d) Executar levantamentos topograficos;

e) Efetuar a verificago de cotas de soleira e da implantagdo de obras
referentes a operacgdes urbanisticas licenciadas;

/) Assegurar o servigo de atribui¢do de niimeros de policia, mantendo
atualizada a respetiva base de dados;

g) Apoiar tecnicamente a Comissdo de Toponimia.

Divisao Municipal de Gestéo de Procedimentos Urbanisticos:

@) Gerir os procedimentos relativos a operagdes urbanisticas do ambito
do RJUE, assegurando rigor e celeridade na tramitagdo dos respetivos
processos;

b) Assegurar a disponibilizag¢do de dados estatisticos sobre pedidos
relativos a operagdes urbanisticas, bem como sobre o controlo do cum-
primento dos respetivos prazos de decisdo estabelecidos;

¢) Emitir alvaras de licenciamento, de autorizagdo, certiddes de co-
municagdo prévia e outros titulos;

d) Coordenar vistorias no procedimento de autorizagio de utilizagdo
e registo de alojamento local;

e) Elaborar estudos, pareceres, informagdes e recomendagdes relati-
vamente aos procedimentos do RJUE;

f) Remeter a Administragdo Central todas as informagdes legalmente
exigiveis referentes a operacdes urbanisticas.

Divisao Municipal de Apreciagdo Arquitetonica e Urbanistica:

a) Apreciar os projetos de arquitetura do ambito do controle prévio
municipal das operagdes urbanisticas, verificando a sua conformidade
com as normas legais e regulamentares aplicaveis e com o modelo de
desenvolvimento urbanistico definido para o Municipio;

b) Garantir critérios de uniformizagao, rigor e transparéncia na verifi-
cacdo da conformidade dos pedidos apresentados com os instrumentos
de gestdo territorial em vigor no Municipio e com a demais legislacdo
aplicavel,

¢) Promover a avaliagdo da execugdo do PDM, disponibilizando a
respetiva informagéo aos servigos de planeamento;

d) Emitir pareceres solicitados por outros servigos do Municipio e por
entidades externas, no &mbito das atribui¢oes da divisao;
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e) Promover a divulgacéo e informacao, junto dos requerentes, inte-
ressados e técnicos, da interpretacéo seguida pelos servigos das normas
legais e regulamentares aplicaveis as operagdes urbanisticas;

f) Executar a verificagdo das medig¢des de areas de projetos, quando
se revele necessario, no ambito dos procedimentos relativos a operagdes
urbanisticas;

2) Elaborar estudos, pareceres, informagdes e recomendagdes relati-
vamente a apreciagdo arquitetonica e urbanistica dos processos;

h) Assegurar o registo em SIG de informagdes sobre operagdes ur-
banisticas;

i) Analisar as candidaturas e acompanhar a execugdo das obras que
tenham em vista a reabilitagdo de iméveis ao abrigo de programas de
financiamento, nomeadamente do RECRIA, RECRIPH e SOLARH.

5 — Diregao Municipal de Protecdo Civil, Ambiente e Servigos Ur-
banos

Divisdao Municipal de Parques Urbanos:

a) Conceber e executar projetos relativos a novos espagos verdes;
b) Assegurar a gestdo dos parques urbanos;
¢) Administrar os cemitérios municipais.

Divisao Municipal de Jardins:

a) Assegurar a gestdo e conservacdo do arvoredo e espagos verdes
municipais;

b) Assegurar o cumprimento dos contratos de externalizagdo de ser-
vigos de manuteng@o dos espagos verdes;

¢) Emitir pareceres técnicos sobre espagos verdes privados e privados
de uso publico;

d) Assegurar a administragdo do viveiro e estufas municipais;

e) Garantir a ornamentagdo em iniciativas municipais.

Divisao Municipal de Limpeza Urbana e Transportes:

a) Garantir a recolha de residuos s6lidos urbanos, nas fragdes seletiva
e indiferenciada;

b) Garantir a varredura e limpeza do espago publico;

c¢) Assegurar a manutengdo dos equipamentos de deposicao coletiva
de residuos sélidos urbanos;

d) Assegurar o cumprimento de contratos de externalizagdo de servigos
de limpeza urbana;

e) Promover a¢Ges de desinfestacdo e controlo de pragas em espagos
municipais;

f) Assegurar o funcionamento dos balnearios, instalagdes sanitarias
e lavadouros publicos;

2) Administrar os ecocentros municipais;

h) Promover agdes de remogdo de graffiti nos espacos pblicos mu-
nicipais;

i) Emitir pareceres técnicos sobre sistemas de deposicdo de residuos
solidos urbanos;

Divisdo Municipal de Gestdo Ambiental:

a) Acompanhar a elaboragdo de estudos com incidéncia ou impacte
ambientais nas suas diferentes vertentes: ruido, qualidade do ar, biodi-
versidade, recursos hidricos e residuos;

b) Assegurar a aplica¢@o do regime legal sobre a poluigdo sonora,
nomeadamente, através do licenciamento de atividades ruidosas (licengas
especiais de ruido), instru¢éo de reclamagdes por incomodidade sonora,
realizagdo de medigdes actsticas, coordenagdo do laboratério municipal
de ruido acreditado na area da actstica ambiental e desenvolvimento
de instrumentos de apoio a gestdo do ruido urbano (mapas de ruido
estratégicos e planos municipais de redugdo de ruido);

¢) Desenvolver e executar programas de informagao e sensibilizagdo
ambiental dirigidos a comunidade escolar e populagdo em geral, com
vista a promover o aumento da consciéncia ambiental coletiva.

d) Assegurar a gestdo do canil municipal e do servi¢o de profilaxia
da raiva;

e) Desenvolver e executar programas de promoc¢do do bem-estar
animal e o controlo sanitario das populagdes animais;

f) Administrar os mercados municipais e feiras, promovendo a ade-
quagdo permanente da rede de mercados;

2) Assegurar o funcionamento dos servigos de metrologia do mu-
nicipio.

6 — Diregdo Municipal da Cultura

Divisao Municipal de Equipamentos Cénicos:

a) Desenvolver e Gerir os equipamentos e infraestruturas dos Teatros
Municipais;
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b) Dinamizar a oferta cultural da cidade, tornando os Teatros Mu-
nicipais em salas de espetaculos de referéncia, segundo critérios de
eficiéncia e aproveitando a polivaléncia dos espacos;

¢) Proporcionar uma programagao cultural diversificada, contribuindo
para o enriquecimento cultural e intelectual dos cidaddos.

Divisao Municipal de Bibliotecas:

a) Assegurar o servigo de leitura nas bibliotecas municipais;

b) Dinamizar e promover o interesse pela leitura;

¢) Promover a recolha, o tratamento, a difusdo e o acesso a Infor-
magao;

d) Organizar e coordenar realizagdes de extensdo cultural

e) Prestar assisténcia ao publico leitor;

f) Desenvolver a Rede Municipal de Leitura;

2) Assegurar a articulagdo com a rede de bibliotecas escolares.

Divisdo Municipal de Arquivo Histdrico:

a) Gerir o arquivo historico (arquivista, investigagdo, documentagao
e informagdo);

b) Promover agdes de extensdo cultural,

¢) Organizar e conservar o arquivo historico.

Divisdo Municipal de Arquivo Geral:

a) Administrar o arquivo geral,

b) Proceder as operagdes de pré-arquivagem;

¢) Assegurar os servigos de documentagdo e informagdo adminis-
trativa.

Divis@o Municipal de Museus e Patrimoénio Cultural:

a) Administrar museus e espagos culturais municipais;
b) Valorizar o patrimoénio cultural, movel e imével e imaterial;
¢) Promover, apoiar e acolher iniciativas culturais.

7 — Direg¢do Municipal de Sistemas de Informagéo
Divisgo Municipal de Tecnologias ¢ Comunicagdes:

a) Gerir e manter o parque informatico e os datacenters do muni-
cipio;

b) Implementar solugdes e projetos que garantam o suporte eficaz aos
sistemas de informacdo, na componente de infraestrutura (servidores e
comunicagoes);

¢) Assegurar o funcionamento das comunicagdes de voz e dados do
Municipio;

d) Assegurar a preservagdo da informagdo existente nos sistemas de
informagao com recurso a sistemas de storage e de backup eficientes;

e) Implementar solugdes técnicas que permitam a reducgdo gradual
dos custos associados as comunicagoes;

f) Definir procedimentos e manuais de utilizagdo sobre boas praticas
na utilizacdo dos sistemas ao nivel dos acessos aos sistemas, gestdo
individual de ficheiros e salvaguarda de informagao;

g) Assegurar que o sistema de gestdo de diretorios de utilizadores
permita uma gestdo de identidades e perfis de utilizadores adequada aos
sistemas informaticos, a politica de seguranga e as fungdes individuais
de cada utilizador dentro da organica da autarquia;

h) Articular e apoiar as diferentes participadas do universo municipal
ao nivel das infraestruturas;

Divis@o Municipal de Desenvolvimento de Aplicacdes:

a) Conceber sistemas informaticos, internamente ou recorrendo a
subcontratag@o, que suportem os servigos municipais e assegurem o
retorno do investimento;

b) Participar na defini¢do e concecdo de processos organizacionais
em particular na componente de TIC;

¢) Assegurar procedimentos de organizagdo e tratamento da infor-
macdo com base em TIC;

d) Definir, dinamizar e manter a estratégia de desmaterializagdo de
processos;

e) Assegurar a escalabilidade e interoperabilidade, entre, e dos, di-
ferentes sistemas, internos e externos, que suportam a atividade do
municipio;

f) Assegurar a gestao de identidades e perfis de utilizadores ao nivel
das autenticagdes nos aplicativos de acordo com a politica de seguranga
e as fungdes individuais de cada utilizador;

2) Assegurar apoio funcional aos utilizadores na utilizagdo dos sis-
temas informaticos;

h) Implementar solugdes tecnologicas para assegurar a seguranga das
aplicagdes informaticas;

i) Gerir as plataformas SIG de acordo com a necessidade dos ser-
Vigos;
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J) Garantir que os sistemas informaticos asseguram o cumprimento
do RISI e o suporte ao SGQ;

8 — Dire¢do Municipal de Gestdo da Via Publica
Divisao Municipal de Transito

a) Assegurar a instalagdo e manutengdo da sinalizagdo e equipamentos
de transito;

b) Apreciar os processos de condicionamento de transito e de esta-
cionamento;

¢) Apreciar os projetos de sinalizagdo temporaria;

d) Apreciar os processos de circulacdo especial e de restricdes a
circulagdo;

e) Apreciar os processos de avengas de estacionamento em parques
municipais;

f) Apreciar os processos de avengas de estacionamento;

2) Gerir os parques de estacionamento municipais;

h) Gerir as zonas de estacionamento na via publica;

i) Gerir e executar os contratos de fornecimento e de prestagao de
Servigos;

J) Operacionalizar e acompanhar a colocagio da sinaliza¢do de con-
dicionamentos de transito e respetivos desvios, por forma a garantir a
seguranga rodoviaria;

k) Acompanhar e verificar a conformidade da execucdo de obras de
sinalizagdo horizontal, vertical e luminosa.

Divisdo Municipal de Mobilidade:

a) Elaborar, coordenar e analisar estudos no ambito da mobilidade
urbana;

b) Promover a articulag@o dos transportes coletivos publicos e privados;

¢) Apreciar os processos de transporte publico em veiculos ligeiros;

d) Apreciar os processos de percursos e paragens de transportes co-
letivos de passageiros, incluindo circuitos turisticos;

e) Gerir e executar os contratos de fornecimento e de prestagdo de
servigos;

f) Elaborar e apreciar projetos de instalagdo de mobiliario urbano;

2) Apreciar os processos de ocupac@o do espago publico de iniciativa
municipal;

h) Apreciar os processos de parques privativos na via publica;

i) Administrar o sistema de gestao de trafego;

J) Apreciar os projetos de sinalizagdo horizontal, vertical e luminosa
no ambito do licenciamento de operagdes urbanisticas;

k) Elaborar e apreciar os projetos de sinalizagdo horizontal, vertical
e luminosa de iniciativa municipal.

Divisdo Municipal de Obras e Iluminagéo Publica:

a) Apreciar projetos de infraestruturas viarias e de sinalizagdo no
ambito do licenciamento de operagdes urbanisticas, bem como verificar
a conformidade da execucdo das obras respetivas;

b) Elaborar e apreciar os projetos de infraestruturas viarias de ini-
ciativa municipal;

¢) Acompanhar a execugao e verificar a conformidade das obras na
via publica;

d) Executar por administragdo direta obras de requalificacdo e de
manutengdo na via publica;

e) Gerir os contratos de fornecimento e de prestag@o de servigos;

/) Gerir o contrato de concessao da iluminagéo publica;

g) Apreciar os processos de iluminagdo cénica e decorativa;

h) Assegurar a instalagdo e manutengdo de equipamentos eletrome-
cénicos.

Divisao Municipal de Gestdo de Ocupagéo do Espaco Publico

a) Gerir a utilizag@o e as intervengdes no espago publico promovidas
por quaisquer entidades;

b) Apreciar os processos de ocupagdo do subsolo;

¢) Apreciar os processos de publicidade;

d) Apreciar os processos de ocupacdo temporaria da via publica
promovida pelo municipio;

e) Apreciar os processos de ocupagao temporaria da via publica pro-
movida por particulares;

/) Gerir e dar execugdo aos contratos de fornecimento e de prestagao
de servigos;

g) Promover a atualizag@o do cadastro geral da via publica.

h) Gerir os processos administrativos e os transversais 8 CMP.

9 — Policia Municipal
Divisdao Municipal de Portarias e Servigos Gerais:

a) Proceder ao planeamento e gestdao da abertura, funcionamento e
encerramento dos diferentes espagos municipais, com eficacia e eficiéncia,
que resultem na satisfagéo global do cidaddo/cliente;



33860

b) Estabelecer uma estreita parceria e uma eficaz comunicagao trans-
versal com todas as Unidades Organicas, de forma a dar resposta as
solicitagdes;

¢) Proceder de forma articulada e criteriosa a gestdo dos contratos
de seguranca privada celebrados pelo municipio, de forma a atingir as
metas or¢amentais definidas;

d) Propor, de forma fundamentada e estruturada na legislagdo em
vigor, o deferimento de licenciamentos, da responsabilidade da Policia
Municipal, nomeadamente aos que se referem a “autorizagdo para a
realizagdo de peditorios”; a “emissdo de licenga para a realizagdo de
divertimentos publicos e festividades”; ao “licenciamento de maqui-
nas de diversdo” e a “emissdo, renovagao de cartdes de vendedor(a)
ambulante”.

Divisdo Municipal de Policiamento:

a) Proceder a coordenagao do planeamento e gestdo do efetivo policial
de forma a dar resposta, em termos de policiamento, as necessidades
resultantes da salvaguarda da seguranca de pessoas e bens, promovendo
o cumprimento das normas legais e regulamentos municipais;

b) Promover a mobilidade, acessibilidades e rotatividade de aparca-
mentos no municipio do Porto, realizando uma planificagdo, articulagdo
e racionalizac@o de meios que resultem em agdes, de forma concertada e
assertiva em termos de regularizagio e fiscalizagdo de transito, bloquea-
mento, remog¢ao e reboque, estruturadas na legislagdo em vigor;

c¢) Estabelecer uma estreita parceria e uma eficaz comunicagao trans-
versal com todos os servigos municipais e ou entidades externas, de
forma a garantir o apoio necessario a realizagao de agdes, em condi¢des
de seguranga estabelecidas na legislagdo em vigor e a identificacéo e
notificacdo de proprietarios, arguidos e ou testemunhas;

d) Proceder a gestao do efetivo Policial que resulte numa resposta efi-
caz aos pedidos de servigos remunerados, de forma a fazer cumprir a lei
e manter a seguranga e ordem publica dos locais onde sdo prestados;

e) Promover um plano de comunicagfo institucional que resulte na
sensibiliza¢do do cidaddo/cliente para o cumprimento das regras esta-
belecidas do Codigo Regulamentar do Municipio do Porto e Legislagdo
Rodoviaria.

10 — Departamento Municipal Juridico e de Contencioso
Divisdo Municipal de Estudos e Assessoria Juridica:

a) Assegurar a consultadoria juridica aos diversos servigos do mu-
nicipio;

b) Centralizar a atividade juridica, e em casos fundamentados, no-
meadamente para a execugdo de projetos determinados, desconcentrar
recursos;

c¢) Assegurar a homologacdo dos pareceres juridicos e promover a
divulgacdo de entendimentos juridicos a adotar;

d) Promover o desenvolvimento técnico e a realizagdo da fungio
juridica no municipio;

e) Emitir com carater obrigatorio, ouvidos os servigos de origem,
parecer, em caso de recurso hierarquico de ato praticado pelo Presidente
da Camara, ou Vereador com competéncia delegada ou subdelegada,
previamente a reapreciagéo pelo autor do ato;

/) Assegurar a normalizacdo e tipificagdo de documentagdo juri-
dica;

g) Assegurar e desenvolver o Centro de Informagdo Juridica (C1J)
e disponibilizar a informacdo a todos os técnicos juristas e demais
Servigos;

h) Elaborar estudos de matérias de relevancia municipal e promover
a sua divulgacio;

i) Elaborar propostas legislativas ou outras atuagdes com vista a
adequagdo e eficacia normativa;

j) Assegurar a instru¢do dos processos extra judiciais de responsabi-
lidade civil extracontratual;

k) Assegurar a instru¢@o dos processos disciplinares de inquérito e ou
averiguagdes aos servigos e funcionarios do municipio.

Divisao Municipal de Execugoes Fiscais e Contraordenagdes:

a) Assegurar o cumprimento das atribuicdes municipais no ambito
do processo de execugdo fiscal, desenvolvendo as agdes necessarias a
instauragdo, com base nas respetivas certiddes de divida e toda a tra-
mitagdo até a extingdo, dos processos de cobranga coerciva por dividas
de carater fiscal ao municipio, ou que sigam esta forma de processo na
sua cobranga;

b) Assegurar o cumprimento das atribuigdes municipais no ambito
das oposigdes deduzidas em processo de execugdo fiscal, procedendo
ao seu acompanhamento junto dos tribunais respetivos;

¢) Assegurar as medidas necessarias a cobranga coerciva de dividas
referentes a receitas municipais nio pagas no prazo de pagamento vo-
luntario, que devam ser objeto de agdo executiva em tribunal comum;
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d) Assegurar a analise das reclamagdes graciosas no ambito do pro-
cesso tributario;

e) Assegurar a instru¢éo dos processos de contraordenacao instaurados
pelos diferentes servigos do municipio;

/) Acompanhar os processos de impugnagao de contra ordenagao.

Divisdo Municipal de Contencioso e Apoio a Contratagdo:

a) Assegurar centralmente o relacionamento e colaboragdo, nomea-
damente com a Procuradoria-Geral da Republica, Ministério Publico/
Departamento de Investigagdo e A¢ao Penal, Inspecao-Geral da Admi-
nistragdo do Territorio e Provedoria de Justiga;

b) Assegurar a preparagdo das escrituras publicas em que o municipio
¢é parte;

c) Assegurar a assessoria juridica no ambito da contratagao publica;

d) Assegurar a regularidade legal dos protocolos celebrados, bem
como a centralizagdo no registo e tratamento;

e) Assegurar a representagdo forense do municipio, dos seus 6rgaos
e titulares, bem como de funcionarios e outros trabalhadores, por atos
legalmente praticados no ambito das suas competéncias ou fungdes e
por forca desta, sempre que o interesse municipal e a complexidade do
caso o requeiram;

f) Assegurar as participagdes crime pela pratica de atos que indiciam
pratica de atos tipificados do crime contra o municipio.

11 — Departamento Municipal de Fiscalizagdo
Divisdo Municipal de Fiscalizagdo de Obras Particulares

a) Realizar as agdes de fiscalizacao e adotar as medidas de tutela da
legalidade urbanistica previstas na lei, com vista a garantir o cumpri-
mento dos projetos (licenciados e comunicados), das disposi¢des legais
e regulamentares;

b) Garantir o cumprimento dos normativos relativos as inspegdes de
ascensores, monta-cargas, escadas mecanicas e tapetes rolantes;

¢) Promover o atendimento e prestagdo de esclarecimentos aos inte-
ressados no ambito dos processos de fiscalizagao;

d) Promover agdes de sensibilizagdo e de esclarecimento preventivas
no ambito da aplicagdo das normas urbanisticas.

Divisdo Municipal de Fiscalizagdo Geral e de Atividade Comercial

a) Fiscalizar o cumprimento de todos os regulamentos municipais,
com excegao daqueles cuja competéncia esteja atribuida a outra unidade
organica;

b) Fiscalizar o cumprimento dos horarios de funcionamento dos
estabelecimentos comerciais;

c) Fiscalizar o cumprimento das normas vigentes em matéria de
publicidade e afins;

d) Assegurar a fiscalizagdo das situagdes de incumprimento de factos
licenciados e ndo pagos;

e) Fiscalizar as demais ocupacdes do espago publico;

/) Informar e comunicar ocorréncias detetadas no espago publico que
exijam a intervengdo de diferentes servigos municipais.

Divisao Municipal de Fiscalizagdo Ambiental e Intervengdo na Via
Publica

a) Fiscalizar o cumprimento dos regulamentos especificos dos mer-
cados e das feiras e demais normativos conexos;

b) Fiscalizar e garantir o cumprimento das disposi¢des legais e regu-
lamentares no ambito da limpeza urbana;

¢) Fiscalizar impedimentos de transito e de estacionamento;

d) Assegurar o cumprimento dos procedimentos regulamentares em
matéria de obras na via publica;

e) Informar e comunicar ocorréncias que detetadas no espago publico,
que exijam a intervengdo de diferentes servigos municipais.

Divisdo Municipal de Fiscalizagdo de Seguranga e Salubridade de
Edificacdes

a) Promover as agdes necessarias a verificacdo da seguranca e sa-
lubridade, ao nivel de edificagdes passiveis de constituir risco para
pessoas e bens;

b) Realizar vistorias e elaborar os respetivos autos;

¢) Aplicar as medidas de coagdo prevista na lei;

d) Elaborar pareceres, recomendagdes e outros documentos, no ambito
das suas fung¢des;

e) Identificar e corrigir procedimentos bloqueadores, propondo as
necessarias acoes de melhoria.

12 — Departamento Municipal de Educagdo
Divisdo Municipal de Educag@o:

a) Desenvolver e apoiar programas de formagao e de leitura;
b) Participar no apoio a educagdo extracurricular, no 1.° ciclo do
ensino basico;
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¢) Apoiar e incentivar a rede de bibliotecas escolares, em articulag@o
com a DMB;

d) Garantir a representacdo do Municipio nos conselhos gerais das
escolas secundarias;

e) Assegurar parcerias entre agrupamentos de escolas e entidades
representativas do tecido empresarial;

/) Coordenar a participagdo do Municipio em programas e iniciativas
para a educag@o.

Divisao Municipal de Ciéncia e Conhecimento:

a) Colaborar em iniciativas de reconhecimento de boas praticas que
conciliem a prossecugdo dos estudos com a cidadania;

b) Desenvolver novos projetos definidos pela CMP, internamente
ou pela AMP;

c¢) Estruturar e criar procedimentos para as iniciativas e projetos em
curso, articulando com os diferentes “clientes” internos e externos para
a concretizagao do projeto a desenvolver;

d) Definir indicadores de controlo e estabelecer objetivos para a
educacio;

e) Colaborar na atualizagdo da Carta Educativa;

f) Sensibilizar a sociedade para a ciéncia, através de um conjunto de
acdes que visam promover a divulgac@o do conhecimento.

Divisao Municipal de Gestao Escolar:

a) Administrar os edificios, equipamentos e materiais escolares sob
responsabilidade municipal;

b) Garantir o apetrechamento dos estabelecimentos de educagao pré-
-escolar e do 1.° ciclo do ensino bdsico;

¢) Assegurar os servigos de a¢ao social escolar, no &mbito da educagio
pré-escolar e do 1.° ciclo;

d) Administrar o pessoal ndo docente de educagio pré-escolar;

e) Administrar os jardins de infancia da rede publica;

f) Garantir a execug@o de atividades de enriquecimento curricular no
1.° ciclo do ensino basico;

2) Garantir a administragao das refeigdes nos estabelecimentos de
educacdo pré-escolar e do 1.° ciclo do ensino basico;

h) Assegurar o sistema de informagao e gestdo escolar;

i) Garantir a representagdo do Municipio nos conselhos gerais dos
agrupamentos verticais de escolas.

13 — Departamento Municipal de Turismo
Divisao Municipal de Acolhimento Turistico:

a) Otimizar a gestdo da rede de postos de turismo e ipoints muni-
cipais, aumentando a eficiéncia dos recursos humanos, financeiros e
materiais;

b) Qualificar o acolhimento do sector do turismo do Porto, desen-
volvendo competéncias e qualificagdes necessarias a satisfagdo da
procura;

¢) Otimizar o acolhimento e o relacionamento presencial e ndo pre-
sencial com a procura turistica do Porto, como forma de potenciar os
recursos turisticos do Porto e distribuir a procura pelo territorio, condi-
¢Oes necessarias a satisfacao dos varios stakeholders;

d) Implementar o acolhimento de proximidade como meio de obter
ganhos no alinhamento da animagdo da cidade com a promogdo do
destino.

14 — Gabinete da Juventude

a) Assegurar a execucao do plano municipal da juventude;

b) Caracterizar e manter atualizado o registo das associagdes juvenis
do Porto;

¢) Propor e executar parcerias com entidades vocacionadas para a
juventude;

d) Apoia e incentiva o associativismo juvenil;

e) Desenvolver projetos proprios ou em parceria com organizagdes
juvenis formais ou informais e com entidades direcionadas para o pt-
blico Jovem;

f) Apoiar e participar no Conselho Municipal de Juventude.
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Despacho n.° 13315/2012

Nos termos e para os efeitos previstos no artigo 25, n.° 1, da Lei
n.°49/2012, de 29 de agosto e o n.° 6 do artigo 10.° do Decreto-Lei
n.° 305/2009, de 23 de outubro, torna-se publico que em reunido de
Camara Municipal do Porto, de 25 de setembro de 2012, bem como em
Assembleia Municipal do Porto, de 1 de outubro de 2012, aprovou a
estrutura nuclear do Municipio do Porto, tal como a seguir se publica.

2 de outubro de 2012. — A Diretora Municipal de Recursos Humanos,
Maria Emilia Preto Galego.
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Estrutura nuclear dos servigos do Municipio do Porto

1 — A Camara Municipal do Porto, para o exercicio da sua compe-
téncia e realizagdo das atribuigdes que legalmente lhe cabem, estabelece
que a estrutura nuclear dos servigos compreende as seguintes Dire¢des
Municipais e Departamentos:

1.1 — Diregdo Municipal da Presidéncia

1.1.1 — Departamento Municipal de Auditoria Interna;

1.1.2 — Departamento Municipal do Gabinete do Municipe.

1.2 — Dire¢do Municipal de Finangas e Patriménio

1.2.1 — Departamento Municipal de Finangas;

1.2.2 — Departamento Municipal de Patriménio.

1.3 — Diregdo Municipal de Recursos Humanos

1.3.1 — Departamento Municipal de Recursos Humanos;

1.4 — Diregdo Municipal do Urbanismo

1.4.1 — Departamento Municipal de Planeamento Urbano;

1.4.2 — Departamento Municipal de Gestdo Urbanistica.

1.5 — Dire¢do Municipal de Protegdo Civil, Ambiente e Servicos
Urbanos

1.5.1 — Departamento Municipal de Protecdo Civil;

1.5.2 — Departamento Municipal de Ambiente e Servigos Urbanos.

1.6 — Diregdo Municipal da Cultura

1.6.1 — Departamento Municipal de Cultura;

1.7 — Diregdo Municipal de Sistemas de Informacao

1.7.1 — Departamento Municipal de Sistemas de Informagao.

1.8 — Diregdo Municipal de Gestdo da Via Publica

1.8.1 — Departamento Municipal de Gestdo da Via Publica.

1.9 — Policia Municipal

1.10 — Batalhdo de Sapadores Bombeiros

1.11 — Departamento Municipal Juridico e de Contencioso

1.12 — Departamento Municipal de Fiscalizagdo

1.13 — Departamento Municipal de Educagdo

1.14 — Departamento Municipal de Turismo

2 — Aos servigos municipais, que desenvolvem a sua atividade técnica
¢ administrativa de uma forma integrada e coordenada, compete, de um
modo geral, preparar e executar as deliberacdes e decisdes dos 6rgaos e
entidades representativas do Municipio, cabendo-lhes ainda:

a) Proceder a realizag@o de estudos e as diligéncias preparatorias das
deliberagdes e decisdes municipais;

b) Promover e desenvolver acdes conducentes a pronta e eficaz exe-
cucdo daquelas deliberagdes e decisdes;

¢) Adotar procedimentos e medidas que garantam maior eficiéncia,
transparéncia e melhor prestagdo de servigos aos municipes;

d) Fornecer atempadamente os elementos necessarios a elaborago
do Orgamento e das Grandes Opgdes do Plano;

e) Assegurar a coordenag@o e cooperagao entre 0s VArios servigos
municipais e empresas municipais, tendo por objetivo maximizar re-
sultados e a satisfagdo dos municipes;

/) Garantir o correto relacionamento entre os servi¢os e os municipes,
de modo a elevar a confianga destes nos servigos municipais.

3 — As competéncias das unidades organicas referidas no n.° 1, que
constituem as unidades nucleares da estrutura dos servigos, sdo as seguintes:
1.1 — A Dire¢ao Municipal da Presidéncia compete:

a) Garantir a ligagdo do comando politico da autarquia as demais
unidades organicas;

b) Promover a coesdo da politica municipal na organizagdo adminis-
trativa interna e a sua sustentagdo no servigo prestado ao municipe;

¢) Desenvolver o trabalho de auditoria as unidades organicas integra-
das no grupo do Municipio e acompanhar as auditorias externas;

d) Prestar apoio protocolar e administrativo a Presidéncia;

e) Preparar e executar as politicas de cooperagdo externa;

f) Assegurar e coordenar o relacionamento do universo da autarquia
com os municipes, no dmbito de toda a informagao de interesse publico
relevante.

1.1.1 — Ao Departamento Municipal de Auditoria Interna compete:

a) Assegurar o cumprimento de normas e processos, através de rotinas
proprias, e intervengdes ad-hoc;

b) Elaborar o programa anual de auditoria que contemple as areas da
realizagdio de despesa, da receita e da gestdo patrimonial;

¢) Executar as a¢des de auditoria planeadas e outras que lhe sejam
atribuidas;

d) Recolher e manter atualizados, em bases de dados, as normas e
regulamentos internos;

e) Analisar os sistemas de informag@o e de controlo interno associados
a gestdo de despesa e de receita e identificagdo das areas de risco;

/) Acompanhar as auditorias externas, quer sejam promovidas pelo
municipio, quer pelos orgéos de tutela inspetiva ou de controlo juris-
dicional,





