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a respectiva abertura, com a consequente anulagao de todo o procedi-
mento, nos termos do artigo 145.°, n.° 2 do Cédigo do Procedimento
Administrativo.

24 de Junho de 2008. — O Presidente, Luis Antero Reto.

COMISSAO DO MERCADO DE VALORES MOBILIARIOS

Regulamento da CMVM n.° 3/2008
Controlo interno

(altera o regulamento da CMVM n.° 2/2007)

Com o presente Regulamento procede-se a primeira revisao do Regu-
lamento da CMVM n.° 2/2007, de 5 de Novembro, concretizando-se um
dos compromissos assumidos pelo Conselho Nacional de Supervisores
Financeiros em matéria de aperfeicoamento da regulamentaggo do sec-
tor financeiro (better regulation), estabelecendo-se uma convergéncia
entre a CMVM ¢ o Banco de Portugal em matérias relativas ao controlo
interno dos intermediérios financeiros. Esta convergéncia ¢ particular-
mente notdria no que toca aos principios de organizagdo e ao modelo
de controlo interno que as instituigdes devem adoptar — confluindo
0 Aviso de Banco de Portugal sobre o controlo interno para o sistema
de organizagdo interna gizado no artigo 305.° e seguintes do Codigo
dos Valores Mobiliarios, procedente da Directiva dos Mercados de
Instrumentos Financeiros (DMIF) — e também na harmonizagao dos
requisitos dos relatorios de controlo interno prescritos por ambas as
autoridades de supervisao.

Uma vez que os requisitos organizativos e de controlo interno apli-
caveis aos intermediarios financeiros estdo estabelecidos no Codigo de
Valores Mobiliarios, o presente Regulamento, a esse respeito, apenas
concretiza os critérios em que se considera desproporcionada a exigéncia
de servigos independentes de controlo do cumprimento (compliance)
e de gestdo de riscos e a existéncia de um servigo de auditoria interna.
Por outro lado, clarifica-se igualmente a admissibilidade de se estabe-
lecerem servigos comuns nos grupos financeiros, salvaguardando, no
entanto, que este modelo organizativo ndo deve ser motivado por uma
mera economia de recursos humanos ou materiais, mas por uma maior
eficacia no exercicio das respectivas responsabilidades.

Em relag@o aos deveres de informagdo a CMVM, em substitui¢do
dos relatérios produzidos ao abrigo dos artigos 305.°-A a 305.°-C do
Codigo de Valores Mobilidrios, passa a ser enviado um relatério de
avaliag@o que, no essencial, identifica as deficiéncias detectadas pelos
trés servigos que compdem o sistema de controlo interno e que ainda nao
se encontrem corrigidas. Para este efeito, consideram-se deficiéncias o
conjunto das insuficiéncias existentes, potenciais ou reais, bem como
as oportunidades de introdugdo de melhorias que permitam robustecer
o sistema de controlo interno.

Por se considerar o controlo interno como um processo continuo e
intrinseco aos objectivos estratégicos da gestdo — ndo sendo um fim
em si mesmo — as politicas, procedimentos, mecanismos de verificacdo
e outros aspectos que o constituam devem concorrer para estabelecer
uma cultura de cumprimento e de gestdo de riscos envolvendo todos os
colaboradores, areas de negdcio e produtos ou servigos prestados pelo
intermediario financeiro. Atendendo a natureza multidimensional do
controlo interno, cabe ao 6rgdo de administracdo a missdo e a respon-
sabilidade de promover e zelar pela sua eficacia, justificando-se neste
contexto a emissdo de uma opinido global que reflicta o seu grau de
conforto com o mesmo em fungdo do nivel de risco tolerado.

Por ultimo, entendeu-se conceder um prazo de adaptacdo ao novo
modelo de relatério de modo a garantir uma efectiva e adequada im-
plementagdo de todos os requisitos de controlo interno estabelecidos
no Cédigo de Valores Mobilidrios, o que devera acontecer até 31 de
Dezembro de 2008.

O presente regulamento foi objecto de consulta ptblica, organizada
pelo Conselho Nacional de Supervisores Financeiros. Assim, ao abrigo
do disposto nas alineas d), f), i) e 1) do n.° 1 do artigo 318.° do Codigo
dos Valores Mobiliarios o Conselho Directivo da Comissdo do Mercado
de Valores Mobiliarios (CMVM), ouvidas a Associagdo Portuguesa de
Bancos, a Associa¢do Portuguesa das Empresas de Investimento e a
Associagdo Portuguesa de Fundos de Investimento, Pensdes e Patri-
monios, aprovou as seguintes alteracdes ao Regulamento da CMVM
n.° 2/2007:
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Artigo 1.°
Normas alteradas

Os artigos 6.°, 11.° e 47.° do Regulamento da CMVM n.° 2/2007
passam a ter a seguinte redacgdo:

«Artigo 6.°
Requisitos gerais do sistema de controlo interno

1—1..]

2 — Os intermediarios financeiros cujo numero de pessoas que
neles exer¢am actividades de intermediag@o financeira, excluindo
os administradores, seja inferior a seis e os proveitos operacionais
no ultimo exercicio econémico sejam inferiores a (euro) 1.000.000
estdo abrangidos pela isengdo prevista no n.° 4 do artigo 305.°-A do
Codigo dos Valores Mobiliarios.

3 — Os intermediarios financeiros cujo numero de pessoas que
neles exer¢am actividades de intermediacdo financeira, excluindo
os administradores, seja inferior a trinta e os proveitos operacionais
no ultimo exercicio econémico sejam inferiores a (euro) 20.000.000
estdo abrangidos pela isengao prevista no n.° 4 do artigo 305.°-B e no
n.° 2 do artigo 305.°-C do Cddigo dos Valores Mobiliarios.

4 — Os intermediarios financeiros pertencentes a um mesmo grupo
podem estabelecer servigos comuns para o desenvolvimento das
responsabilidades atribuidas as fungdes de controlo do cumprimento,
de gestdo de riscos e de auditoria interna e designar um responsavel
para cada um destes servigos comuns, desde que esses servigos sejam
dotados dos recursos humanos e materiais apropriados para o desem-
penho eficaz das suas responsabilidades e sejam salvaguardados os
requisitos de independéncia e o acesso a informagdo relativamente a
cada um dos intermedidrios financeiros.

5 — Para efeitos do nlimero anterior, os critérios referidos nos n.° 2
e 3 sdo aferidos ao nivel do grupo.

Artigo 11.°
Relatorio de avaliacao

1 — Os intermediarios financeiros, com excepgao das sucursais
de entidades com sede em Estado-Membro da Unido Europeia e das
sociedades gestoras de sistemas de negociagdo multilateral, devem
remeter anualmente a CMVM um relatorio de avaliagdo da eficacia
do seu sistema de controlo do cumprimento, do seu servigo de gestao
de riscos e de auditoria interna, previstos, respectivamente, nos arti-
gos 305.°-A a 305.°-C do Cddigo dos Valores Mobiliarios.

2 — As sucursais de entidades com sede em Estado-Membro da
Unido Europeia apenas devem remeter anualmente 8 CMVM as
informagdes previstas nas alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 11.°-A do
presente Regulamento.

3 — A CMVM pode, por Instrugdo, definir que a informagéo pre-
vista nos numeros anteriores lhe seja comunicada através de meios
electronicos.

Artigo 47.°

[...]
1—[.] _ _ _ _
2 — O relatdrio de avaliagdo previsto no artigo 11.° do presente

Regulamento referente ao ano de 2008 deve ser remetido a CMVM
até 31 de Dezembro de 2008.»

Artigo 2.°
Normas aditadas

Séo aditados ao Regulamento da CMVM n.° 2/2007 os artigos 11.°-A
a 11.°-C, com a seguinte redacgdo:

«Artigo 11.°-A
Conteudo do relatério

1 — O relatério mencionado no n.° 1 do artigo anterior deve, em
relagdo a organizagdo interna do intermediario financeiro, incluir as
seguintes informagdes:

a) Descrigdo sintética da estratégia de negocio prosseguida, repre-
sentatividade de cada uma das actividades exercidas e perspectivas
de evolugao futura;

b) Organograma indicando todas as unidades de estrutura do in-
termediario financeiro e, para cada uma delas, breve descri¢do das
respectivas competéncias, informagao sobre nimero de pessoas que
a compdem e identificacdo do respectivo responsavel;
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c) Identificagdo das areas funcionais do intermediario financeiro
(areas de negocio e fungdes de grupo), especificando as unidades de
estrutura associadas;

d) Actividades e fungdes efectuadas em regime de subcontratacéo
e a entidade subcontratada.

2 — O relatério mencionado no n.° 1 do artigo anterior deve, em
relagdo ao sistema de controlo do cumprimento (compliance), ao
servigo de gestdo de riscos e ao servigo de auditoria interna, incluir:

a) A identificagdo dos respectivos responsaveis;

b) Uma descri¢do organizada por areas funcionais das eventuais
deficiéncias detectadas por cada servigo, desde a data de elaboragio do
relatdrio do ano anterior, e que ainda ndo se encontrem integralmente
corrigidas, indicando:

i) O servigo responsavel pela sua detecg@o;

ii) A data em que foram detectadas e a data em que foram comu-
nicadas ao 6rgdo de administragdo;

iii) A categoria e o grau de risco associados ¢ uma descrigdo das
suas potenciais implicagdes;

iv) As medidas em curso ou a adoptar para corrigir as deficiéncias
detectadas e prevenir a sua ocorréncia futura, incluindo os prazos
estabelecidos para o efeito;

¢) Uma descrigao de eventuais deficiéncias identificadas em relato-
rios anteriores e que ainda se mantenham, indicando o prazo previsto
para a sua correcgdo, bem como, caso aplicavel, uma justificagdo para
0 ndo cumprimento do calendario inicialmente previsto;

d) Em relacdo ao sistema de controlo do cumprimento, caso o
intermediario financeiro ndo disponha de um sistema de controlo do
cumprimento independente, demonstragdo de que retine as condigdes
previstas no n.° 2 do artigo 6.%

e) Em relacdo ao servigo de gestdo de riscos, caso o intermediario
financeiro nao disponha de um servigo de gestdo de riscos indepen-
dente, demonstragdo de que reune as condigdes previstas no n.° 3 do
artigo 6.° e descricdo dos mecanismos implementados para garantir
o cumprimento dos requisitos constantes dos n.° 1 e 2 do artigo 305.
°-B do Cddigo dos Valores Mobilidrios;

f) Em relagdo ao servigo de auditoria interna:

i) Uma descrigdo do plano de auditoria interna previsto na alinea a)
do n.° 1 do artigo 305.°-C do Cddigo dos Valores Mobiliarios;

ii) Indicag8o da data da tltima acc¢do de auditoria realizada a cada
area funcional do intermediario financeiro, devendo ser explicita-
mente identificadas aquelas que ndo tenham sido objecto de acgdes
de auditoria no periodo a que se reporta o relatorio;

iii) Caso o intermediario financeiro ndo disponha de um servigo
de auditoria interna, demonstra¢do de que o intermediario financeiro
reune as condigdes previstas no n.° 3 do artigo 6.°

3 — O relatério mencionado no n.° 1 do artigo anterior deve
ainda ser apresentado com as seguintes informagdes em documento
anexo:

a) Informacdo, segregada por natureza e area funcional, sobre o
numero e o montante agregado das operagdes analisadas em cumpri-
mento do artigo 15.° da Lei n.® 25/2008, de 5 de Junho, e das comuni-
cadas ao abrigo dos artigos n.° 16.° ¢ 27.° do mesmo diploma;

b) Informacg&o sobre o nimero e montante agregado de ordens e
operagdes sobre instrumentos financeiros analisadas nos termos do
n.° 3 do artigo 311.° do Cddigo dos Valores Mobiliarios e respectivas
conclusdes;

¢) Uma descrig@o dos riscos relacionados com cada actividade de
intermediagdo financeira exercida e com os procedimentos e sistemas
existentes, considerando diferentes categorias de risco e indicando,
se for o caso, pardmetros de alerta estabelecidos e os niveis de risco
tolerados;

d) Descrigdo sintética das actividades desenvolvidas através de
agentes vinculados, indicando eventuais incidentes verificados e
identificando o numero de clientes angariados por agente vinculado
e a sua representatividade global no nimero de clientes da sociedade
€ nos seus proveitos operacionais;

e) Identificagdo do ntimero total de reclamagdes recebidas, de-
sagregadas por actividade de intermediagdo financeira e assunto e
indicando o prazo médio de resposta ao reclamante e o peso relativo
das respostas de sentido favoravel a este.

Artigo 11.°-B
Opinido Global

O relatorio previsto no artigo 11.° deve incluir uma opinido global
do 6rgdo de administragdo sobre a adequagdo e a eficacia do sistema
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de controlo interno, a qual devera ainda descrever as deficiéncias que
ndo tenham sido identificadas ao abrigo do artigo anterior e ainda ndo
tenham sido integralmente corrigidas, indicando a categoria e o grau
de risco associados, as principais implica¢des, bem como as medidas
em curso ou a adoptar para as corrigir e prevenir a sua ocorréncia
futura, incluindo os prazos estabelecidos para o efeito.

Artigo 11.°-C

Prazo de envio

O relatorio previsto no artigo 11.° deve ser remetido 8 CMVM, até
ao final do més de Junho de cada ano e o seu conteudo deve reflectir
os relatorios dos servigos de controlo do cumprimento, gestdo de
riscos e auditoria interna enviados ao 6rgdo de administragao até 30
dias antes do envio do relatorio a CMVM, devendo a opinido global
referida no artigo anterior reproduzir a situagéo até 15 dias antes do
seu envio 8 CMVM.»

Artigo 3.°
Republicacio

E republicado em anexo, fazendo parte integrante do presente regu-
lamento, o regulamento 2/2007, com a redac¢ao actual.

Artigo 4.°
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicagdo.

19 de Junho de 2008. — O Presidente do Conselho Directivo, Carlos
Tavares. — O Vice-Presidente do Conselho Directivo, Amadeu Fer-
reira.

ANEXO

Regulamento da CMVM n.° 2/2007

Exercicio de actividades de intermediagao financeira

TITULO I
Registo de actividades de intermediagao financeira

CAPITULO I

Registo dos intermediarios financeiros

SECCAO1
Pedido de Registo

Artigo 1.°
Requerimento

O requerimento de registo de actividades previsto no n.° 1 do ar-
tigo 297.° do Cddigo dos Valores Mobiliarios deve mencionar as ac-
tividades de intermediagdo que o requerente pretende exercer, com a
descricdo dos procedimentos a utilizar na execugdo das func¢des que
integram cada actividade e a interligagdo entre elas.

Artigo 2.°
Instrucao

1 — O requerimento de registo deve ser acompanhado dos seguintes
elementos:

a) Copia de contrato celebrado com terceiras entidades quando houver
recurso a subcontrataco;

b) Compilagao de politicas e de procedimentos internos previstos,
designadamente, nos artigos 305.° a 305.°-E do Cddigo dos Valores
Mobiliarios;

¢) A estrutura organizativa do intermedidrio financeiro;

d) O plano de actividades previsto no artigo 3.%

e) Os meios afectos a cada actividade;

f) A identificacdo dos agentes vinculados utilizados, através de copia
do bilhete de identidade e nimero de identificagdo fiscal.
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2 — Relativamente aos meios técnicos ¢ materiais, o intermediario
financeiro especifica:

a) Os fornecedores, as caracteristicas e as designac¢des dos sistemas
informaticos utilizados no exercicio de cada actividade que assegurem,
no minimo, as fungdes referidas no artigo 4.%

b) O local a partir do qual cada actividade sera exercida, juntando
planta das instalagdes, com a identificagdo da localizagdo fisica de cada
area funcional.

¢) A identificagdo do sistema de notificagdo de operagdes a que ira
recorrer para cumprir os deveres previstos no artigo 315.° do Codigo dos
Valores Mobiliarios.

Artigo 3.°

Plano de actividades

1 — A instrugdo do pedido ¢ acompanhada de informag@o, respeitante
aos dois primeiros anos de presta¢do do servigo, relativamente a cada ac-
tividade de intermediagdo financeira que pretenda ser prosseguida, iden-
tificando o break even funcional por actividade e, designadamente:

a) O tipo de investidores a que pretende prestar o servigo;

b) O tipo de instrumentos financeiros;

¢) As estruturas de negociacdo as quais pretenda ter acesso, ainda
que indirecto;

d) Os canais de recepgao de ordens que pretenda disponibilizar;

e) Os sistemas centralizados de valores mobiliarios e sistemas de
liquidagéo e de compensagdo de instrumentos financeiros em que pre-
tende participar ou outros intermediarios financeiros em que pretenda
abrir contas para guarda de activos dos seus clientes.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, para o servi¢o de
gestdo de instituigdes de investimento colectivo, o plano de negocios
deve identificar o nimero, a espécie — designadamente se se trata de
fundos abertos ou fechados — e o tipo dos fundos de investimento a
constituir de acordo com a sua politica de investimento.

SECCAOTI

Requisitos de Concessédo do Registo

SUBSECCAO1
Meios informaticos

Artigo 4.°
Requisitos

1 — O intermediario financeiro deve dispor de meios informaticos
compativeis com as actividades a desenvolver, nomeadamente, no que
respeita aos seguintes elementos:

a) Estrutura de rede;

b) Unidade fisica de fornecimento continuo de energia;

¢) Servidores;

d) Sistema operativo;

e) Copias de seguranca (backups);

f) Acessibilidade aos meios informaticos, designadamente niveis de
acesso e palavras-chave (passwords).

2 — No exercicio das actividades de intermediag@o financeira os
sistemas informaticos devem permitir:

a) A prestacdo de informagdo ao mercado e as autoridades de super-
visdo em cumprimento das normas regulamentares em vigor;

b) Em qualquer altura, buscas e selec¢des de conjuntos de registos
por data, hora de execugdo, tipo e niimero de operagdo, numero de
conta, instrumento financeiro, titulares, contitulares ou mandatarios,
contraparte, mercado e actividade de intermediagao;

¢) A possibilidade de emissao de extractos relativos aos bens per-
tencentes ao patrimonio de clientes por data de movimento ou por
data-valor;

d) A reconstitui¢do do circuito interno das ordens e das decisdes de
investimento até a sua execucao ou transmissao, evidenciando eventuais
agregacgoes de ordens e re-especificagdes de operacdes.

3 — No exercicio das actividades de recepgdo, transmissdo ou exe-
cugdo de ordens por conta de outrem, os sistemas informaticos devem
permitir:

a) O registo das ordens e, quando for o caso, a sua transmissao para
o servico central da entidade receptora;

b) Os registos exigidos pela intervengao nas estruturas de negociag@o
em que forem executadas;

¢) O registo das operagdes;

Didario da Republica, 2.“série— N.° 127 — 3 de Julho de 2008

d) A emisséo de mapas das operagdes efectuadas, de notas de execugao
das operagdes e, relativamente a operagoes efectuadas no mercado a
prazo, de mapas de controlo continuo dessas operacdes;

e) A demonstrag¢do do cumprimento da politica de execug@o de ordens
definida.

4 — No exercicio da actividade de colocagdo em oferta ptblica de
distribuicdo, os sistemas devem permitir a aferi¢do, em cada momento,
do nivel de aceita¢des dos investidores.

5 — No exercicio da actividade de registo e de depodsito de instru-
mentos financeiros, para além das exigéncias resultantes da participagao
em sistema centralizado ou equivalente e em sistema de liquidagao, os
sistemas informaticos devem permitir:

a) Os registos e demais anotacdes a efectuar, previstos na lei, pos-
sibilitando a reconstitui¢do por ordem cronoldgica dos registos por
instrumento financeiro e por cliente;

b) A emissdo de notas de langamento, ou langamentos efectuados
relativos aos movimentos ocorridos em determinada data;

¢) A emissdo de extractos de contas aos titulares de instrumentos
financeiros e, caso existam, dos respectivos beneficiarios, devendo
o sistema informatico possibilitar a emissdo, em qualquer altura, de
extractos de conta restringidos aos movimentos ocorridos entre deter-
minadas datas, bem como a posi¢do no inicio e final das mesmas e apos
cada movimento.

6 — No exercicio da actividade de gestdo de carteiras por conta de
outrem, os sistemas informéticos devem permitir:

a) O controlo da composi¢do das carteiras, incluindo a desagregagio
por cliente das contas bancarias abertas em nome da entidade gestora
por conta de clientes;

b) O registo das ordens vinculativas dadas nos termos do artigo 336.
©do Cédigo dos Valores Mobiliarios.

7 — No exercicio da actividade de gestdo de instituicdes de investi-
mento colectivo, os sistemas informaticos devem permitir:

a) A integragdo, de forma automatica, entre o registo das operagdes
na carteira do fundo e os respectivos langamentos contabilisticos, para
permitir que, a todo o0 momento, a informagdo resultante da carteira e
da contabilidade do fundo sejam coincidentes;

b) A valorizagao, de forma automatica, dos activos integrantes da
carteira do fundo, incluindo os instrumentos financeiros derivados admi-
tidos a negociacdo em mercado regulamentado reconhecido e aberto ao
publico, designadamente com recurso a fontes externas de informacao,
e o consequente procedimento de apuramento do valor da unidade de
participacdo;

c) A integracdo com os sistemas do depositario e das entidades colo-
cadoras, relativamente as operagdes de subscri¢do e de resgate;

d) A integragdo com os sistemas do depositario relativamente ao
acesso a informagao relativa as contas de instrumentos financeiros e de
numerario de cada fundo de investimento;

e) O controlo da observancia das disposi¢des legais e regulamentares
aplicaveis, bem como do regulamento de gestdo dos fundos de investi-
mento que administram;

f) O controlo de risco do patriménio dos fundos geridos, incluindo
instrumentos financeiros derivados.

SUBSECCAO II

Meios humanos

Artigo 5.°
Exercicio de fun¢oes no ambito de actividades de intermediacio

1 — Os intermediarios financeiros devem manter permanentemente
actualizada uma lista das pessoas que exercem fung¢des no ambito das
actividades de intermediagao financeira, independentemente da natureza
do vinculo e da fungdo.

2 — A lista referida no numero anterior indica as pessoas que estejam
mandatadas ou credenciadas junto de terceiras entidades para represen-
tarem o intermediario financeiro ou para exercerem determinada fungéo
que careca de habilitacdo especifica.

3 — Nas institui¢des de crédito, a lista prevista no n.° 1 néo inclui as
pessoas que exercem fungdes em agéncias, excepto nas especializadas
em servi¢os de investimento em instrumentos financeiros, nem em
centros de atendimento telefonico.

4 — Quando requerida a apresentacao da lista referida no n.° 1 deve
a mesma ser apresentada de imediato 8 CMVM.
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Artigo 6.°
Requisitos gerais do sistema de controlo interno

1 — O intermediario financeiro deve comunicar 8 CMVM a pessoa
responsavel pelo sistema de controlo de cumprimento, no prazo maximo
de 5 dias apds a sua designagdo.

2 — Os intermediarios financeiros cujo niimero de pessoas que neles
exergam actividades de intermediagdo financeira, excluindo os admi-
nistradores, seja inferior a seis e os proveitos operacionais no ultimo
exercicio economico sejam inferiores a (euro) 1.000.000 estdo abran-
gidos pela isengdo prevista no n.°4 do artigo 305.°-A do Cddigo dos
Valores Mobiliarios.

3 — Os intermediarios financeiros cujo niimero de pessoas que
neles exer¢am actividades de intermediagdo financeira, excluindo os
administradores, seja inferior a trinta e os proveitos operacionais no
ultimo exercicio econdémico sejam inferiores a (euro) 20.000.000 estdo
abrangidos pela isengdo prevista no n.° 4 do artigo 305.°-B e no n.° 2
do artigo 305.°-C do Cddigo dos Valores Mobiliarios.

4 — Os intermediarios financeiros pertencentes a um mesmo grupo
podem estabelecer servigos comuns para o desenvolvimento das res-
ponsabilidades atribuidas as fun¢des de controlo do cumprimento, de
gestdo de riscos e de auditoria interna e designar um responsavel para
cada um destes servigos comuns, desde que esses servigos sejam dota-
dos dos recursos humanos e materiais apropriados para o desempenho
eficaz das suas responsabilidades e sejam salvaguardados os requisitos
de independéncia e o acesso a informagao relativamente a cada um dos
intermediarios financeiros.

5 — Para efeitos do niimero anterior, os critérios referidos nos n.° 2
e 3 sdo aferidos ao nivel do grupo.

SECCAO 11T
Actualizagao de informagao

Artigo 7.°
Alteragdes subsequentes

Qualquer alteragdo aos elementos com base nos quais foi concedido
o registo deve ser comunicada 8 CMVM no prazo maximo de 30 dias
apos a sua verificagdo.

CAPITULOII
Registo dos Consultores para investimento

Artigo 8.°
Registo

1 — O requerimento de registo da actividade de consultor para inves-
timento em valores mobilidrios previsto no artigo 301.° do Codigo dos
Valores Mobiliarios deve ser acompanhado dos seguintes elementos:

a) Identificagdo do requerente, incluindo identificag@o dos titulares
de participagdes qualificadas, sempre que o requerente seja uma pessoa
colectiva;

b) Domicilio profissional ou sede;

¢) Identificagdo dos meios humanos, técnicos e materiais que serdo
utilizados;

d) Registo criminal das pessoas relativamente as quais a lei exige
idoneidade;

e) Curriculum vitae das pessoas relativamente as quais a lei exige
qualificagdo e aptidao profissional;

f) Copia da apdlice de responsabilidade civil;

g) Indicagdo dos instrumentos financeiros de que o consultor para
investimento ¢é titular;

h) Questionario e declaragdo conforme formulario aprovado pela
CMVM;

i) Data previsivel para o inicio de actividade.

2 — Qualquer alteragdo que se verifique nos elementos constantes
das alineas anteriores, com excepgao da alinea g), deve ser comunicada
a CMVM no prazo maximo de 10 dias apds a verificagdo do facto.

3 — O registo deve ser concedido no prazo maximo de 30 dias con-
tados desde a data da recepgao da comunicagao dos elementos previstos
no n.° 1 ou da recepgdo das informagdes complementares que tenham
sido solicitadas ao requerente, aplicando-se o disposto no artigo 299.°
do Codigo dos Valores Mobilirios.
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Artigo 9.°
Idoneidade

1 — Entre outras circunstancias atendiveis, considera-se indiciador
de falta de idoneidade o facto de a pessoa em causa ter sido:

a) Condenada em processo-crime nomeadamente, pela pratica de
crimes contra o patrimonio, por burla, abuso de confianga, corrupgao,
infidelidade, branqueamento de capitais, manipulacdo do mercado,
abuso de informag@o ou crimes previstos no Codigo das Sociedades
Comerciais;

b) Declarada insolvente;

c) Identificada como pessoa afectada pela qualificagdo da insolvéncia
como culposa, nos termos previstos nos do Codigo da Insolvéncia e da
Recuperagido de Empresas;

d) Condenada em processo de contra-ordenagdo intentado pela
CMVM, Banco de Portugal ou Instituto de Seguros de Portugal.

2 — Nao ¢ considerada idonea a pessoa que dolosamente preste
declaragdes falsas ou inexactas sobre factos relevantes no dmbito da
apreciagdo de idoneidade.

Artigo 10.°

Qualificacdo profissional

A qualificagdo e aptiddo profissionais exigidas no n.° 2 do artigo 301.
¢ do Codigo dos Valores Mobiliarios sdo aferidas pelas habilitagdes
académicas e pela experiéncia profissional do consultor.

TITULO 11
Exercicio das Actividades

CAPITULO I

Disposicoes Comuns

Artigo 11.°
Relatorio de avaliagcao

1 — Os intermediarios financeiros, com excepgao das sucursais de
entidades com sede em Estado-Membro da Unido Europeia e das socie-
dades gestoras de sistemas de negociacdo multilateral, devem remeter
anualmente a CMVM um relatério de avaliagdo da eficacia do seu
sistema de controlo do cumprimento, do seu servico de gestao de riscos
e de auditoria interna, previstos, respectivamente, nos artigos 305.°-A a
305.°-C do Cddigo dos Valores Mobiliarios.

2 — As sucursais de entidades com sede em Estado-Membro da Unido
Europeia apenas devem remeter anualmente a CMVM as informagdes
previstas nas alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 11.°-A do presente Re-
gulamento.

3 — A CMVM pode, por Instrugdo, definir que a informagéo pre-
vista nos niimeros anteriores lhe seja comunicada através de meios
electronicos.

Artigo 11.°-A

Conteudo do relatorio

1 — O relatério mencionado no n.° 1 do artigo anterior deve, em
relagdo a organizagdo interna do intermediario financeiro, incluir as
seguintes informagdes:

a) Descricao sintética da estratégia de negdcio prosseguida, repre-
sentatividade de cada uma das actividades exercidas e perspectivas de
evolucdo futura;

b) Organograma indicando todas as unidades de estrutura do interme-
diario financeiro e, para cada uma delas, breve descrigdo das respectivas
competéncias, informagdo sobre nimero de pessoas que a compdem e
identificago do respectivo responsavel,

c) Identificagdo das areas funcionais do intermediario financeiro
(areas de negocio e fungdes de grupo), especificando as unidades de
estrutura associadas;

d) Actividades e fungdes efectuadas em regime de subcontratacdo e
a entidade subcontratada.

2 — O relatério mencionado no n.° 1 do artigo anterior deve, em
relagdo ao sistema de controlo do cumprimento (compliance), ao servigo
de gestdo de riscos e ao servigo de auditoria interna, incluir:

a) A identificagdo dos respectivos responsaveis;
b) Uma descrigdo organizada por areas funcionais das eventuais
deficiéncias detectadas por cada servigo, desde a data de elaboragdo do
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relatorio do ano anterior, e que ainda ndo se encontrem integralmente
corrigidas, indicando:

i) O servigo responsavel pela sua detecg@o;

ii) A data em que foram detectadas e a data em que foram comunicadas
ao orgdo de administragdo;

iii) A categoria e o grau de risco associados e uma descri¢do das suas
potenciais implicagdes;

iv) As medidas em curso ou a adoptar para corrigir as deficiéncias
detectadas e prevenir a sua ocorréncia futura, incluindo os prazos esta-
belecidos para o efeito;

¢) Uma descrigdo de eventuais deficiéncias identificadas em relatorios
anteriores e que ainda se mantenham, indicando o prazo previsto para
a sua correcgdo, bem como, caso aplicavel, uma justificagdo para o néo
cumprimento do calenddrio inicialmente previsto;

d) Em relagdo ao sistema de controlo do cumprimento, caso o in-
termediario financeiro nao disponha de um sistema de controlo do
cumprimento independente, demonstragdo de que retne as condigdes
previstas no n.° 2 do artigo 6.%

e) Em relagdo ao servigo de gestdo de riscos, caso o intermediario
financeiro ndo disponha de um servigo de gestio de riscos independente,
demonstragdo de que retine as condigdes previstas no n.’ 3 do artigo 6.° ¢
descri¢do dos mecanismos implementados para garantir o cumprimento
dos requisitos constantes dos n.° 1 e 2 do artigo 305.°-B do Codigo dos
Valores Mobiliarios;

f) Em relagdo ao servigo de auditoria interna:

i) Uma descri¢@o do plano de auditoria interna previsto na alinea a)
do n.° 1 do artigo 305.°-C do Codigo dos Valores Mobilidrios;

ii) Indicagdo da data da ultima acgao de auditoria realizada a cada
area funcional do intermedidrio financeiro, devendo ser explicitamente
identificadas aquelas que ndo tenham sido objecto de ac¢des de auditoria
no periodo a que se reporta o relatorio;

iii) Caso o intermediario financeiro ndo disponha de um servigo de
auditoria interna, demonstragao de que o intermediario financeiro reune
as condigdes previstas no n.° 3 do artigo 6.°

3 — Orrelatoério mencionado no n.° 1 do artigo anterior deve ainda ser
apresentado com as seguintes informagdes em documento anexo:

a) Informagao, segregada por natureza e area funcional, sobre o nu-
mero e o0 montante agregado das operacdes analisadas em cumprimento
do artigo 15.° da Lei n.° 25/2008, de 5 de Junho, e das comunicadas ao
abrigo dos artigos n.° 16.° € 27.° do mesmo diploma;

b) Informagao sobre o niimero e montante agregado de ordens e
operagdes sobre instrumentos financeiros analisadas nos termos do
n.° 3 do artigo 311.° do Codigo dos Valores Mobiliarios e respectivas
conclusdes;

¢) Uma descrigdo dos riscos relacionados com cada actividade de
intermediagdo financeira exercida e com os procedimentos e sistemas
existentes, considerando diferentes categorias de risco e indicando,
se for o caso, parametros de alerta estabelecidos e os niveis de risco
tolerados;

d) Descrigao sintética das actividades desenvolvidas através de agentes
vinculados, indicando eventuais incidentes verificados e identificando
o numero de clientes angariados por agente vinculado e a sua repre-
sentatividade global no niamero de clientes da sociedade e nos seus
proveitos operacionais;

e) Identificacdo do niimero total de reclamagdes recebidas, desagre-
gadas por actividade de intermediac@o financeira e assunto e indicando
o prazo médio de resposta ao reclamante e o peso relativo das respostas
de sentido favoravel a este.

Artigo 11.°-B
Opiniao Global

O relatorio previsto no artigo 11.° deve incluir uma opinido global
do 6rgdo de administragdo sobre a adequagdo e a eficacia do sistema
de controlo interno, a qual devera ainda descrever as deficiéncias que
nao tenham sido identificadas ao abrigo do artigo anterior e ainda nao
tenham sido integralmente corrigidas, indicando a categoria e o grau de
risco associados, as principais implicagdes, bem como as medidas em
curso ou a adoptar para as corrigir e prevenir a sua ocorréncia futura,
incluindo os prazos estabelecidos para o efeito.

Artigo 11.°-C
Prazo de envio

O relatorio previsto no artigo 11.° deve ser remetido a CMVM, até
ao final do més de Junho de cada ano e o seu conteudo deve reflectir os
relatorios dos servigos de controlo do cumprimento, gestdo de riscos e
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auditoria interna enviados ao 6rgao de administragéo até 30 dias antes
do envio do relatério 8 CMVM, devendo a opinido global referida no
artigo anterior reproduzir a situagdo até 15 dias antes do seu envio a
CMVM.

Artigo 12.°
Procedimentos de registo de clientes
1 — Oregisto de cliente deve conter, pelo menos, as seguintes mengdes:

a) A identificacdo do cliente;

b) O nimero de cliente;

¢) O domicilio ou sede;

d) A data de abertura do registo de cliente;

e) Os servigos de intermediag@o financeira prestados e respectivas
alteragdes, indicando, em ambos os casos, as datas de inicio e termo;

f) A identificagdo das contas de dinheiro, instrumentos financeiros e
outros activos a movimentar no decurso da prestagao das actividades de
intermediagdo financeira contratadas, discriminando as contas afectas
a cada actividade;

g) A identificagdo de todas as contas no intermediério financeiro de
que o cliente ¢é titular, tem legitimidade para movimentar, ¢ usufrutuario
ou credor pignoraticio;

h) A identificagdo das pessoas autorizadas a movimentar cada uma
das contas identificadas nas alineas f) e g);

i) Eventuais condigdes especiais de remuneracao do servigo conven-
cionadas com o cliente;

J) A natureza do investidor;

1) Elementos que reflectem o resultado da realizacdo dos testes de
adequagao ao perfil de cliente;

m) A identificagao inequivoca dos documentos de suporte do re-
gisto;

n) Os cargos publicos que exerce ou exerceu e a identidade do be-
neficiario econdomico das operagdes, caso ndo seja o proprio, quando
exigido por lei.

2 — Sdo mantidos como anexo ao registo os seguintes documen-
tos:

a) Copia dos documentos de identificagdo legalmente bastantes para
o efeito, contendo fotografia, no caso das pessoas singulares;

b) No caso de entidades sujeitas a registo comercial ou equivalente,
copia do mesmo ou, ndo o estando, copia da inscrigdo no Registo Na-
cional de Pessoas Colectivas ou equivalente;

c¢) Exemplar assinado pelo cliente dos contratos necessérios para a
prestacdo do servigo de intermediagdo financeira;

d) Copia do documento que confere poderes para movimentagao da
conta, se for o caso;

e) Copia das informagdes escritas fornecidas ao cliente, em cumpri-
mento de disposigdes legais ou regulamentares;

f) Informacao de suporte aos testes de adequacao realizados.

3 — O intermediario financeiro adopta as medidas adequadas para
manter actualizado e devidamente instruido o registo de prestacdo de
servicos de intermediagdo financeira a clientes, em conformidade com
os documentos de suporte.

Artigo 13.°
Compilagao de politicas e de procedimentos

O intermediario financeiro deve ter todas as politicas e procedimentos
legal e regulamentarmente previstos permanentemente compilados e
disponiveis para consulta por qualquer uma das pessoas referidas no
n.° 5 do artigo 304.° do Codigo dos Valores Mobiliarios ou para efeitos
de supervisdo.

Artigo 14.°

Informacéo no Ambito de operacdes
sobre instrumentos financeiros derivados

1 — O intermediario financeiro deve comunicar diariamente aos
investidores ndo qualificados, relativamente a operagdes sobre instru-
mentos financeiros derivados, todas as informagoes relativas a:

a) Constituicdo, reforco e substitui¢do de garantias;

b) Ajustes de ganhos e perdas realizados;

¢) Liquidagdes efectuadas;

d) Transferéncias de posi¢ao;

e) Quaisquer outros incidentes ocorridos enquanto o cliente mante-
nha posigdes em aberto e que, de alguma forma, possam afectar essas
posigdes.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a solicitagdo do
cliente, o intermediario financeiro deve emitir documento compro-
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vativo das posigdes por aquele detidas em instrumentos financeiros
derivados.

3 — Ao contrato de recepcao de ordens sobre instrumentos financeiros
derivados aplica-se o disposto nas alineas b) e ¢) do n.° 1 do artigo 32.
¢ e deve incluir mengdo ao disposto nas alineas b) e c) do artigo 34.°,
com as devidas adaptagoes.

4 — Os intermediarios financeiros que prestem o servigo referido
no nimero anterior:

a) Calculam de modo permanente a relacdo entre o valor das garantias
e o das posigdes em aberto;
b) Observam o disposto no artigo 34.°

Artigo 15.°
Mencdes obrigatérias

O intermediario financeiro que elabore ou divulgue recomendagdes
que nao respeitem o disposto no n.° 1 do artigo 309.°-D do Cédigo dos
Valores Mobiliarios deve assegurar que aquelas:

a) Sdo identificadas como mensagens publicitarias;

b) Incluem mengéo de que ndo foram elaboradas de acordo com os
requisitos legais destinados a prevenir conflitos de interesses e a fomentar
a independéncia das recomendagdes de investimento, ndo lhes sendo
aplicavel qualquer proibig¢do de negociagdo antes da sua divulgacao.

CAPITULO IT
Internalizacio sistematica

Artigo 16.°
Comunicagao

1 — A comunicagdo a CMVM prevista no n.° 2 do artigo 252.° do
Codigo dos Valores Mobilidrios deve ser realizada com 15 dias de
antecedéncia face ao exercicio da actividade ou a alteragdo dos termos
em que a actividade seja exercida.

2 — A comunicagao referida no niimero anterior deve ser acompa-
nhada de documentos que demonstrem e descrevam:

a) O cumprimento dos requisitos para a sua qualificagdo como internali-
zador sistematico previstos no artigo 21.° do Regulamento (CE) 1287/2006;

b) Os sistemas informaticos utilizados para efeitos da prestagdo do
servico;

¢) As regras previstas no artigo 256.° do Coédigo dos Valores Mo-
biliarios;

d) A lista de instrumentos financeiros relativamente aos quais exerce
a actividade de internalizagdo sistematica.

3 — Qualquer alteragdo das informagdes prestadas ao abrigo do nu-
mero anterior deve ser previamente comunicada 8 CMVM.

Artigo 17.°
Informacio pré-negociacao

1 — O internalizador sistematico deve divulgar os precos firmes e
quantidades a que se propde negociar warrants autonomos e certificados.

2 — O internalizador sistematico deve conseguir demonstrar que o
preco divulgado reflecte as condi¢des de mercado prevalecentes para o
instrumento financeiro objecto da oferta.

Artigo 18.°
Informacao pos negociagio

O internalizador sistematico relativamente a warrants autdnomos e cer-
tificados, disponibiliza, através do seu sistema, a quantidade negociada e
o prego do ultimo negdcio, bem como o pre¢o minimo, 0 pre¢o maximo
e a quantidade total negociada durante o respectivo funcionamento.

CAPITULO 111
Agentes Vinculados

Artigo 19.°
Recepcio de dinheiro

Caso o intermediario financeiro, nos termos da alinea d) do n.° 3
do artigo 294.°-A do Codigo dos Valores Mobiliarios, convencione
com o agente vinculado a possibilidade de recepgdo ou de entrega de
dinheiro de clientes deve aquele estabelecer os procedimentos internos
que lhe permitam garantir o cumprimento dos requisitos aplicaveis,
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designadamente, do disposto nos artigos 306.°-C e 306.°-D do Cddigo
dos Valores Mobiliarios.

CAPITULO IV
Consultoria para Investimento

Artigo 20.°
Deveres de informacio dos consultores para investimento

1 — O consultor para investimento deve manter um registo actua-
lizado de todas as aquisi¢des e aliena¢Ges de instrumentos financeiros
que efectue, a titulo oneroso ou gratuito, directamente ou por interposta
pessoa, especificando:

a) A data;

b) O preco;

¢) A quantidade;

d) O numero de operagio;

e) O intermediario financeiro que executou a ordem,;

f) A estrutura de negociag@o onde a ordem foi executada.

2 — O consultor para investimento deve enviar a CMVM, até ao final
do més de Janeiro, um relatorio que descrimine todas as aquisi¢des e
alienagdes de instrumentos financeiros que efectuou no ano anterior,
a titulo oneroso ou gratuito, directamente ou por interposta pessoa,
mencionando expressamente os elementos constantes das alineas do
numero anterior.

CAPITULO V

Recepciao de ordens através de meio electronico
Internet

Artigo 21.°
Ambito

1 — O presente Capitulo estabelece as regras relativas a recepgdo
de ordens para a subscri¢do ou transac¢ao de instrumentos financeiros,
incluindo a subscrigdo e resgate de participagdes em organismos de
investimento colectivo e fundos de investimento imobiliario, através de
meio electronico Internet disponibilizado por intermediério financeiro
autorizado em Portugal a investidores nao qualificados.

2 — O presente Capitulo aplica-se, com as devidas adaptacdes, a
qualquer outro meio electronico de comunicagéo a distancia, disponibili-
zado nos termos do nimero anterior, devendo o intermediario financeiro
incluir na comunicagao a prestar a CMVM:

a) A descrigao das caracteristicas técnicas do meio electronico utili-
zado e suas limitagoes;

b) A natureza e o numero de investidores nao qualificados a quem o
mesmo ¢ disponibilizado.

3 — O disposto no presente Capitulo ¢ aplicavel a todas as entida-
des comercializadoras referidas no artigo 41.° do Regime Juridico dos
Organismos de Investimento Colectivo, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 252/2003, de 17 de Outubro, e no artigo 17.° do Regime Juridico
dos Fundos de Investimento Imobiliario, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 60/2002, de 20 de Margo.

Artigo 22.°
Informacio a prestar a CMVM

1 — Previamente a prestacdo do servigo de recepgdo e transmissao
de ordens através de meios electronicos e sempre que se verifique na
pendéncia do mesmo a disponibilizacdo de novas funcionalidades que
alterem significativamente a prestacdo do servigo, com a antecedéncia
minima de 15 dias uteis relativamente a data em que o mesmo ¢ co-
locado a disposi¢do dos investidores, o intermediario financeiro deve
remeter a CMVM:

a) Informagdo relativamente as funcionalidades do servico a prestar e
as caracteristicas do meio de comunicacao a distancia, designadamente
em matéria de seguranca, fiabilidade, confidencialidade e integridade
dos dados;

b) Informagao sobre os destinatarios alvo dos servigos a prestar,
nomeadamente se residem ou ndo em territorio portugués, indicando,
neste ultimo caso, os respectivos paises e se sdo investidores qualificados
ou ndo qualificados;



29274

c¢) Informagao sobre a eventual intengdo de manutengao exclusiva de
relagdes contratuais através do meio electronico Internet, indicando e
descrevendo a natureza dos investidores a que se aplica ¢ os procedi-
mentos especiais adoptados para garantir a qualidade ¢ a autenticidade
das informagdes prestadas pelos proprios, designadamente em matéria
de identificacdo;

d) O modelo de contrato aplicavel a relagdo contratual estabelecida
com os investidores a quem ¢ disponibilizado o meio electronico In-
ternet;

e) O pregario aplicavel a prestagdo do servigo de recepgao e trans-
missdo de ordens por conta de outrem a disponibilizar através do meio
electronico Internet;

f) Informagdo a prestar ao cliente quanto aos riscos especiais ine-
rentes aos sistemas de negociacdo e mercados a que se destinam as
ordens recebidas, aos instrumentos financeiros negociados e a servigos
associados que envolvam risco, designadamente, de crédito, liquidez
e de mercado;

g) O acesso completo e permanente a todas as paginas do meio elec-
tronico Internet, a disponibilizar através de palavra-chave que permita
a supervisao directa e continua pela CMVM.

2 — Nao se consideram funcionalidades que alterem significativa-
mente a prestagdo do servico, para efeitos do ntimero anterior, desig-
nadamente o acesso a novos mercados ou plataformas, instrumentos
financeiros que retinam a natureza dos ja disponibilizados ou a partici-
pagdo em ofertas publicas.

3 — Sem prejuizo dos prazo fixado no n.° 1, verificando-se irregu-
laridades, a CMVM notifica o intermediario financeiro para proceder a
respectiva regularizagao, fixando um prazo para o efeito, podendo fazer
depender, quer o inicio da prestagdo do servigo ou da disponibilizagdo
de novas funcionalidades, quer a continuidade dos mesmos, da prévia
sanagdo das referidas irregularidades.

4 — O intermediario financeiro deve comunicar imediatamente a
CMVM a ocorréncia de qualquer incidente relevante na utilizagdo do
meio electronico Internet, nomeadamente a utilizagdo indevida ou a
violagdo dos sistemas informaticos, bem como a interrup¢éo de dispo-
nibilizagcdo do mesmo meio electronico por prazo superior a 24 horas.

Artigo 23.°
Informacio sobre o registo na CMVM e servigos a prestar

O intermediario financeiro deve indicar expressamente, de forma
clara e visivel:

a) Na pagina de entrada, que a prestacéo dos servigos de investimento
disponibilizados se encontra registada na CMVM;

b) Na pagina relativa a prestagao do servico de investimento, as remu-
neragdes devidas pela prestagdo desse servigo, incluindo as subjacentes
ao servigo de registo e depdsito de instrumentos financeiros, quando
também preste esse servigo ao cliente;

c¢) Na pagina relativa a comercializagdo de participagdes em organis-
mos de investimento colectivo ou em fundos de investimento imobiliario,
que existe habilitag@o legal para essa comercializagdo em Portugal.

Artigo 24.°
Prevencio da fraude informatica

O intermedidrio financeiro previne expressamente os investidores, no
meio electronico disponibilizado, para os riscos de solicitagdes indevidas
de elementos de identificaggo, os quais devem ser prestados exclusiva-
mente através dos meios de comunicagio expressamente convencionados
entre as partes.

Artigo 25.°

Partilha do sitio

No caso do intermediario financeiro partilhar o sitio na Internet com
outras entidades tem que resultar evidente a distin¢do relativamente aos
servigos efectivamente prestados por cada uma delas.

Artigo 26.°
Inicio da prestacio do servico

1 — O intermediario financeiro deve indicar claramente no sitio e
no contrato celebrado com o investidor, 0 momento a partir do qual se
considera celebrado esse contrato, para efeitos do inicio da prestacdo
do servigo.

2 — No ambito da comercializag@o de participagdes em organismos
de investimento colectivo ou em fundos de investimento imobiliario, o
intermediario financeiro garante que a primeira subscrigao so se torna
efectiva ap0s a recepgdo, pelo investidor, do prospecto simplificado, no
caso de organismos de investimento colectivo domiciliados em Portugal,
do prospecto, no caso de fundos de investimento imobiliario domici-
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liados em Portugal, ou dos respectivos documentos informativos, no
caso de organismos de investimento colectivo e fundos de investimento
imobiliario ndo domiciliados em Portugal.

3 — Verificando-se o estabelecimento de uma relagao de clientela
exclusivamente através de meios electronicos, o intermediario financeiro
deve assegurar, previamente a prestacdo do servigo, o registo do cliente,
em conformidade com o previsto no artigo 12.°, designadamente quanto
a autenticidade e actualizagdo dos elementos de identificagdo do mesmo,
a validade, eficacia e valor probatorio dos documentos e assinaturas
electronicas apostas aos mesmos, nos termos da lei aplicavel.

4 — O intermediario financeiro s6 pode iniciar a presta¢do do ser-
vigo depois de respeitados os procedimentos previstos nos nimeros
anteriores, disponibilizados os documentos obrigatorios para efeitos
de comercializag@o de participagdes em organismos de investimento
colectivo e fundos de investimento imobiliario.

Artigo 27.°
Custo da operacio

1 — Antes do envio da ordem pelo investidor, o intermediario finan-
ceiro deve apresentar informagdo completa sobre as comissdes e outros
custos, e montante da operagdo em causa, estimados com base:

a) Nas condi¢des ou limite de prego fixado pelo investidor;

b) No ultimo preco efectuado ou no prego associado a melhor oferta
de sentido contrario, se nenhuma indica¢@o quanto ao prego tiver sido
dada pelo investidor; e

¢) No caso da comercializagdo de participagdes em organismos de
investimento colectivo ou em fundos de investimento imobiliario, no
ultimo valor conhecido das mesmas.

2 — O intermediéario financeiro deve alertar o investidor, expressa-
mente e de forma clara, para a natureza da ordem transmitida sempre
que:

a) A ordem transmitida nfo inclua qualquer limite de preco, apre-
sentando informagdo adicional sobre a data e hora exacta a que corres-
ponde o ultimo prego efectuado ou o preco associado a melhor oferta
de sentido contrario;

b) O preco indicado pelo investidor apresente um desvio de, pelo
menos, 10% face ao Gltimo preco efectuado.

3 — O intermediéario financeiro pode convencionar por escrito com o
investidor que ndo seja prestado o alerta referido no niumero anterior.

4 — Nas operagdes efectuadas em divisa diferente daquela em que
se encontra denominada a conta, a informagao prevista no n.° 1 refere
a ultima taxa de cdmbio conhecida.

Artigo 28.°
Informacéo aos clientes

1 — O intermediario financeiro disponibiliza no proprio meio elec-
tronico Internet informagao aos clientes relativamente:

a) Ao estado e contetido das ordens enviadas e que ainda ndo tenham
sido executadas ou revogadas;

b) Ao conteudo das operagodes realizadas, permitindo estabelecer
a correspondéncia com o contetido das ordens que lhe deram origem
e os movimentos nas respectivas contas em dinheiro e instrumentos
financeiros, quando seja a entidade registadora ou depositaria dos ins-
trumentos financeiros;

¢) Aos pregos, caracteristicas, riscos especiais e outras informagdes
sobre os instrumentos financeiros, sistemas de negociacdo bilateral,
multilateral e mercados disponibilizados para negociacao;

d) Ao estado das respectivas contas em dinheiro e instrumentos finan-
ceiros, discriminando, designadamente, os movimentos efectuados no
ultimo més e o correspondente saldo, quando seja a entidade registadora
ou depositaria dos valores recebidos;

e) A informagdo quanto a possibilidade de as ordens enviadas pelos
clientes poderem ser revogadas ou modificadas.

2 — Por convengao escrita, as informagdes que o intermediario finan-
ceiro deva prestar aos clientes, designadamente notas de execucdo das
operagdes e extractos de conta, podem ser disponibilizadas no proprio
meio electronico Internet, desde que se salvaguarde a confidencialidade das
mesmas, bem como a possibilidade de serem obtidas em suporte escrito.

3 — O intermediario financeiro deve disponibilizar aos clientes a
informagao prevista nos n.°s 1 e 2 em suporte escrito sempre que tal
lhe seja solicitado e ndo seja possivel a mesma ser obtida directamente
através do meio electronico Internet.
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4 — Sempre que a prestagdo do servigo de recepgao de ordens para
a subscrigdo ou transac¢do de instrumentos financeiros através de meio
electronico pressuponha a concessao de crédito, o intermediario financeiro:

a) Presta no proprio meio electronico Internet as informagdes a que
se refere o n.° 1 do artigo 32.° e o artigo 34.%

b) Informa, antes do envio da ordem pelo investidor, do montante
de crédito que possa vir a ser concedido ao cliente e da taxa anual
nominal cobrada, caso se verifique insuficiéncia de saldo no momento
da liquidagéo da operagéo.

Artigo 29.°

Transmissao de inten¢des de investimento
e transmissdo de ordens em ofertas publicas

1 — Para efeitos de recepco de intengdes de investimento e de or-
dens por meio electronico Internet em ofertas ptblicas o intermediario
financeiro deve:

a) Disponibilizar ao investidor o acesso ao prospecto antes de ser
transmitida electronicamente a intenc¢do de investimento ou a ordem;

b) Informar o ordenador dos termos e prazo em que a intengdo de
investimento se converte em ordem irrevogavel;

¢) Disponibilizar ao ordenador, logo apés a transmissdo da intengéo
de investimento ou da ordem, comprovativo electronico com indicagdo
da data e hora da recepgao e da quantidade de instrumentos financeiros
sobre que incide.

2 — O intermediario financeiro estabelece um limite maximo de
subscrigdo para os investidores nao qualificados no ambito de ofertas
publicas, acima do qual deve adoptar procedimentos adicionais de con-
firmagao das ordens pelos investidores.

Artigo 30.°
Meios de comunicaciio alternativos

1 — O intermediario financeiro deve disponibilizar e indicar no pro-
prio meio electronico Internet os meios de comunicagio alternativos e
imediatos ao dispor dos clientes, nomeadamente o telefone e o enderego
de correio electronico.

2 — Sempre que possivel, o intermedidrio financeiro informa previa-
mente os clientes sobre a possibilidade de ocorréncia de dificuldades
especiais ou falha do sistema que limite ou impossibilite o acesso ao
meio electronico Internet.

3 — Os meios de comunicagdo alternativos previstos no n.° 1 sdo
utilizados para acorrerem a dificuldades ou falhas do sistema que limitem
ou impossibilitem o acesso ao meio electronico Internet, podendo ser
também utilizados para a prestagdo de informagdo adicional solicitada
pelo cliente.

4 — A utilizag8o de meios de comunicagao alternativos ndo pode
comportar encargos adicionais ao cliente que os utilize.

Artigo 31.°
Divulgacio pela CMVM

A CMVM divulga, no seu sitio na Internet, os intermediarios finan-
ceiros autorizados em Portugal que disponibilizem através do meio
electronico Internet meios de recepgdo e de transmissdo de ordens
sobre instrumentos financeiros, incluindo a subscri¢do e o resgate de
participagdes em organismos de investimento colectivo e em fundos de
investimento imobiliario.

CAPITULO VI

Concessao de Crédito para Investimento
em Instrumentos Financeiros

Artigo 32.°
Contrato de concessio de crédito

1 — Do contrato de concessdo de crédito, a investidores nao qualifi-
cados, para investimento em instrumentos financeiros devem constar,
pelo menos, os seguintes elementos:

a) Taxa de juro implicita e o respectivo método de calculo, incluindo
o indexante, o spread, a data de referéncia do indexante e o arredonda-
mento, quando aplicavel;

b) Termos em que o intermediario financeiro pode solicitar o reforgo
das garantias ou proceder a respectiva execugao;

¢) Tipo e periodicidade da informagao a ser prestada pelo intermediario
financeiro ao cliente que permita uma eficaz gestio do risco;
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d) A lista de instrumentos financeiros em relagéo aos quais € possivel
a utilizagdo do crédito concedido;
e) Os limites de crédito.

2 — Quando o contrato previsto no n.° 1 permita a permanente alte-
racdo da composicdo da carteira de instrumentos financeiros dados em
garantia, o intermedidrio financeiro deve gerir o risco com frequéncia
adequada aos instrumentos financeiros que possam ser adquiridos com
o crédito concedido, designadamente de modo permanente quando
possam ser transaccionados instrumentos financeiros com elevada vo-
latilidade.

3 — Para efeitos do numero anterior, por gestdo do risco entende-se
o calculo do valor da carteira de instrumentos financeiros que se en-
contrem dados em garantia do cumprimento das obrigacdes emergentes
do contrato.

4 — Verificando-se uma revisdo dos elementos estabelecidos na ali-
nea a) don.® 1, deve a mesma ser imediatamente comunicada ao cliente,
bem como a data a partir da qual tal revisdo entra em vigor.

Artigo 33.°
Aceitacdo de ordens com saldo insuficiente

1 — S6 pode aceitar ordens de cliente, a quem preste o servigo de
registo e deposito de instrumentos financeiros, que impliquem o agra-
vamento de saldo negativo, financeiro ou de instrumentos financeiros, o
intermediario financeiro que se encontre habilitado a prestar o servico de
concessdo de crédito para o investimento em instrumentos financeiros e
que possua procedimentos de liquidacdo dessas operacdes que garantam
ando utilizagdo, para o efeito, de dinheiro ou de instrumentos financeiros
de outros clientes.

2 — Quando o intermediario financeiro receba ordens de investidores
aos quais ndo preste o servico de registo e depdsito de instrumentos
financeiros, define os requisitos que esses clientes devem observar para,
nos termos do n.° 2 do artigo 326.° do Cdédigo dos Valores Mobiliarios,
ndo recusar as ordens sem que seja feita prova da disponibilidade dos
instrumentos a alienar ou colocada a sua disposi¢do o montante neces-
sario a liquidag@o da operacdo.

Artigo 34.°
Controlo de risco

O intermediario financeiro que, nos termos do artigo 32.° ou do
n.° 1 do artigo anterior, conceda crédito para investimento em ins-
trumentos financeiros ou aceite ordens com insuficiéncia de saldo,
deve implementar mecanismos de controlo de risco adequados, de-
signadamente:

a) Adopgao de critérios para definir os requisitos que devem observar
os clientes a quem permite esse tipo de operagdes;

b) Limites a ser observados por esses clientes, nomeadamente re-
lagdo minima entre o valor da carteira ¢ o montante da insuficiéncia
do saldo;

c) Estabelecimento da faculdade de, uma vez ultrapassado o li-
mite referido na alinea anterior, o intermediario financeiro deixar
de aceitar ordens para as quais os clientes ndo disponham de saldo
suficiente;

d) Procedimentos e prazos de informagao ao investidor no ambito da
gestao das garantias prestadas;

e) Defini¢ao de uma lista de instrumentos financeiros em relagéo aos
quais admite a realizac@o desse tipo de operagdes.

CAPITULO VII
Recomendacgdes de Investimento

Artigo 35.°
Ambito de aplicacio

O presente capitulo aplica-se aos analistas independentes e a todas as
entidades que ndo intermediarios financeiros cuja actividade envolva a
elaboragao ou difusdo de recomendagdes de investimento, previstas no
artigo 12.°-A do Cédigo dos Valores Mobiliarios.

Artigo 36.°

Comunicaciao

1 — As pessoas previstas no artigo anterior devem comunicar a
CMVM, para efeitos de divulgagdo piblica e de organizagdo da super-
visdo pela CMVM, os seus principais elementos identificativos.
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2 — Tratando-se de pessoa colectiva, a comunicacao a que se refere
o numero anterior inclui, designadamente:

a) A firma e o tipo de sociedade, o objecto social, o capital social, a
sede, a identificac@o dos detentores de participag@o superior a 10% do
capital social e a composigdo dos o6rgdos sociais da entidade autora da
recomendagio;

b) O nome das pessoas singulares que elaboram as recomendagdes;

¢) A descrigdo da fungéo que as pessoas singulares afectas a elaboragéao
das recomendagdes desempenham na sociedade a que se encontram
vinculadas e a identificagdo da area funcional em que se encontram
inseridas;

d) A associagdo representativa da classe a que cada pessoa singular
pertenca e eventual subordinagdo a codigo deontologico;

¢) O nome ¢ os contactos, designadamente de telefone e de correio
electronico, da pessoa responsavel pela area funcional do autor da re-
comendagio para as relagdes com a CMVM.

3 — No caso de pessoa singular, a comunicac¢do prevista no pre-
sente capitulo, realizada com base em documento bastante, deve ser
acompanhada:

a) Da identificagdo da associagdo representativa da classe a que per-
tengam e eventual subordinac@o a codigo deontologico;
b) Dos contactos, designadamente, de telefone e de correio electronico.

4 — A comunicagdo prevista no presente artigo deve ser efectuada
no prazo maximo de 15 dias a partir do inicio de fungdes como ana-
lista independente, bem como elaborar ou difundir recomendagdes de
investimento.

Artigo 37.°
Descri¢do genérica da actividade

No momento da identificagdo as pessoas abrangidas pelo artigo 35.°
devem indicar as empresas e os sectores de actividade cobertos, em
geral, pelas recomendagdes de investimento emitidas, a forma, os ca-
nais de distribuigdo das recomendagdes e a natureza dos destinatarios
a que se dirigem.

Artigo 38.°
Divulgacio de recomendacdes de investimento

Na medida em que as pessoas referidas no artigo 35.° apenas di-
vulguem recomendagdes realizadas por outras entidades devem, no
momento da respectiva identificacdo, identificar as empresas que de-
senvolvem essas informagdes e analises financeiras, bem como os res-
pectivos canais de divulgagao.

Artigo 39.°
Actualizaciao

Quaisquer alteragdes dos elementos de identificagdo e respectivos ter-
mos referidos nos artigos 36.° a 38.°, devem ser comunicados a CMVM
no prazo maximo de 30 dias a contar da respectiva ocorréncia.

Artigo 40.°
Conservacao de documentos

1 — As pessoas referidas no artigo 35.° elaboram uma lista de todas
as recomendagdes emitidas ou difundidas, incluindo a respectiva data
de emissdo e de divulgacdo, o instrumento financeiro, o sentido da
recomendagdo e o preco alvo.

2 — Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, devem ainda ser
objecto de arquivo, pelo prazo minimo de cinco anos, todos os elemen-
tos necessarios para demonstrar a coeréncia da recomendagdo com os
pressupostos que lhe estdo subjacentes.

CAPITULO VIII

Sistemas de Notificacdo de Operacdes

Artigo 41.°
Requerimento

1 — A aprovagido de sistema de notificagdo de operagdes previsto
no n.° 3 do artigo 315.° do Codigo dos Valores Mobiliarios ¢ solicitada
pela entidade que o gere, previamente ao inicio da sua entrada em
funcionamento.

2 — O pedido de aprovagdo deve ser acompanhado dos seguintes
elementos, destinados a verificar as condi¢des previstas no artigo 12.°
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do Regulamento (CE) 1287/2006 da Comissdo, de 10 de Agosto de
2006:

a) Identificacdo da entidade, dos seus administradores ou socios
gerentes;

b) Identificagdo e contacto do interlocutor perante a CMVM;

¢) Indicac@o das aprovagdes ja obtidas como sistema de notificagdo
de operagdes junto de outras entidades de supervisdo, se aplicavel;

d) Identificacdo dos intermediarios financeiros em nome e por conta
dos quais se propde efectuar o reporte de operagdes, se aplicavel, jun-
tando copia do contrato celebrado para o efeito;

e) Descri¢@o das medidas, sistemas informaticos e tecnologias usadas
para garantir a seguranca e a confidencialidade dos dados a transmitir;

f) Identificagdo das pessoas que terdo acesso a informagao e respec-
tivas fungoes;

g) Descri¢do dos mecanismos que garantam uma atempada correc¢do
de erros comunicados;

h) Descri¢éo dos sistemas informaticos e tecnologias usados para
receber a informagdo dos intermediarios financeiros em nome e por
conta dos quais actuam;

i) Descrigdo do plano de continuidade de negdcio e de recuperagido
de desastre que garanta, em caso de falha, o atempado cumprimento
do dever de reporte;

j) Demonstragdo de que o sistema cumpre todas exigéncias quanto
ao contetido e forma de prestacdo da informagdo a CMVM nos termos
definidos em Instrugao;

1) Copia do registo efectuado junto da Comissido Nacional de Proteccéo
de Dados Pessoais relativamente a informagéo a transmitir.

3 — A aprovagdo de sistema de notificagdo de operagdes ¢ precedida
da realizag@o de testes de conexao a aplicagdo da CMVM destinada a
recolher o reporte de operagdes.

Artigo 42.°

Aprovagao

O pedido de aprovagio considera-se recusado caso a CMVM néo se
pronuncie no prazo de 30 dias a contar da data da recepgao do pedido
ou de informagdes complementares que hajam sido solicitadas e desde
que tenham sido concluidos com sucesso os testes mencionados no
namero 3 do artigo anterior.

Artigo 43.°
Recusa de Aprovacao
1 — A aprovagao ¢ recusada se:

a) A entidade ndo demonstrar através das informagdes prestadas que
possui as aptiddes e os meios indispensaveis para garantir em condigdes
de eficiéncia e seguranca as exigéncias previstas no artigo 12.° do Regu-
lamento (CE) 1287/2006 da Comissdo, de 10 de Agosto de 2006;

b) Nao tiverem sido concluidos com sucesso os testes mencionados
no numero 3 do artigo 41.°;

c) Forem prestadas falsas declaragdes;

d) Nao forem sanadas as insuficiéncias e irregularidades do processo
no prazo fixado pela CMVM.

Artigo 44.°
Lista de Entidades

A CMVM organiza e divulga uma lista das entidades com sistema de
notificagdo de operagdes aprovado.

Artigo 45.°
Alteragoes subsequentes

1 — Qualquer alteragao aos elementos com base nos quais foi conce-
dida a aprovacado deve ser comunicada 8 CMVM no prazo maximo de
30 dias apds a sua verificagdo, com excepgao dos referidos na alinea d)
do artigo 41.° que deve ser comunicada com 5 dias de antecedéncia.

2 — A CMVM pode cancelar ou suspender temporariamente um
sistema de notificac@o de operagdes se:

a) Verificar que a entidade deixou de reunir as aptiddes e os meios
indispensaveis para garantir em condi¢des de eficiéncia e seguranga as
exigéncias previstas no artigo 12.° do Regulamento (CE) 1287/2006 da
Comissao, de 10 de Agosto de 2006;

b) A entidade cessar a actividade.
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3 — A suspensao ou cancelamento de sistema de notificagao de ope-
ragdes implica que o intermedidrio financeiro passe a garantir, durante
o prazo de suspensdo ou apos a data de cancelamento, respectivamente,
o envio a CMVM das informagdes previstas no artigo 315.° do Codigo
dos Valores Mobiliérios.

Artigo 46.°
Responsabilidade dos Intermediarios Financeiros

1 — O intermediario financeiro é responsavel pela informagdo que
o sistema de notificagdo de operagdes por si utilizado presta a CMVM,
nos termos definidos em Instrugdo.

2 — A cessagdo do contrato estabelecido entre o intermediario fi-
nanceiro e a entidade gestora do sistema de notificagdo de operagdes
deve ser comunicada, pelo intermediario financeiro, com 5 dias de
antecedéncia 8 CMVM.

CAPITULO IX
Disposi¢oes Finais e Transitorias

Artigo 47.°
Norma Revogatoria

1 — Sdo revogados os Regulamentos da CMVM n.° 12/2000,
n.° 21/2000 e n.° 6/2006 e os artigos 73.° do Regulamento da CMVM
n.° 15/2003 e 29.° do Regulamento da CMVM n.° 8/2002, salvo o dis-
posto no numero seguinte.

2 — O relatorio de avaliagdo previsto no artigo 11.° do presente Re-
gulamento referente ao ano de 2008 deve ser remetido a CMVM até 31
de Dezembro de 2008.

Artigo 48.°
Entrada em vigor

1 — O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publicacdo.

2 — O cumprimento do disposto no Capitulo V do presente regula-
mento so ¢ exigivel a partir do dia 1 de Margo de 2008, mantendo-se
até essa data em vigor o Regulamento da CMVM n.° 21/2000 e o arti-
gos 73.° do Regulamento da CMVM n.° 15/2003 e 29.° do Regulamento
da CMVM n.° 8/2002.

UNIVERSIDADE ABERTA

Secretaria-Geral

Despacho (extracto) n.° 17965/2008

Por despacho reitoral de 06 de Junho do corrente ano, foi concedida
equiparacao a bolseiro fora do Pais, no periodo de 23 a 27 de Junho de
2008 a Doutora Gloria Maria Lourengo Bastos, professora auxiliar de
nomeagao definitiva, em comissdo de servi¢o extraordinaria na Univer-
sidade Aberta (UAD). (Isento de fiscalizagdo prévia do T.C.)

25 de Junho de 2008. — O Coordenador do Sector de Administragao
Financeira e Patrimonial, Rui Manuel da Silva Gongalves.

Despacho (extracto) n.° 17966/2008

Por despacho reitoral de 26 de Maio do corrente ano, foi concedida
equiparacdo a bolseiro fora do Pais, no periodo de 01 a 03 de Junho de
2008 a Doutora Teresa Maria da Conceigao Joaquim, professora auxiliar
de nomeacao definitiva, com contrato administrativo de provimento na
Universidade Aberta (UAD). (Isento de fiscalizagdo prévia do T.C.)

25 de Junho de 2008. — O Coordenador do Sector de Administragdo
Financeira e Patrimonial, Rui Manuel da Silva Gong¢alves.

Despacho (extracto) n.° 17967/2008

Por despacho reitoral de 13 de Maio do corrente ano, foi concedida
equiparacao a bolseiro fora do Pais, no periodo de 15 a 18 de Maio de
2008 ao Doutor Mario Carlos Fernandes Avelar, professor catedratico
Universidade Aberta (UAD). (Isento de fiscalizagdo prévia do T.C.)

25 de Junho de 2008. — O Coordenador do Sector de Administragdo
Financeira e Patrimonial, Rui Manuel da Silva Gongalves.
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Despacho (extracto) n.° 17968/2008

Por despacho reitoral de 14 de Maio do corrente ano, foi concedida
equiparacdo a bolseiro fora do Pais, no periodo de 24 a 28 de Maio de
2008 a Doutora Maria de Fatima Preto Barrocas Gouldo, professora
auxiliar de nomeagdo definitiva, com contrato administrativo de
provimento na Universidade Aberta (UAb). (Isento de fiscalizagdo
prévia do T.C.)

25 de Junho de 2008. — O Coordenador do Sector de Administragdo
Financeira e Patrimonial, Rui Manuel da Silva Gongalves.

UNIVERSIDADE DO ALGARVE

Aviso n.° 19297/2008

Sob proposta dos Conselhos Cientificos da Escola Superior de Edu-
cacao e da Escola Superior de satide, aprovada Por despacho reitoral de
23 de Junho de 2008, a seguir se publica:

Curso de Mestrado em Gerontologia Social (2.° Ciclo)

(2008/2010)

1 — N.° de Vagas: 30

2 — N.° minimo de inscrigdes necessarias para o funcionamento do
curso: 15

3 — Prazos de candidatura, matricula e inscri¢ao:

3.1 — Periodo de candidatura — de 30 de Junho a 11 de Julho de 2008;

3.2 — Notificagao dos candidatos sobre o resultado da selec¢do — 25
de Julho de 2008.

3.3 — Matricula e inscrigdo: de 1 a 12 de Setembro de 2008;

4 — Calendario Lectivo: (Horario Pds-Laboral)

4.1.— 1.° Semestre: 15 de Setembro de 2008 a 13 de Fevereiro de
2009;

4.2. — 2.° Semestre: 16 de Fevereiro a 17 de Julho de 2009;

4.3. — 3.° Semestre: 14 de Setembro de 2009 a 12 de Fevereiro de 2010;

4.4. — 4.° Semestre: 17 de Fevereiro a 16 de Julho de 2010.

5 — Taxa de Candidatura: 50 € (valor ndo reembolsavel).

5.1 — Local de candidatura: Secretaria da Escola Superior de Edu-
cacao da Universidade do Algarve;

5.2 — Documentos que acompanham a candidatura:

a) Requerimento de candidatura;

b) Certificado de habilitagdes comprovativo da titularidade do
grau;

¢) Em caso de habilitagdes estrangeiras devera juntar certiddo com-
provativa da atribuicdo de uma equivaléncia/reconhecimento de habili-
tacdes, por uma Universidade Portuguesa (€ obrigatoria a apresentagdo
do original do documento comprovativo das habilitagdes literarias ou
fotocopia autenticada do mesmo);

d) Fotocopia de documento de identidade (bilhete de identidade ou
passaporte);

e) Fotocopia do cartdo de contribuinte;

) Um exemplar de curriculum vitae, segundo modelo apresentado
na pagina WEB do respectivo mestrado;

2) Preenchimento do formulario de candidatura na pagina WEB do
respectivo mestrado.

6 — Taxa de inscri¢do: 150 € (Anual)- no acto da inscrigao.
7 — Propina: 1 250 € (Anual)

26 de Junho de 2008. — A Directora dos Servigos Académicos,
Julieta do Nascimento Mateus.

Contrato (extracto) n.° 465/2008

Por despacho de 23-06-2008, do Reitor da Universidade do Al-
garve:

Mestre Paula Cristina Negrdo Ventura Martins, Assistente, da Facul-
dade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade do Algarve — autorizada
a prorrogagdo do respectivo contrato, a partir de 19-07-2008, até a
realizacdo das provas de doutoramento.

25 de Junho de 2008. — A Directora de Servigos de Recursos Hu-
manos, Mariana Farrusco.





