N.° 164
— 25-08-2026

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA
Lei n.° 59/2026, de 25 de agosto

Sumario: Altera a Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto, que aprova o regime juridico da atividade de trans-
porte individual e remunerado de passageiros em veiculos descaracterizados a partir de
plataforma eletrénica.

Altera a Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto, que aprova o regime juridico da atividade
de transporte individual e remunerado de passageiros
em veiculos descaracterizados a partir de plataforma eletrénica

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da alinea c¢) do artigo 161.° da Constituigao,
0 seguinte:
Artigo 1.°
Objeto
A presente lei procede a primeira alteragao a Lein.° 45/2018, de 10 de agosto, que aprova o regime
juridico da atividade de transporte individual e remunerado de passageiros em veiculos descaracteri-
zados a partir de plataforma eletrénica.
Artigo 2.°
Alteragao a Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto
Os artigos 1.°a 5.2,10.°a 15.2,17.°2 a 21.°,23.° a 26.°, 28.° e 30.° da Lei n.° 45/2018, de 10 de
agosto, passam a ter a seguinte redacgao:
«Artigo 1.°
Objeto

1 — A presente lei estabelece o regime juridico da atividade de transporte remunerado de passa-
geiros em veiculos de disponibilizagao eletrénica, doravante designado Regime TVDE.

2 — A presente lei estabelece ainda o regime juridico das plataformas eletrénicas que organizam
e disponibilizam aos interessados servigos de transporte remunerado de passageiros em veiculos de
disponibilizagao eletrénica.

3 — [Revogado.]
4 —[Revogado.]

Artigo 2.°
[..]
1-1[.]
2—1.]
3-1[.]

4 — As pessoas coletivas titulares de alvara para a atividade de operador de taxi podem desen-
volver simultaneamente a atividade de operador de TVDE, mediante cumprimento dos procedimentos
de licenciamento aplicaveis e das demais disposi¢des previstas na presente lei.
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5 — Os veiculos licenciados para a atividade de transporte em taxi podem ser registados para
o exercicio da atividade de TVDE desde que cumpram os requisitos aplicaveis aos veiculos afetos a esta
atividade e se encontrem inscritos junto de gestor de plataforma eletronica licenciado, dependendo
essa afetacao de decisao voluntaria do titular da licenga de taxi.

6 — Durante a prestacao de servigo de TVDE, e sem prejuizo do disposto no n.° 8, os veiculos
referidos no nimero anterior ficam sujeitos as regras aplicaveis a atividade de TVDE, nao podendo
recolher passageiros mediante solicitagao na via publica, utilizar pragas de taxi ou beneficiar, durante
a prestacao desse servico, de regras de circulagao, paragem ou acesso reservadas ao servigo de taxi.

7 — Quando prestem servigo de transporte em taxi, os veiculos referidos no n.° 5 ficam sujeitos
ao regime juridico aplicavel a atividade de transporte em taxi.

8 — Ainscrigao ou afetagao de veiculo licenciado para a atividade de transporte em taxi a atividade
de TVDE nao prejudica nem suspende o cumprimento das obrigagdes legais, regulamentares, contra-
tuais ou administrativas inerentes a licenga de taxi e a respetiva afetagao territorial, designadamente
as obrigagoes de disponibilidade, escala, permanéncia ou prestagao de servigo publico aplicaveis, nos
termos do regime juridico do servigo publico de transporte de passageiros em taxi e das decisdes das
autoridades competentes.

9 — 0 operador de TVDE nao pode ser proprietario nem financiar ou ser parte interessada, direta
ou indiretamente, em negdcio relativo a entidades formadoras de motoristas de TVDE.
Artigo 3.°
[...]

1 — Olinicio da atividade de operador de TVDE esta sujeito a licenciamento do Instituto da Mobilidade
e dos Transportes, IP (IMT, IP), a requerer através do meio eletrénico disponibilizado ou indicado pelo
IMT, IP, que analisa e decide o pedido, considerando-se este tacitamente deferido se nao for proferida
decisao no prazo de 30 dias Uteis apds o pagamento da taxa devida.

2—1[.]

3 — [Revogado.]

4—1[.1]

a)l.]

b) [...]

cl.]

d) Numero do registo nacional ou europeu da marca adotada para a operagao;
e)l.]

f)[.]

9 [.]

h) [...]

i) Comprovativo da situagao fiscal e contributiva regularizada.
5—1[.]

6—1.]

7 — Decorrido o prazo previsto no n.° 1 sem que seja proferida decisao, o requerente é informado, por
via eletronica, da formagao do deferimento tacito, nos termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.
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8 — A licenca é emitida por um prazo nao superior a cinco anos, renovavel por iguais periodos
suplementares, desde que se mantenham os requisitos de acesso a atividade.

9 — O pedido de renovacao a que se refere o nUmero anterior deve ser apresentado com a ante-
cedéncia de seis meses relativamente ao termo da validade.

10 — As alteragoes aos requisitos de acesso ou exercicio da atividade tém de ser comunicadas
pelo operador de TVDE, ao IMT, IP, no prazo de 10 dias a contar da data da sua verificagao.

11 — O IMT, IP, mantém no seu sitio da Internet a lista e contactos dos operadores habilitados
a exercer a atividade de operadores TVDE.
Artigo 4.°

Idoneidade do operador de transporte remunerado de passageiros
em veiculos de disponibilizacao eletronica

1 — Aidoneidade do operador de TVDE é aferida relativamente aos titulares dos 6rgaos de admi-
nistracao, diregao ou geréncia, designadamente através da consulta do certificado de registo criminal.

2—1[.]
3—1[.]
4—1[.1]

Artigo 5.°
[..]
1—1[.]
2—1[.]

3 — 0 gestor de plataforma eletrénica esta obrigado a enviar uma cépia das respetivas minutas do
contrato de adesao referido no nimero anterior a Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT),
assim como das alteragdes que venha a efetuar nas mesmas apos esse envio.

4 — A AMT pode, no prazo de 20 dias, notificar o gestor de plataforma eletrénica para corrigir clau-
sulas que considere desconformes com a lei, considerando-se como pronuncia favoravel a auséncia
de notificagao, sem prejuizo da faculdade de supervisédo a todo o tempo, pela AMT, da legalidade das
clausulas constantes dos contratos de adesao.

5 — Caso o gestor de plataforma eletrénica mantenha no contrato de adesao clausulas que tenham
sido objeto de pronuncia desfavoravel pela AMT, deve esta entidade proceder nos termos do regime
previsto nos artigos 25.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de outubro.

6 — [Anterior n.° 3.]

Artigo 10.°

Atividade de motorista de transporte remunerado de passageiros
em veiculos de disponibilizacao eletronica

1 — Apenas podem conduzir veiculos afetos a atividade de TVDE os motoristas certificados pelo
IMT, IP, titulares de certificado valido de motorista de TVDE ou de motorista de taxi inscritos junto de
plataforma eletronica licenciada.

2—1[.]
a)l[..]
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b) Ter concluido, com aproveitamento, o curso de formagao inicial previsto no n.° 6, comprovado
por certificado de formacao emitido por entidade formadora reconhecida pelo IMT, IP;

c¢) Ser considerado idéneo, nos termos do artigo 11.°;
dy[..]
el.]

3 — Para efeitos do disposto nas alineas b) e d) do n.° 2, o certificado de motorista de taxi, emitido
pelo IMT, IR, e valido, constitui titulo valido bastante para o exercicio da atividade de motorista de TVDE,
dispensando o respetivo titular da frequéncia do curso de formacao inicial de motorista de TVDE e da
obtencao do certificado de motorista de TVDE, desde que preencha os demais requisitos previstos
no presente artigo e se encontre inscrito junto de plataforma eletrénica licenciada, com atribuigao de
ndmero Unico de registo pelo IMT, IP, para efeitos de identificagao, controlo e fiscalizagao.

4 — O certificado de motorista de TVDE é emitido pelo IMT, IP, ap6s o pagamento da taxa devida
e a verificagao do cumprimento dos requisitos legalmente exigidos para a sua emissao, sem prejuizo
do disposto no nimero anterior, e é valido pelo periodo de cinco anos, renovavel por iguais periodos,
contados da data da respetiva emissao.

5 — A renovagao do certificado de motorista de TVDE depende do preenchimento cumulativo do
requisito de idoneidade e da conclusao, com aproveitamento, do curso de formacgao continua previsto
no n.° 9, devendo o respetivo pedido ser apresentado com a antecedéncia de seis meses relativamente
ao termo da sua validade.

6 — O curso de formacao inicial para o exercicio da atividade de motorista de TVDE é valido pelo
periodo de cinco anos, tem a duragdo minima de 50 horas, compreendendo uma componente tedrica
e uma componente pratica, e abrange as seguintes matérias:

a) Comunicacgao e relagoes interpessoais;

b) Normas legais de condugao;

c¢) Técnicas de condugao;

d) Regulamentagao da atividade de TVDE;

e) SituagOes de emergéncia e primeiros socorros;
f) Conducao individual de veiculos.

7 — A conclusao, com aproveitamento, do curso de formacao inicial depende cumulativamente da
frequéncia de, pelo menos, 80 % da carga horaria de cada médulo, e da aprovagao na avaliagao final,
realizada pelo IMT, IP, ou por centro de exames por este autorizado.

8 — A avaliagao final incide sobre os contelidos da formagao e consiste num teste composto por
30 perguntas, considerando-se aprovado o formando que responda corretamente a, pelo menos, 27
perguntas.

9 — 0O curso de formagao continua para renovagao do certificado de motorista de TVDE visa
a atualizagao dos conhecimentos nas matérias previstas nas alineas a) a e) do n.° 6, tem a duragao de
oito horas e considera-se concluido com aproveitamento mediante a frequéncia integral da respetiva
carga horaria.

10 — O curso de formagao continua previsto no nimero anterior pode ser substituido pelo curso
de formagao continua para renovacgao do certificado de motorista de taxi.

11 — Os cursos previstos nos n.°*6 e 9 apenas podem ser ministrados por escolas de condugao ou
entidades formadoras legalmente habilitadas e reconhecidas pelo IMT, IP, ndo podendo essas entidades
exercer simultaneamente a atividade de operador de TVDE.
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12 — Sao regulamentados por portaria do membro do Governo responsavel pela area da mobilidade:

a) A distribuicao da carga horaria prevista nos n.°*6 e 9 pelos médulos de formagao e as modali-
dades de organizacao e funcionamento dos cursos;

b) Os requisitos pedagdgicos, técnicos e materiais da formacao e as qualificagcdes dos formadores
e coordenadores pedagogicos;

c¢) Os requisitos e procedimentos de reconhecimento das entidades formadoras, bem como de
suspensao ou revogacao desse reconhecimento;

d) Os procedimentos de realizagao da avaliacao final, de autorizagao dos centros de exames, de
emissao dos certificados de formacgao e de comunicagao ao IMT, IP.

13 — [Anterior n.° 6.]
14 — [Anterior n.° 8.]
15 — [Anterior n.° 9.]
16 — [Anterior n.° 10.]
17 — [Anterior n.° 11.]

18 — [Anterior n.° 12.]

Artigo 11.°
[...]

1 — Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, sao causas de falta de idoneidade para o exer-
cicio da atividade de motorista de TVDE quaisquer condenagoes, em Portugal ou no estrangeiro, por
decisao transitada em julgado, ou equivalente no Estado da condenagao, pela pratica de factos que
integrem ou correspondam, segundo a lei portuguesa, a crimes:

a)l.]
b) [..]
L]
d)[.]
2—1.]

3 — Sem prejuizo das regras gerais de obtencao oficiosa de dados e documentos, quando o reque-
rente da emissao ou renovagao do certificado de motorista de TVDE tenha residido fora de Portugal por
periodo igual ou superior a seis meses nos cinco anos anteriores ao pedido, a verificacao da idonei-
dade inclui a apresentagao de certificado de registo criminal, ou documento equivalente, emitido pela
autoridade competente do pais ou paises de residéncia.

4 — Quando o certificado de registo criminal nacional possa ser obtido junto dos servigos de identifi-
cacao criminal da Diregao-Geral da Administracao da Justiga, ou quando o documento equivalente referido
no numero anterior se encontre validamente na posse de entidade publica competente, o IMT, IP, promove
arespetiva obtengao oficiosa, através dos mecanismos de interoperabilidade administrativa disponiveis.

5 — Quando a obtencgao oficiosa referida no niumero anterior nao seja possivel, o IMT, IP, notifica o inte-
ressado para apresentar o certificado ou documento equivalente, devidamente legalizado ou apostilhado
quando exigivel, e acompanhado de traducao certificada quando necessario, fixando prazo para o efeito.

6 — A falta de apresentacao do certificado ou documento equivalente, quando exigivel e ndo suprida
no prazo fixado, impede a emissao ou renovacgao do certificado de motorista de TVDE.
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Artigo 12.°
[..]

1 — Para o exercicio da atividade de TVDE, apenas podem ser utilizados veiculos registados junto
do IMT, IP, e inscritos pelos operadores TVDE junto de plataforma eletrénica, devendo o gestor desta
atestar o cumprimento dos requisitos legais e regulamentares aplicaveis aos veiculos.

2 — Com o registo dos veiculos afetos a atividade, € emitido um nimero que passa a constar do
distico identificador a afixar no veiculo, nos termos referidos no n.° 10 do presente artigo.

3 — 0 registo dos veiculos afetos a atividade de TVDE junto do IMT, IP, tem a validade de cinco
anos, renovavel por iguais periodos.

4 — Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a validade do registo dos veiculos afetos a ati-
vidade de TVDE junto do IMT, IP, nunca podera ser superior a validade da licenga de operador de TVDE.

5 — 0 gestor de plataforma eletrénica nao pode ser proprietario de veiculos de TVDE, nem financiar
ou ser parte interessada, direta ou indiretamente, em negdcio relativo a aquisi¢ao, aluguer, leasing ou
outra forma de utilizagao de veiculos de TVDE.

6 — Apenas podem ser afetos a atividade de TVDE veiculos automaéveis ligeiros de passageiros,
de matricula nacional, com lotagao nao superior a nove lugares, incluindo o condutor.

7 — Os veiculos afetos a atividade de TVDE devem possuir idade inferior a 10 anos a contar da
data da primeira matricula, podendo, no caso de veiculos automdveis ligeiros exclusivamente elétricos,
possuir idade até 12 anos a contar da data da primeira matricula.

8 — Os veiculos afetos a atividade de TVDE devem ser anualmente apresentados a inspegao técnica
periddica, ocorrendo a primeira inspegao um ano apds a data da primeira matricula.

9 — Sem prejuizo dos demais seguros exigidos por lei, os veiculos que efetuem TVDE devem pos-
suir seguro de responsabilidade civil, que inclua os passageiros transportados e respetivos prejuizos,
em valor nao inferior ao minimo legalmente exigido.

10 — Os veiculos afetos a atividade de TVDE circulam com distico identificador inamovivel, dotado
de elementos de seguranga antifraude, designadamente holograficos ou tecnologicamente equivalentes,
emitido pelo IMT, IP, visivel do exterior e associado ao registo do veiculo.

11 — E permitida a colocac&o ou exibicdo de publicidade no interior ou exterior do veiculo ligeiro
de passageiros que efetue TVDE, nos termos previstos para a atividade de transportes em taxi.

12 — [Anterior n.° 9.]

13 — O distico identificador referido no n.° 10 integra identificador digital, acessivel através de
codigo de barras bidimensional (cédigo QR) ou outro meio de leitura eletrénica equivalente, que permita
a validagao do registo do veiculo junto do IMT, IP.

14 — Ainformacgao acessivel ao publico através do identificador digital referido no nimero anterior
limita-se a confirmacao dos seguintes elementos:

a) Veiculo autorizado para a atividade de TVDE;

b) Matricula do veiculo;

¢) Numero de licenga do operador de transporte em TVDE;
d) Existéncia de seguro valido para a atividade de TVDE.

15 — 0 modelo, as caracteristicas técnicas, os elementos de seguranca, as condi¢gdes de emissao,
substituigao, inutilizacao e validagao, bem como a taxa devida pelo distico identificador, sdo definidos
por portaria do membro do Governo responsavel pela area da mobilidade.
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16 — E proibida a celebragao de contratos de comodato e de usufruto para a afetacao de veiculos
a atividade de TVDE, sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.

17 — A titulo excecional é admitida a celebragao de contrato de comodato entre motorista habi-
litado para o exercicio da atividade de TVDE, proprietario do veiculo, e operador de TVDE, para efeitos
de afetacao do veiculo a atividade de TVDE, desde que o veiculo seja conduzido, nessa atividade,
exclusivamente pelo motorista proprietario.

18 — A excegao prevista no numero anterior depende da associagdo nominal entre o motorista
proprietario, o respetivo veiculo e o operador de TVDE, no registo junto do IMT, IP, e na plataforma ele-
trénica em que o veiculo esteja inscrito.

19 — A excegao prevista no n.° 17 nao permite subcomodato, cessao ou transmissao da posigao
contratual, disponibilizagao do veiculo a familiares, terceiros ou outros motoristas, nem qualquer forma
de cedéncia sucessiva.

20 — O disposto nos n.°*17 a 19 nao prejudica o cumprimento das obrigagdes fiscais, contributi-
vas, laborais, relativas a seguros, regulamentares e demais requisitos aplicaveis a atividade de TVDE.
Artigo 13.°
[.]

1—1[.1

2 — Os gestores de plataformas eletrénicas devem implementar mecanismos que garantam
o cumprimento dos limites referidos no nimero anterior.

3—1[.]

Artigo 14.°
[...]

1 — O gestor da plataforma eletrénica esta obrigado a assegurar o cumprimento dos requisitos
de exercicio da atividade previstos na presente lei, incluindo os respeitantes a veiculos e operadores
de servigo de TVDE.

2 — O gestor da plataforma eletrénica deve bloquear o acesso aos servigos prestados pela mesma
por parte dos operadores de TVDE, motoristas ou veiculos que incumpram qualquer dos requisitos
referidos na presente lei, sempre que disso tenha ou devesse ter conhecimento.

3—1[.]

Artigo 15.°
[-..]
1—1[.1]
2—1[.]

3 — O gestor da plataforma eletrénica pode cobrar uma taxa de intermediagao, a qual ndo pode
ser superior a 25 % do valor da viagem calculado nos termos dos niumeros anteriores, sem IVA.

4—1.]
a)l[..]
b) [Revogada.]
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5 — Os prestadores de servigo podem aplicar tarifas dindmicas, calculadas de acordo com a féormula
de calculo disponibilizada nos termos do n.° 4 e com os fatores de ponderagao ai indicados, desde que
estes sejam previamente comunicados ao utilizador de forma clara, percetivel e objetiva, nos termos
do presente artigo.

6—1[.]
7—1[.1]
8—1.1
a)l.]
b) [...]
cl.]
d)[.]

e) Demonstragao do célculo do prego, com base nos elementos e fator de ponderagao que compdem
a respetiva formula de calculo, incluindo a taxa de intermediagao cobrada pelo gestor de plataforma
eletronica.

Artigo 17.°
[...]

1 — O inicio da atividade de gestor de plataformas eletrénicas esta sujeito a licenciamento do
IMT, IP, a requerer através do meio eletrénico disponibilizado ou indicado pelo IMT, IP, que analisa
e decide o pedido, considerando-se este tacitamente deferido se nao for proferida decisao no prazo de
30 dias uteis ap6s o pagamento da taxa devida.

2—1.]
3 — [Revogado.]

4 — Sem prejuizo das obrigagdes dos gestores das plataformas eletrénicas previstas na presente
lei, sdo requisitos de licenciamento do gestor de plataforma eletrénica de TVDE:

a) ldentificagdo completa da entidade a licenciar, com identificagdo do representante legal, a sede
e o correio eletrdnico;

b) Situacgao fiscal e contributiva regularizada;

c¢) Nimero do registo da marca adotada;

d) Idoneidade;

e) Capacidade tecnoldgica da plataforma eletrdnica;

f) Envio das clausulas contratuais gerais de utilizagdo dos servigos a AMT;
9)l.]

h)[...]

5 — Além dos elementos referidos no nimero anterior, o gestor que explore plataformas eletrénicas
e que nao tenha sede em Portugal deve comunicar ao IMT, IP, um representante em territorio nacional,
identificado através da apresentagao dos elementos referidos no nimero anterior.

6—1[.]
7-1[.1]
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8—1[.1]

9 — O IMT, IP, mantém no seu sitio da Internet a lista e contactos dos gestores habilitados a exer-
cer a atividade de gestor de plataformas eletrénicas e, relativamente a cada um deles, os elementos
constantes das alineas a) ae) do n.° 4.

10 — O gestor de plataformas eletrénicas esta obrigado a assegurar o cumprimento dos requisitos
de exercicio da atividade previstos na presente lei, incluindo os respeitantes aos termos de prestacao
de servicos de TVDE e ao cumprimento das normas e decisdes nacionais, sob pena de o IMT, IP, poder
determinar as medidas adequadas a defesa da legalidade, designadamente a suspensao, limitagao ou
cessagao da atividade, em caso de incumprimento.

11 — O gestor de plataformas eletronicas observa as vinculagdes legais e regulamentares rele-
vantes para o exercicio da sua atividade, incluindo as decorrentes da legislagao laboral, de seguranga
e saude no trabalho e de seguranga social.

12 — A licenga de gestor de plataforma eletrénica é emitida por um prazo nao superior a cinco
anos, podendo ser renovada por iguais periodos suplementares, desde que se mantenham os requisitos
de acesso a atividade.

13 — 0 pedido de renovacgao a que se refere o nimero anterior deve ser apresentado com a ante-
cedéncia de seis meses relativamente ao termo da validade.

14 — As alteragOes aos requisitos de acesso ou aos requisitos de exercicio da atividade devem ser
comunicadas pelos gestores de plataformas eletrénicas, ao IMT, IP, no prazo de 10 dias Uteis.

15 — A falta superveniente de requisitos de acesso ou exercicio da atividade deve ser suprida no
prazo concedido pela entidade que verificar a sua ocorréncia.

16 — Decorrido o prazo previsto no numero anterior sem que a falta seja suprida, € iniciado ofi-
ciosamente um procedimento de revogacgao da licenga.

17 — Sao obrigatoriamente comunicadas a AMT as operag6es de concentragao de gestores de
plataforma eletronica, nos termos previstos na Lei n.° 19/2012, de 8 de maio.
Artigo 18.°
Idoneidade do gestor de plataformas eletrénicas

1 — Aidoneidade do gestor de plataformas eletronicas é aferida relativamente aos seus titulares
dos 6rgaos de administracao, direcao ou geréncia, designadamente através da consulta do certificado
de registo criminal, quando se trate de pessoa coletiva.

2—1[.1]

3—1[.]

4 — Para efeitos do disposto no presente artigo, o gestor de plataformas eletrénicas deve enviar
anualmente ao IMT, IP, o certificado de registo criminal dos titulares dos respetivos érgaos de admi-
nistracao, direcao ou geréncia, ou autorizar a sua obtencao, nos termos dos n.°*6 e 7 do artigo 17.°

Artigo 19.°
[...]

1-1[.]

a)l.]

b)[...]

c¢) Informacéao sobre o percurso e a utilizagao de mapas digitais para acompanhamento em tempo
real do trajeto do veiculo;
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d)[.]
el.]

f) Fotografia do veiculo de TVDE que o motorista esta autorizado a utilizar com o correspondente
numero de registo, bem como a respetiva matricula, marca e modelo, nimero de lugares e ano de fabrico,
e, quando aplicavel, a indicagao clara de que se trata de um veiculo taxi em servigo TVDE;

9.l
h) Opgdes para o servigo de transporte;

i) A possibilidade de os utilizadores selecionarem um motorista com conhecimento da lingua
portuguesa, nos termos do n.° 2 do artigo 25.° do Decreto-Lei n.° 237-A/2006, de 14 de dezembro;

j) Servigo de emergéncia para utilizadores e motoristas, que estabelece uma ligagao telefénica em
tempo real com as autoridades e a respetiva partilha da localizagao do veiculo, tendo em vista despistar
o acionamento de meios complementares de auxilio médico ou policial.

2-1[.1

a)l.]

b)[...]

c) Servico de avaliagao da viagem pelo utilizador e pelo motorista;

d) Em caso de existéncia de servigos de subscri¢ao, a gestao da conta, incluindo a possibilidade
de cancelamento da mesma a pedido do utilizador;

e) As regras de acessibilidade e usabilidade em vigor.

3 — Apds a rececao de uma queixa ou reclamacao, o gestor da plataforma deve realizar as dili-
géncias necessarias a apurar e, quando necessario, corrigir o motivo que lhes deu origem, devendo
manter um registo das mesmas e do respetivo procedimento, por um periodo nao inferior a dois anos
a contar da data da queixa ou reclamagao.

4—1[.1]

5 — [Revogado.]

Artigo 20.°
Obrigacoes dos gestores de plataformas eletronicas

1 — O gestor de plataforma eletrénica é solidariamente responsavel perante os utilizadores pelo
pontual cumprimento das obrigagdes resultantes do contrato.

2—1[.]
3—-[.1]
4—1[.1]

5 — O gestor de plataforma eletrénica s6 pode aceitar o registo de operadores de TVDE, de moto-
ristas de TVDE e de veiculos de TVDE que cumpram os requisitos legais da atividade.

6 — O cumprimento das obrigagoes previstas no nimero anterior é assegurado através da consulta
da informagao constante da plataforma de partilha de dados do IMT, IP, prevista no artigo 20.°-A, de
modo a verificar, com base na informacgao estritamente necessaria:

a) A validade das licengas dos operadores de TVDE, das habilitagdes para conduzir, dos certificados
de motorista de TVDE ou de motorista de taxi;
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b) A conformidade dos veiculos afetos a atividade, designadamente quanto ao respetivo registo,
matricula, idade, inspegao periodica obrigatoria e seguro valido para a atividade de TVDE.

7 — Para efeitos do disposto no numero anterior, os gestores de plataformas eletrénicas verificam,
através da plataforma de partilha de dados do IMT, IP, o cumprimento dos requisitos aplicaveis, mediante
a comunicagao dos elementos necessarios a validagao, incluindo, conforme aplicavel, o nimero de
licenca do operador de TVDE, o nimero do certificado de motorista de TVDE ou de motorista de taxi,
ou o numero de registo do motorista e a matricula do veiculo.

8 — 0 gestor de plataforma eletronica define e publicita os contratos de adesao dos operadores de
TVDE a respetiva plataforma, os quais devem incluir, designadamente, as clausulas de acesso e bloqueio
dos operadores, motoristas e veiculos a plataforma eletronica de TVDE, previamente comunicadas
a AMT, dependendo a sua eficacia da aceitagao do operador de TVDE.

9 — Aos contratos de adesao referidos no nimero anterior é aplicavel, com as necessarias adap-
tagdes, o disposto nos n.°*3 a 5 do artigo 5.°

10 — O gestor de plataforma eletrénica da conhecimento aos motoristas, aquando da sua inscrigao
na plataforma, dos contratos de adesao subscritos pelos respetivos operadores de TVDE.

11 — Sem prejuizo da proibigao constante no n.° 5 do artigo 12.°, o gestor de plataforma eletrénica
nao pode ser proprietario, nem financiar ou ser parte interessada, direta ou indiretamente, em negécio
relativo a operadores de TVDE, nem a entidades de formagao de motoristas de TVDE.

Artigo 21.°
[...]

1 — Aos servigos prestados pelo operador de TVDE e gestor de plataformas eletrénicas em territorio
nacional é aplicavel a legislagao portuguesa, nomeadamente em matéria de protegao do consumidor,
sem prejuizo das disposigdes de direito da Uniao Europeia aplicaveis, independentemente da sede do
gestor da plataforma.

2 — Os tribunais portugueses sao competentes para conhecer qualquer litigio emergente entre um
consumidor e um operador de TVDE ou gestor de plataformas eletrénicas, ou ambos em litisconsércio
ou coligagao.

Artigo 23.°
[...]

1 — A atividade dos gestores de plataformas eletronicas, dos operadores TVDE, bem como dos
veiculos e motoristas de TVDE, é objeto de supervisao e regulagao pelas entidades competentes,
designadamente pela AMT e pelo IMT, IP, no ambito das respetivas atribuigdes.

2 — Para os efeitos previstos no nimero anterior, a AMT e o IMT, IP, podem solicitar aos gesto-
res de plataformas eletronicas, aos operadores TVDE, bem como aos motoristas de TVDE, todas as
informacgoes que se afigurem necessarias, nomeadamente as que resultem do exercicio da atividade.

3-[.1]

Artigo 24.°
[...]
[..]
a)l.]
b) [...]
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c¢) Autoridade para as Condigdes do Trabalho (ACT);
d) ISS, IP;

e)l.]

f)[.]

g) AT,

h) [...]

Artigo 25.°
[...]
1-1[.]

2 — Sao sancionadas com coima de 250 € a 4500 €, no caso de pessoas singulares, ou de 5000 €
a 44 000 €, no caso de pessoas coletivas, as seguintes infragoes:

a)l.]
b) O exercicio de atividade sem o licenciamento a que se refere o n.° 1 do artigo 3.°;

c) A falta de comunicacgao das alteragdes aos requisitos de acesso ou exercicio da atividade ao
IMT, IP, ou comunicacao fora do prazo em violagao do disposto no n.° 10 do artigo 3.9,

d) O ndo envio de uma copia das minutas do contrato de adesdo a AMT, em incumprimento do
disposto no n.° 3 do artigo 5.° e no n.° 9 do artigo 20.°;

e) A utilizagdo de clausulas que tenham sido objeto de pronuncia desfavoravel, em incumprimento
do disposto no n.° 5 do artigo 5.°;

A recolha de passageiros em violacao do disposto no n.° 6 do artigo 5.°;
p g G p g

g) 0 incumprimento dos deveres e obrigagoes definidos para o transporte de passageiros com
mobilidade reduzida estabelecidos no artigo 6.°;

h) A discriminagao de passageiros no acesso aos servigos de TVDE em violagao do disposto no
artigo 7.°;

i) A recusa do servigo em violagao do n.° 1 do artigo 8.°;
j) A recusa indevida do transporte de animais em violagédo do disposto no n.° 3 do artigo 8.°;

k) O incumprimento dos requisitos de exercicio da atividade em violagao do disposto non.° 1 do
artigo 9.°;

[) O exercicio de atividade de motorista sem o respetivo certificado ou sem estar inscrito em pla-
taforma eletrénica nos termos do n.° 1 do artigo 10.5;

m) A prestacgao de servigos de TVDE sem ter a bordo do veiculo o certificado de motorista de TVDE,
a guia emitida pelo IMT, IP, ou o certificado de motorista de taxi, em violagao do disposto no n.° 15 do
artigo 10.9;

n) A utilizagao de veiculos em violagdo do disposto nos n.**1,4,5,6,7,8,9,16,17,18,19 e 20 do
artigo 12.9;

0) A violagao das regras de afixagao, emissao, utilizagao, substituicao, inutilizagao ou validagao
do distico identificador, nos termos dos n.>*10 e 13 a 15 do artigo 12.°;
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p) A colocagao ou exibicao de publicidade no interior ou exterior do veiculo em incumprimento do
disposto non.° 11 do artigo 12.9;

q) A violagdo dos limites de duragao de atividade constantes do n.° 1 do artigo 13.°;

r) A violagao da obrigagao de implementar mecanismos que garantam o cumprimento dos limites
de duracao de atividade, constante do n.° 2 do artigo 13.9;

s) O nao bloqueio do acesso aos operadores de TVDE, motoristas ou veiculos que incumpram os
requisitos referidos na presente lei, em violagao do disposto no n.° 2 do artigo 14.°;

t) [Anterior alinea 0).]

u) A nao disponibilizagao da informacao prevista nos n.°*4 e 8 do artigo 15.°;

v) O exercicio de atividade sem o licenciamento a que se refere o n.° 1 do artigo 17.°;
w) A nao disponibilizagdo das informagdes referidas no n.° 1 do artigo 19.°;

X) A nao disponibilizacao das informagoes sobre reclamagoes e resolugao alternativa de litigios
previstas no n.° 2 do artigo 19.%;

y) A violacao do dever de registo dos tempos de trabalho do motorista, e do cumprimento dos
limites de tempo de conducao e repouso pelo sistema informatico, previsto no n.° 3 do artigo 20.°;

z) O incumprimento do dever de manter o registo no periodo definido no n.° 3 do artigo 19.°;

aa) O incumprimento dos deveres de adesao, ligacao, transmissao, atualizagao ou partilha de dados
através da plataforma de partilha de dados do IMT, IP, bem como a comunicacao de dados inexatos,
incompletos ou desatualizados, em violagao do disposto no artigo 20.°-A,

bb) O incumprimento do dever de prestar informacao estabelecido no artigo 23.°;

cc) O incumprimento do prazo de envio a que se refere o disposto no n.° 4 do artigo 30.°;
dd) O nao pagamento das contribuigdes no prazo estabelecido no n.° 3 do artigo 30.°;
ee) A nao disponibilizagao da informacgao referida no n.° 5 do artigo 30.°;

ff) O incumprimento dos deveres de disponibilizagao ou transmissao dos elementos necessarios
a verificagao do cumprimento das obrigagdes fiscais e contributivas, nos termos previstos nos n.”*5
a 7 do artigo 20.°-A.

3 — A tentativa e a negligéncia sao puniveis.

4 — As contraordenagdes previstas na presente lei é aplicavel, supletivamente, o disposto no regime
geral do ilicito de mera ordenacgao social, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro.

5 — O disposto na presente lei ndo prejudica a aplicagao, pelas entidades competentes, de regimes
sancionatorios especiais em matéria tributaria, contributiva, laboral ou de prote¢ao de dados.
Artigo 26.°
[...]

1 — Com a aplicagao das coimas previstas no n.° 2 do artigo 25.°, pode ser decretada sangao
acessoria de interdigao do exercicio de atividade.

2 —No caso de interdi¢ao de atividade, nos termos do nimero anterior, a entidade infratora é noti-
ficada para proceder voluntariamente ao depdsito do respetivo titulo no IMT, IP, sob pena de apreensao.

3 — As sangoes acessorias a que se refere o n.° 1 tém a duragao maxima de dois anos, contados
a partir da decisdo condenatoria definitiva.
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Artigo 28.°
[..]
[...]
a)l.]
b) [...]

¢) 20 %, para o fundo publico com atribui¢des legais de financiamento de medidas de mobilidade
e transportes, designadamente apoio a oferta, melhoria da acessibilidade, medidas tarifarias, moder-
nizagao e descarbonizagao do sistema de transportes.

Artigo 30.°
[...]

1 — Os gestores de plataforma eletrénica estao obrigados ao pagamento de uma contribuicao, que
visa compensar os custos administrativos de regulagao e acompanhamento das respetivas atividades
e estimular o cumprimento dos objetivos nacionais em matéria de mobilidade urbana.

2 — 0O valor da contribuigao prevista no numero anterior corresponde a uma percentagem Unica
de 5 % dos valores da taxa de intermediacdo cobrada pelo gestor de plataforma eletronica em todas
as suas operagoes, nos termos do n.° 3 do artigo 15.°

3 — O apuramento da contribui¢édo a pagar por cada gestor de plataforma eletrénica é feito mensal-
mente, por autoliquidacao, tem como base as taxas de intermediagdo cobradas em cada um dos servigos
prestados no més anterior, e é paga até ao ultimo dia do més seguinte a que respeita, ou na sua falta, por
calculo da taxa a cobrar ao gestor e notificagao das guias de receita a partir de estimativa das taxas de
intermediacao cobradas, realizada pela AMT com base nos servigos prestados em periodos anteriores.

4 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, ficam os gestores de plataforma eletrénica
obrigados a enviar mensalmente a AMT, até ao fim do més seguinte a que reporta, informagao relativa
a atividade realizada, nomeadamente o nimero de viagens, o valor faturado individualmente e a respe-
tiva taxa de intermediagao efetivamente cobrada, de acordo com modelo de formulario a aprovar pelo
conselho diretivo da AMT e disponivel para consulta no sitio na Internet da AMT.

5 — Alinformagao a prestar pelos gestores de plataforma eletrénica deve ter suporte nas faturas
emitidas, podendo a AMT solicitar o acesso ou envio de comprovativos, bem como realizar as auditorias
que entender necessarias.

6—1[.]
7-1.1]
8—1L.]I»

Artigo 3.°
Aditamento a Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto
Sao aditados a Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto, os artigos 10.°-A, 17.°-A, 19.°-A, 20.°-A, 20.°-B,
20.°-C, 25.°-A, 25.°-B e 32.°-A, com a sequinte redagao:
«Artigo 10.°-A
Dominio funcional da lingua portuguesa

1 — O curso de formacao rodovidria para motoristas de TVDE integra a verificacao do dominio
funcional da lingua portuguesa adequado ao exercicio da atividade de motorista de TVDE.
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2 — A conclusao, com aproveitamento, do curso de formagao inicial depende também da verifi-
cacao do requisito previsto no nimero anterior.

3 — Os conteudos, os critérios e os procedimentos da verificagao prevista no n.° 1 sao definidos
por portaria do membro do Governo responsavel pela area da mobilidade.

Artigo 17.°-A
Capacidade tecnoldgica

1 — A capacidade tecnolégica é aferida através do cumprimento de requisitos da plataforma
eletrénica de TVDE.

2 — Sao requisitos da plataforma eletrénica de TVDE:
a) A integracao com as bases de dados do IMT, IP, nos termos definidos na presente lei;

b) O registo dos tempos de trabalho do motorista e o cumprimento dos limites de tempo de con-
ducgao e repouso na sua plataforma;

¢) O cumprimento do Regime Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais;

d) O acesso pelas entidades fiscalizadoras a informagao estritamente necessaria ao exercicio das
respetivas competéncias, nos termos previstos no artigo 20.°-A;

e) Um servigco de emergéncia para utilizadores e motoristas previsto na alinea j) do artigo 19.°

3 — Em tudo o que nao estiver previsto na presente lei aplica-se o disposto no Decreto-Lei
n.° 7/2004, de 7 de janeiro.

Artigo 19.°-A

Registo de video facultativo no interior do veiculo

1 — Os gestores de plataformas eletronicas podem disponibilizar, através da respetiva plataforma,
funcionalidade facultativa de registo de video no interior do veiculo afeto a atividade de TVDE, exclu-
sivamente para fins de seguranca de utilizadores e motoristas.

2 — A funcionalidade referida no nimero anterior encontra-se desligada por defeito e apenas pode
ser ativada para viagem concreta mediante informacao prévia, clara e destacada, prestada ao utiliza-
dor antes da contratagdo de cada viagem e ao motorista antes da aceitagao do servigo, e mediante
aceitagao expressa de ambos.

3 — O registo de video apenas pode abranger a captacao e gravagao de imagem, sendo proibida
a captacao, gravagao ou tratamento de som.

4 — Sempre que disponibilize a funcionalidade de registo de video, o gestor de plataforma ele-
trénica deve permitir ao utilizador contratar viagem sem registo de video, sem agravamento de prego
ou penalizagao, salvo indisponibilidade de veiculo alternativo no momento da contratagao, podendo
o utilizador cancelar a viagem sem penalizagao quando nao aceite o registo de video.

5 — A existéncia de registo de video deve ser assinalada na aplicagao e no interior do veiculo, em
termos claros e facilmente percetiveis pelo utilizador e pelo motorista.

6 — O gestor de plataforma eletrénica que disponibilize a funcionalidade de registo de video
é responsavel pelo tratamento das imagens captadas, sem prejuizo das responsabilidades que caibam
a outras entidades, nos termos da legislagao aplicavel em matéria de protegao de dados pessoais.

7 — As imagens captadas sao cifradas e inacessiveis ao gestor de plataforma eletrénica, ao ope-
rador de TVDE, ao motorista e ao utilizador, apenas podendo ser acedidas por autoridade judiciaria,
orgao de policia criminal ou autoridade administrativa competente, nos termos da lei, quando tal se
revele necessario para a investigagao ou apreciagao de incidente relacionado com a integridade fisica,
a liberdade pessoal, o patrimonio ou a seguranga rodoviaria.
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8 — O acesso as imagens é limitado a pessoas especialmente autorizadas, sujeito a perfis de
acesso restritos e documentado em registos de auditoria que identifiquem a data, hora, fundamento
e pessoa que acedeu as imagens.

9 — Asimagens captadas sao conservadas, em registo cifrado, pelo prazo estritamente necessario
a finalidade de seguranca prevista no presente artigo, nao podendo exceder 30 dias contados desde
a respetiva captacao, findo o qual sao automaticamente eliminadas, salvo quando exista incidente
comunicado ou solicitacao fundamentada de autoridade competente que justifique a sua conservagao
pelo periodo estritamente necessario, nos termos da lei.

10 — E proibida a utilizacdo das imagens captadas para fins de controlo laboral, avaliagdo de
desempenho, avaliagao comercial, definicao de precos, perfilagem de utilizadores ou motoristas, publi-
cidade ou quaisquer outros fins distintos da seguranca de utilizadores e motoristas.

11 — E proibido o tratamento das imagens para efeitos de reconhecimento facial, identificagao
biométrica, detecao de emogoes, andlise comportamental automatizada ou qualquer outra forma de
extragao de caracteristicas biométricas ou comportamentais de utilizadores ou motoristas.

12 — O tratamento de dados pessoais realizado nos termos do presente artigo observa o disposto
na legislagao aplicavel em matéria de protegao de dados pessoais, seguranga da informagao e sigilo
profissional ou comercial.

13 — O incumprimento do disposto no presente artigo nao prejudica a aplicagao dos regimes
sancionatorios previstos na legislagao aplicavel em matéria de protegcao de dados pessoais, seguranga
da informacao e outros regimes especiais aplicaveis.

Artigo 20.°-A
Plataforma de partilha de dados

1 — O IMT, IR, disponibiliza uma plataforma de partilha de dados relativos a atividade de TVDE,
para efeitos de validagao, seguranga, monitorizagao, fiscalizagao e verificagdo do cumprimento das
disposigdes legais aplicaveis.

2 — A adesao dos gestores de plataformas eletronicas a plataforma referida no nimero anterior
é obrigatoria, cabendo-lhes assegurar a ligagao, transmissao e atualizagao dos dados necessarios a veri-
ficacao dos requisitos legais aplicaveis a operadores de TVDE, motoristas e veiculos afetos a atividade.

3 — A partilha de dados abrange os elementos necessarios a validagao de operadores, motoristas
e veiculos, incluindo licengas, certificados, titulos profissionais, matriculas, registos, inspegoes perio-
dicas obrigatoérias, seguros e demais requisitos legalmente exigidos.

4 — O IMT, IP, a AMT, a Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), o Instituto da Seguranca Social, IP
(1SS, IP), as forgas de seguranga e as demais entidades competentes acedem a informagao necessaria
ao exercicio das respetivas atribuigoes, com perfis de acesso diferenciados em fungao das competén-
cias legalmente cometidas a cada entidade.

5 — A AT e oSS, IP, podem aceder aos elementos necessarios a verificagao do cumprimento das
obrigagdes fiscais e contributivas decorrentes da atividade de TVDE, ou recebé-los, nos termos defi-
nidos por portaria do membro do Governo responsavel pela area da mobilidade, podendo a respetiva
operacionalizagao constar de protocolo técnico celebrado com o IMT, IP.

6 — Para efeitos do niumero anterior, os elementos referidos podem abranger, designadamente,
a identificagao fiscal e operacional dos gestores de plataformas eletronicas, operadores de TVDE,
motoristas e veiculos ativos, as respetivas associagoes e periodos de atividade, bem como outros ele-
mentos necessarios a verificagdo do cumprimento das obrigacoes fiscais e contributivas, nos termos
definidos na portaria referida no nimero anterior, ouvidos a AT e 0 ISS, IP.

7 — A definicao técnica dos dados a transmitir, dos prazos, da periodicidade, dos formatos de
comunicacao, dos perfis de acesso, dos mecanismos de controlo de acessos, dos registos de opera-
¢oOes, dos trilhos de auditoria, das medidas de cifragem, da conservacgao e eliminacao de dados e das
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demais medidas de seguranca aplicaveis é aprovada por portaria do membro do Governo responsavel
pela area da mobilidade, sem prejuizo do cumprimento da legislagao em matéria de protegao de dados
pessoais, segredo fiscal, sigilo contributivo e seguranc¢a da informagao.

Artigo 20.°-B

Obtencao oficiosa de dados e documentos

1 — Sem prejuizo das regras especiais previstas na presente lei, os dados e documentos neces-
sarios a verificacao dos requisitos legais para o exercicio das atividades reguladas pela presente lei,
quando estejam na posse de entidades da Administragao Publica, sao obtidos oficiosamente pelo
IMT, IP, por via eletrénica, através da Plataforma de Interoperabilidade da Administragao Publica ou de
outro mecanismo de interoperabilidade administrativa legalmente previsto.

2 — A obtencgao oficiosa prevista no niumero anterior abrange, designadamente, os elementos
necessarios a verificagao da idoneidade, dos certificados de registo criminal nacionais, da situagao
fiscal, da situacao contributiva e dos demais requisitos legais aplicaveis a operadores de TVDE, moto-
ristas, veiculos e gestores de plataformas eletrénicas.

3 — O interessado deve prestar os dados necessarios a consulta dos elementos referidos nos
numeros anteriores e, quando legalmente exigivel, o respetivo consentimento.

4 — Quando a obtencgao oficiosa nao seja possivel, por indisponibilidade técnica, inexisténcia de
mecanismo de consulta eletronica ou inexisténcia da informagao na posse da Administragao Publica,
o IMT, IP, notifica o interessado para apresentar os documentos ou elementos indispensaveis a decisdo
do pedido, fixando prazo para o efeito.

5 — A falta de apresentagao dos documentos ou elementos referidos no niumero anterior, quando
indispensaveis a verificagao dos requisitos legais e nao suprida no prazo fixado, determina o indeferi-
mento do pedido ou a nao renovacgao do titulo, consoante o caso.

Artigo 20.°-C

Estrutura consultiva de acompanhamento da atividade de TVDE

1 — O Governo pode criar, por despacho do membro do Governo responsavel pela area da mobi-
lidade, uma estrutura consultiva de acompanhamento da atividade de TVDE.

2 — A estrutura consultiva referida no niumero anterior destina-se a acompanhar a evolugao do
setor, promover o didlogo entre as entidades publicas competentes e os representantes da atividade
de TVDE, designadamente gestores de plataformas eletronicas, operadores de TVDE e motoristas,
e formular recomendagades, relatérios ou propostas de melhoria regulatoéria.

3 — A estrutura consultiva referida no n.° 1 nao tem poderes de regulagao, fiscalizagao, instrugao
contraordenacional ou decisao administrativa.

4 — A estrutura consultiva referida no n.° 1 nao pode fixar pregos, tarifas, comissdes, margens,
condigdes comerciais ou quaisquer outros elementos suscetiveis de restringir a concorréncia entre
operadores econdémicos.

5 — O despacho referido no n.° 1 define a composigao, organizagao, funcionamento, periodicidade
das reunides, secretariado de apoio e regras de elaboragao de recomendacoes, relatérios ou propostas.
Artigo 25.°-A

Competéncia para o processamento das contraordenagoes e aplicacao
das coimas e sangoes acessorias

1 — O processamento das contraordenagoes e aplicagao das coimas e sangoes acessorias compete:

a) Ao IMT, IP, relativamente as infragdes previstas nas alineas a), b), ¢), f), k), I), m), n), 0), p), s), t),
u) e v) do n.° 2 do artigo 25.°;
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b) A AMT, relativamente as infragdes previstas nas alineas d), e), g), h), i), j) e w) a ee) do n.° 2 do
artigo 25.°, com exclusao da alinea y);

c) A ACT, relativamente as infragdes previstas nas alineas q), r) e y) do n.° 2 do artigo 25.°;

d) A AT e a0 ISS, IP, relativamente & infracdo prevista na alinea ff) do n.° 2 do artigo 25.°, em fungéo
da natureza fiscal ou contributiva do dever incumprido.

2 — Compete ao IMT, IP, a AMT, a ACT, a AT e ao ISS, IP, organizar, nos termos da legislagdao em
vigor, o registo das infragdes cometidas no ambito das respetivas competéncias.

3 — Se, no exercicio dos seus poderes de fiscalizagao, qualquer uma das entidades referidas no
artigo 24.° detetar factos passiveis de constituir contraordenacao, cuja instauragao e instrugao nao
seja da sua competéncia, lavra o respetivo auto de noticia e remete-o a entidade competente.

4 — A aplicagao das coimas e sangdes acessorias € da competéncia do 6rgao maximo das enti-
dades referidas no n.° 1, nos termos ai previstos.
Artigo 25.°-B
Imputabilidade das infragoes

1 — As infragOes previstas nas alineas a), f), h), i), j), I), m), n), 0), p) e ) do n.° 2 do artigo 25.° sdo
da responsabilidade do motorista de TVDE, quando o facto lhe seja imputavel.

2 — As infragdes previstas nas alineas a), b), c), h), k), I), n), 0), p), q) e bb) do n.° 2 do artigo 25.°
sao da responsabilidade do operador de TVDE, quando o facto lhe seja imputavel.

3 — As infragbes previstas nas alineas d), €), g), h), I), 0), 1), s), 1), u), v), w), X), y), z), aa), bb), cc),
dd) e ee) do n.° 2 do artigo 25.° sdo da responsabilidade do gestor de plataforma eletrénica, quando
o facto Ihe seja imputavel.

4 — Ainfragao prevista na alinea ff) do n.° 2 do artigo 25.° é da responsabilidade do gestor de pla-
taforma eletrénica, do operador de TVDE ou do motorista de TVDE, consoante o dever legal incumprido.

5 — 0 disposto nos nimeros anteriores nao prejudica a aplicagdo do regime da comparticipagao.

Artigo 32.°-A
Adaptacgao do regime as Regioes Autonomas dos Acores e da Madeira

1 — A presente lei é aplicavel as Regides Autonomas dos Acgores e da Madeira, com as adaptagoes
decorrentes das respetivas especificidades territoriais, nos termos da Constituigao e dos respetivos
Estatutos Politico-Administrativos.

2 — Sem prejuizo do regime geral estabelecido na presente lei e da unidade do mercado nacional, as
Regioes Auténomas dos Agores e da Madeira podem aprovar, mediante decreto legislativo regional, medi-
das complementares de regulagao da atividade de TVDE no respetivo territorio, designadamente quanto a:

a) Gestao da oferta e distribuigao territorial dos veiculos afetos a atividade de TVDE;

b) Definicdo de obrigagGes especificas de servigo publico, regras de circulagao, paragem e acesso
a zonas sensiveis, bem como de articulagao com outros modos de transporte;

c¢) Condigoes especificas de acesso e exercicio da atividade, desde que ndo impliquem discrimina-
¢ao em razao da nacionalidade ou da localizagao da sede dos operadores ou gestores de plataforma.

3 — As medidas a que se refere o nUmero anterior devem:

a) Fundar-se em critérios objetivos, necessarios e proporcionais, devidamente fundamentados
em estudos de impacto na mobilidade, na segurancga rodovidria, no ambiente e no equilibrio econémi-
co-financeiro do setor;

18/42

Lein.° 59/2026



N.° 164
— 25-08-2026

b) Respeitar a Constituigao, o direito da Unido Europeia e os respetivos Estatutos Politico-Admi-
nistrativos;

¢) Ser compativeis com a liberdade de prestagao de servigos e a concorréncia efetiva, e ndo ser
discriminatérias.

4 — A regulamentacgao necessaria a execugao dos diplomas referidos no n.° 2 é aprovada pelos
Governos Regionais competentes.»

Artigo 4.°
Disposic¢oes transitorias

1 — No prazo de 120 dias contados da data de entrada em vigor da presente lei, os gestores de
plataformas eletrénicas demonstram o cumprimento do requisito da capacidade tecnoldgica previsto
no artigo 17.°-A da Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, as licengas emitidas ao abrigo da Lei n.® 45/2018,
de 10 de agosto, mantém-se validas até ao termo do respetivo prazo, sendo a renovagao requerida nos
termos da presente lei.

3 — No prazo de um ano a contar da data de entrada em vigor da presente lei, os gestores de pla-
taformas eletrénicas licenciados demonstram o cumprimento dos requisitos para acesso a atividade de
gestor de plataforma, previstos no artigo 17.° da Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto, sendo-lhes emitida
nova licenga ao abrigo do n.° 12 do mesmo artigo.

4 — A emissao da licenga prevista no numero anterior determina a caducidade da licenga ante-
riormente emitida.

Artigo 5.°
Norma revogatoria

Sao revogados os n.**3 e 4 do artigo 1.°, o n.° 3 do artigo 3.°, a alinea b) do n.° 4 do artigo 15.°,
on.°3doartigo 17.2,0 n.° 5 do artigo 19.° e 0 artigo 27.° da Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto.

Artigo 6.°
Republicagao
E republicada em anexo a presente lei, da qual faz parte integrante, a Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto.

Artigo 7.°
Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no primeiro dia do més seguinte ao da sua publicagao.
Aprovada em 17 de julho de 2026.

O Presidente da Assembleia da Republica, José Pedro Aguiar-Branco.

Promulgada em 18 de agosto de 2026.

Publique-se.

O Presidente da Republica, ANTONIO JOSE MARTINS SEGURO.

Referendada em 19 de agosto de 2026.

O Primeiro-Ministro, Luis Montenegro.
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ANEXO

Republicagao da Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto

CAPITULO |

Disposicao inicial

Artigo 1.°
Objeto

1 — A presente lei estabelece o regime juridico da atividade de transporte remunerado de passa-
geiros em veiculos de disponibilizagao eletrénica, doravante designado Regime TVDE.

2 — A presente lei estabelece ainda o regime juridico das plataformas eletrénicas que organizam
e disponibilizam aos interessados servigos de transporte remunerado de passageiros em veiculos de
disponibilizagao eletronica.

3 — [Revogado.]
4 — [Revogado.]

CAPITULO I

Servigo de transporte

SECGAO |

Disposigoes gerais

Artigo 2.°
Acesso a atividade

1 — A atividade de operador de TVDE é exercida em territorio portugués pelas pessoas coletivas
que efetuem transporte individual remunerado de passageiros, nos termos e condigdes previstos na
presente lei.

2 — A prestacao do servigco de TVDE é permitida nos termos constantes da presente lei.

3 — A prestacao de um servigo de TVDE inicia-se com a aceitagao, por um motorista ao servigo
de um operador, de um pedido de transporte entre dois pontos submetido por um ou mais utilizadores
numa plataforma eletrénica e termina com o abandono pelo utilizador desse veiculo, depois de reali-
zado o transporte para o destino selecionado, ou por qualquer outra causa que implique a cessagao
de fruicao do veiculo pelo utilizador.

4 — As pessoas coletivas titulares de alvara para a atividade de operador de taxi podem desen-
volver simultaneamente a atividade de operador de TVDE, mediante cumprimento dos procedimentos
de licenciamento aplicaveis e das demais disposi¢oes previstas na presente lei.

5 — Os veiculos licenciados para a atividade de transporte em taxi podem ser registados para
o exercicio da atividade de TVDE, desde que cumpram os requisitos aplicaveis aos veiculos afetos a esta
atividade e se encontrem inscritos junto de gestor de plataforma eletronica licenciado, dependendo
essa afetacao de decisao voluntaria do titular da licenga de taxi.

6 — Durante a prestagao de servigo de TVDE, e sem prejuizo do disposto no n.° 8, os veiculos
referidos no nimero anterior ficam sujeitos as regras aplicaveis a atividade de TVDE, nao podendo
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recolher passageiros mediante solicitagcao na via publica, utilizar pragas de taxi ou beneficiar, durante
a prestacao desse servico, de regras de circulagao, paragem ou acesso reservadas ao servigo de taxi.

7 — Quando prestem servigo de transporte em taxi, os veiculos referidos no n.° 5 ficam sujeitos
ao regime juridico aplicavel a atividade de transporte em taxi.

8 — Ainscrigao ou afetagao de veiculo licenciado para a atividade de transporte em taxi a atividade
de TVDE nao prejudica nem suspende o cumprimento das obrigagoes legais, regulamentares, contra-
tuais ou administrativas inerentes a licenga de taxi e a respetiva afetacao territorial, designadamente
as obrigagoes de disponibilidade, escala, permanéncia ou prestagao de servigo publico aplicaveis, nos
termos do regime juridico do servigo publico de transporte de passageiros em taxi e das decisdes das
autoridades competentes.

9 — O operador de TVDE nao pode ser proprietario, nem financiar ou ser parte interessada, direta
ou indiretamente, em negdcio relativo a entidades formadoras de motoristas de TVDE.
Artigo 3.°
Licenciamento

1 — Olinicio da atividade de operador de TVDE esta sujeito a licenciamento do Instituto da Mobilidade
e dos Transportes, IP (IMT, IP), a requerer através do meio eletrénico disponibilizado ou indicado pelo
IMT, IP, que analisa e decide o pedido, considerando-se este tacitamente deferido se nao for proferida
decisao no prazo de 30 dias Uteis apds o pagamento da taxa devida.

2 — Constitui causa de indeferimento o nao preenchimento de algum dos requisitos legalmente
exigidos para o seu exercicio.

3 — [Revogado.]

4 — Para efeitos do pedido de licenciamento referido no n.° 1, devem ser transmitidos pelo inte-
ressado os seguintes elementos instrutorios:

a) Denominagao social;

b) Numero de identificagao fiscal;

c) Sede;

d) Numero do registo nacional ou europeu da marca adotada para a operagao;
e) Endereco eletronico;

f) Titulares dos 6rgaos de administragao, direcao ou geréncia e respetivos certificados de registo
criminal;

g) Pacto social;
h) Inscrigbes em registos publicos e respetivos nimeros de registo;
i) Comprovativo da situagao fiscal e contributiva regularizada.

5 — Os interessados sao dispensados da apresentagao dos elementos instrutérios previstos no
numero anterior, quando estes estejam em posse de qualquer autoridade administrativa publica nacio-
nal, devendo para o efeito dar o seu consentimento para que o IMT, IP, proceda a respetiva obtengao,
nos termos da alinea d) do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26 de julho, e do artigo 28.°-A do
Decreto-Lein.° 135/99, de 22 de abril, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio.

6 — Quando fagam uso da faculdade prevista no nimero anterior, os interessados indicam os
dados necessarios para a obtengao dos elementos instrutérios em questao.

7 — Decorrido o prazo previsto no n.° 1 sem que seja proferida decisao, o requerente é informado, por
via eletronica, da formagao do deferimento tacito, nos termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.
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8 — A licenca é emitida por um prazo nao superior a cinco anos, renovavel por iguais periodos
suplementares, desde que se mantenham os requisitos de acesso a atividade.

9 — O pedido de renovacao a que se refere o nUmero anterior deve ser apresentado com a ante-
cedéncia de seis meses relativamente ao termo da validade.

10 — As alteragoes aos requisitos de acesso ou exercicio da atividade tém de ser comunicadas
pelo operador de TVDE, ao IMT, IP, no prazo de 10 dias a contar da data da sua verificagao.

11 — O IMT, IP, mantém no seu sitio da Internet a lista e contactos dos operadores habilitados
a exercer a atividade de operadores TVDE.
Artigo 4.°

Idoneidade do operador de transporte remunerado de passageiros
em veiculos de disponibilizagao eletronica

1 — Aidoneidade do operador de TVDE é aferida relativamente aos titulares dos 6rgaos de admi-
nistragao, diregao ou geréncia, designadamente através da consulta do certificado de registo criminal.

2 — Sao consideradas iddneas as pessoas relativamente as quais nao se verifique qualquer dos
sequintes factos:

a) Proibigcao legal para o exercicio do comércio;

b) Condenagao, com transito em julgado, por infragdes de natureza criminal as normas relativas
ao regime das prestagdes de natureza retributiva, ou as condigdes de higiene e seguranga no trabalho,
a protecao do ambiente e a responsabilidade profissional,

¢) Inibicao do exercicio do comércio por ter sido declarada a faléncia ou insolvéncia, enquanto
nao for levantada a inibi¢cao ou a reabilitagao do falido.

3 — A condenacao pela pratica de um dos crimes previstos na alinea b) do nimero anterior ndo afeta
a idoneidade de todos aqueles que tenham sido reabilitados, nos termos do disposto nos artigos 11.°
el12.°dalein.®°37/2015, de 5 de maio, nem impede o IMT, IP, de considerar, fundamentadamente, que
estao reunidas as condig¢des de idoneidade, tendo em conta, nomeadamente, o tempo decorrido desde
a pratica dos factos.

4 — Para efeitos do presente artigo, o operador de TVDE deve enviar anualmente ao IMT, IP, o cer-
tificado de registo criminal dos titulares dos respetivos 6rgaos de administragao, dire¢gao ou geréncia,
ou autorizar a sua obtengao, nos termos dos n.°*4 e 5 do artigo 3.°

SECGAO I

Exercicio da atividade

Artigo 5.°
Subscrigao prévia

1 — O servigo de TVDE s6 pode ser contratado pelo utilizador mediante subscrigao e reserva pré-
vias efetuadas através de plataforma eletrénica.

2 — Os contratos de adesao celebrados por via da plataforma eletrénica com os utilizadores
observam a legislagao sobre clausulas contratuais gerais e demais legislagao aplicavel em matéria de
protecao dos consumidores.

3 — 0 gestor de plataforma eletrénica esta obrigado a enviar uma cépia das respetivas minutas do
contrato de adesao referido no nimero anterior a Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT),
assim como das alteragdes que venha a efetuar nas mesmas apos esse envio.
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4 — A AMT pode, no prazo de 20 dias, notificar o gestor de plataforma eletrénica para corrigir clau-
sulas que considere desconformes com a lei, considerando-se como pronuncia favoravel a auséncia
de notificagao, sem prejuizo da faculdade de supervisado a todo o tempo, pela AMT, da legalidade das
clausulas constantes dos contratos de adesao.

5 — Caso o gestor de plataforma eletrénica mantenha no contrato de adesao clausulas que tenham
sido objeto de prontncia desfavoravel pela AMT, deve esta entidade proceder nos termos do regime
previsto nos artigos 25.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de outubro.

6 — Os veiculos afetos ao servigo de TVDE nao podem recolher passageiros na via publica, mediante
solicitacao no local (hailing), nem em pragas dedicadas ao servigo de taxi ou para outros veiculos, cujo
regime legal permita a permanéncia nessas pragas.

Artigo 6.°

Passageiros com mobilidade reduzida

1 — A plataforma eletrénica fornece obrigatoriamente aos utilizadores, efetivos e potenciais, a pos-
sibilidade de estes solicitarem um veiculo capaz de transportar passageiros com mobilidade reduzida,
bem como os seus meios de locomogao.

2 — O tempo de espera para aceder a um veiculo capaz de transportar aqueles meios de locomogao
tem de ser inferior a 15 minutos.

3 — Em situagOes excecionais e justificaveis pela plataforma eletrénica o tempo de espera pode
ser superior, nunca excedendo os 30 minutos.

4 — A forma de célculo do prego para este servigo é exatamente igual a do servigo sem solicitagao
de acesso a mobilidade reduzida.

5 — E obrigatdrio o transporte de caes-guia de passageiros invisuais e de cadeiras de rodas ou
outros meios de marcha de pessoas com mobilidade reduzida, bem como de carrinhos e acessorios
para o transporte de criangas.

6 — Nao estando a plataforma eletrénica em condigbes de garantir a imediata prestagao desse
servico, deve informar automaticamente o utilizador de outros prestadores de servigo com essa capa-
cidade que estejam disponiveis.

Artigo 7.°
Nao discriminagao

Os utilizadores, efetivos e potenciais, tém igualdade de acesso aos servigos de TVDE, ndo podendo
os mesmos ser recusados pelo prestador em razao, nomeadamente, de ascendéncia, idade, sexo, orien-
tagao sexual, estado civil, situagao familiar, situagao econémica, origem ou condigao social, deficiéncia,
doenga cronica, nacionalidade, origem étnica ou raga, territério de origem, lingua, religiao, convicgdes
politicas ou ideoldgicas e filiagao sindical.

Artigo 8.°
Recusa de servigo
1 — S6 podem ser recusados os servigos de TVDE que:

a) Impliquem a circulagdo em vias manifestamente intransitaveis pelo dificil acesso ou em locais
que oferecam notdrio perigo para a segurancga do veiculo, dos passageiros ou do motorista;

b) Sejam solicitados por pessoas com comportamento suspeito de perigosidade;

c) Sejam solicitados de forma incompativel com o previsto na presente lei.
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2 — O transporte de bagagens s6 pode ser recusado nos casos em que as suas caracteristicas
prejudiquem a conservacao do veiculo.

3 — Nao pode ser recusado o transporte de animais de companhia, desde que devidamente
acompanhados e acondicionados, salvo motivo atendivel, designadamente a perigosidade, o estado
de saude ou de higiene.

Artigo 9.°
Cumprimento dos requisitos de exercicio

1 — O operador de TVDE esta obrigado a assegurar o pleno e permanente cumprimento dos requisi-
tos de exercicio da atividade previstos na presente lei, incluindo os respeitantes a veiculos e motoristas
afetos a prestacao de servigos de TVDE, sob pena de o IMT, IP, poder determinar, nos termos gerais, as
medidas adequadas a defesa da legalidade, designadamente, a suspensao, limitagao ou cessagao da
atividade em caso de incumprimento.

2 — O operador de TVDE observa todas as vinculagoes legais e requlamentares relevantes para
o exercicio da sua atividade, incluindo as decorrentes da legislagao laboral, de seguranga e saude no
trabalho e de seguranga social.

3 — Sao obrigatoriamente comunicadas a Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT) as
operagoes de concentracao de operadores de TVDE, como tal previstas na Lein.° 19/2012, de 8 de maio.

Artigo 10.°

Atividade de motorista de transporte remunerado de passageiros
em veiculos de disponibilizacao eletronica

1 — Apenas podem conduzir veiculos afetos a atividade de TVDE os motoristas certificados pelo
IMT, IR, titulares de certificado valido de motorista de TVDE ou de motorista de taxi, e inscritos junto de
plataforma eletronica licenciada.

2 — O motorista de TVDE, que presta servico ao operador de TVDE, deve preencher, cumulativa-
mente, os seguintes requisitos:

a) Ser titular de carta de condugao ha mais de trés anos para a categoria B com averbamento no
grupo 2;

b) Ter concluido, com aproveitamento, o curso de formagao inicial previsto no n.° 6, comprovado
por certificado de formacao emitido por entidade formadora reconhecida pelo IMT, IP;

c) Ser considerado idéneo, nos termos do artigo 11.9;

d) Ser titular de certificado de motorista de TVDE, emitido pelo IMT, IP segundo modelo aprovado
por deliberagao do respetivo conselho diretivo, demonstrado o preenchimento dos requisitos mencio-
nados nas alineas anteriores que, atribui ao interessado um numero Unico de registo de motorista de
TVDE, com o qual é identificado em todas as plataformas eletrénicas;

e) Dispor de um contrato escrito que titule a relagao entre as partes.

3 — Para efeitos do disposto nas alineas b) e d) do n.° 2, o certificado de motorista de taxi, emitido
pelo IMT, IR, e valido, constitui titulo valido bastante para o exercicio da atividade de motorista de TVDE,
dispensando o respetivo titular da frequéncia do curso de formacao inicial de motorista de TVDE e da
obtencao do certificado de motorista de TVDE, desde que preencha os demais requisitos previstos
no presente artigo e se encontre inscrito junto de plataforma eletrénica licenciada, com atribuigao de
numero Unico de registo pelo IMT, IP, para efeitos de identificagao, controlo e fiscalizagao.

4 — 0O certificado de motorista de TVDE é emitido pelo IMT, IP, ap6s o pagamento da taxa devida
e a verificacao do cumprimento dos requisitos legalmente exigidos para a sua emissao, sem prejuizo
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do disposto no numero anterior, e é valido pelo periodo de cinco anos, renovavel por iguais periodos,
contados da data da respetiva emissao.

5 — A renovagao do certificado de motorista de TVDE depende do preenchimento cumulativo do
requisito de idoneidade e da conclusao, com aproveitamento, do curso de formagao continua previsto
no n.° 9, devendo o respetivo pedido ser apresentado com a antecedéncia de seis meses relativamente
ao termo da sua validade.

6 — O curso de formacao inicial para o exercicio da atividade de motorista de TVDE é valido pelo
periodo de cinco anos, tem a duragao minima de 50 horas, compreendendo uma componente tedrica
e uma componente pratica, e abrange as seguintes matérias:

a) Comunicacgao e relagdes interpessoais;

b) Normas legais de condugao;

c) Técnicas de condugao;

d) Regulamentagao da atividade de TVDE;

e) SituagOes de emergéncia e primeiros socorros;
f) Conducao individual de veiculos.

7 — A conclusao, com aproveitamento, do curso de formacao inicial depende cumulativamente da
frequéncia de, pelo menos, 80 % da carga horaria de cada mddulo, e da aprovagao na avaliagao final,
realizada pelo IMT, IP ou por centro de exames por este autorizado.

8 — A avaliacao final incide sobre os contetdos da formacao e consiste num teste composto
por 30 perguntas, considerando-se aprovado o formando que responda corretamente a, pelo menos,
27 perguntas.

9 — 0 curso de formacao continua para renovagao do certificado de motorista de TVDE visa
a atualizagao dos conhecimentos nas matérias previstas nas alineas a) a e) do n.° 6, tem a duragao de
oito horas e considera-se concluido com aproveitamento mediante a frequéncia integral da respetiva
carga horaria.

10 — O curso de formagao continua previsto no niumero anterior pode ser substituido pelo curso
de formagao continua para renovagao do certificado de motorista de taxi.

11 — Os cursos previstos nos n.°*6 e 9 apenas podem ser ministrados por escolas de condugao ou
entidades formadoras legalmente habilitadas e reconhecidas pelo IMT, IP, ndo podendo essas entidades
exercer simultaneamente a atividade de operador de TVDE.

12 — Sao regulamentados por portaria do membro do Governo responsavel pela area da mobilidade:

a) A distribuicao da carga hordria prevista nos n.°*6 e 9 pelos médulos de formagao e as modali-
dades de organizagao e funcionamento dos cursos;

b) Os requisitos pedagdgicos, técnicos e materiais da formacgao e as qualificagdes dos formadores
e coordenadores pedagogicos;

c¢) Os requisitos e procedimentos de reconhecimento das entidades formadoras, bem como de
suspensao ou revogacao desse reconhecimento;

d) Os procedimentos de realizagdo da avaliagao final, de autorizagado dos centros de exames, de
emissao dos certificados de formacao e de comunicagao ao IMT, IP.

13 — O IMT, IP deve proceder a apreensao do certificado de motorista de TVDE sempre que com-
provadamente se verifique a falta superveniente de um dos requisitos mencionados nas alineas a) a c)
don.°2.

14 — O certificado previsto na alinea d) do n.° 2 pode ser substituido por guia emitida pelo IMT, IR,
a qual faz prova de entrega de um pedido de certificado, sendo a mesma valida pelo periodo nela indicado.
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15 — Os motoristas afetos a prestacao do servigo de TVDE devem, no exercicio da respetiva ati-
vidade, fazer-se acompanhar do certificado de motorista de TVDE, da guia referida no nimero anterior,
ou do certificado de motorista de taxi.

16 — Ao vinculo juridico estabelecido entre o operador de TVDE e o motorista afeto a atividade,
titulado por contrato escrito assinado pelas partes, e independentemente da denominagao que as partes
tenham adotado no contrato, é aplicavel o disposto no artigo 12.° do Cédigo do Trabalho.

17 — Para os efeitos do disposto no nimero anterior, aplicando-se o artigo 12.° do Cédigo do
Trabalho, considera-se que os equipamentos e instrumentos de trabalho sao todos os que sejam per-
tencentes ao beneficiario ou por ele explorados por aluguer ou qualquer outra modalidade de locacao.

18 — Sem prejuizo da aplicagao da demais legislagao vigente, ao motorista vinculado por con-
trato de trabalho é aplicavel o regime de organizagao do tempo de trabalho das pessoas que exercem
atividades moveis de transporte rodovidrio previsto no Decreto-Lei n.° 237/2007, de 19 de junho,
e ao motorista independente, o regime de organizagao do tempo de trabalho previsto no Decreto-Lei
n.° 117/2012, de 5 de junho.

Artigo 10.°-A

Dominio funcional da lingua portuguesa

1 — O curso de formacao rodovidria para motoristas de TVDE integra a verificacao do dominio
funcional da lingua portuguesa adequado ao exercicio da atividade de motorista de TVDE.

2 — A conclusao, com aproveitamento, do curso de formagcao inicial depende também da verifi-
cagao do requisito previsto no nimero anterior.

3 — Os conteldos, os critérios e os procedimentos da verificagao prevista no n.° 1 sao definidos
por portaria do membro do Governo responsavel pela area da mobilidade.

Artigo 11.°
Idoneidade do motorista

1 — Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, sao causas de falta de idoneidade para o exer-
cicio da atividade de motorista de TVDE quaisquer condenagoes, em Portugal ou no estrangeiro, por
decisao transitada em julgado, ou equivalente no Estado da condenagao, pela pratica de factos que
integrem ou correspondam, segundo a lei portuguesa, a crimes:

a) Que atentem contra a vida, integridade fisica ou liberdade pessoal;
b) Que atentem contra a liberdade e a autodeterminagao sexual;

c) De condugao perigosa de veiculo rodoviario e de condugao de veiculo em estado de embriaguez
ou sob influéncia de estupefacientes ou substancias psicotropicas;

d) Cometidos no exercicio da atividade de motorista.

2 — A condenacgao pela pratica de um dos crimes previstos no nimero anterior nao afeta a ido-
neidade de todos aqueles que tenham sido reabilitados, nos termos do disposto nos artigos 11.°
el12.°dalein.?°37/2015, de 5 de maio, nem impede o IMT, IP, de considerar, fundamentadamente, que
estao reunidas as condigoes de idoneidade, tendo em conta, nomeadamente, o tempo decorrido desde
a pratica dos factos.

3 — Sem prejuizo das regras gerais de obtengao oficiosa de dados e documentos, quando o reque-
rente da emissao ou renovacgao do certificado de motorista de TVDE tenha residido fora de Portugal por
periodo igual ou superior a seis meses nos cinco anos anteriores ao pedido, a verificagao da idonei-
dade inclui a apresentagao de certificado de registo criminal, ou documento equivalente, emitido pela
autoridade competente do pais ou paises de residéncia.
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4 — Quando o certificado de registo criminal nacional possa ser obtido junto dos servigos de iden-
tificacao criminal da Direcao-Geral da Administragao da Justica, ou quando o documento equivalente
referido no nimero anterior se encontre validamente na posse de entidade publica competente, o IMT, IP,
promove a respetiva obtencgao oficiosa, através dos mecanismos de interoperabilidade administrativa
disponiveis.

5 — Quando a obtengao oficiosa referida no nimero anterior ndo seja possivel, o IMT, IP, notifica
o interessado para apresentar o certificado ou documento equivalente, devidamente legalizado ou
apostilhado quando exigivel, e acompanhado de tradugao certificada quando necessario, fixando prazo
para o efeito.

6 — A falta de apresentagao do certificado ou documento equivalente, quando exigivel e ndo suprida
no prazo fixado, impede a emissao ou renovagao do certificado de motorista de TVDE.

Artigo 12.°
Veiculos

1 — Para o exercicio da atividade de TVDE, apenas podem ser utilizados veiculos registados junto
do IMT, IR, e inscritos pelos operadores TVDE junto de plataforma eletrénica, devendo o gestor desta
atestar o cumprimento dos requisitos legais e regulamentares aplicaveis aos veiculos.

2 — Com o registo dos veiculos afetos a atividade, é emitido um nimero que passa a constar do
distico identificador a afixar no veiculo, nos termos referidos no n.° 10 do presente artigo.

3 — O registo dos veiculos afetos a atividade de TVDE junto do IMT, IP, tem a validade de cinco
anos, renovavel por iguais periodos.

4 — Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a validade do registo dos veiculos afetos a ati-
vidade de TVDE junto do IMT, IP, nunca podera ser superior a validade da licenca de operador de TVDE.

5 — O gestor de plataforma eletrénica ndo pode ser proprietario de veiculos de TVDE, nem financiar
ou ser parte interessada, direta ou indiretamente, em negdcio relativo a aquisi¢ao, aluguer, leasing ou
outra forma de utilizagao de veiculos de TVDE.

6 — Apenas podem ser afetos a atividade de TVDE veiculos automdveis ligeiros de passageiros,
de matricula nacional, com lotagao nao superior a nove lugares, incluindo o condutor.

7 — Os veiculos afetos a atividade de TVDE devem possuir idade inferior a 10 anos a contar da
data da primeira matricula, podendo, no caso de veiculos automoveis ligeiros exclusivamente elétricos,
possuir idade até 12 anos a contar da data da primeira matricula.

8 — Os veiculos afetos a atividade de TVDE devem ser anualmente apresentados a inspecao técnica
periddica, ocorrendo a primeira inspegao um ano apds a data da primeira matricula.

9 — Sem prejuizo dos demais seguros exigidos por lei, os veiculos que efetuem TVDE devem pos-
suir seguro de responsabilidade civil, que inclua os passageiros transportados e respetivos prejuizos,
em valor nao inferior ao minimo legalmente exigido.

10 — Os veiculos afetos a atividade de TVDE circulam com distico identificador inamovivel, dotado
de elementos de seguranga antifraude, designadamente holograficos ou tecnologicamente equivalentes,
emitido pelo IMT, IP, visivel do exterior e associado ao registo do veiculo.

11 — E permitida a colocacg&o ou exibi¢do de publicidade no interior ou exterior do veiculo ligeiro
de passageiros que efetue TVDE, nos termos previstos para a atividade de transportes em taxi.

12 — Os veiculos que efetuem TVDE nao tém acesso as faixas de rodagem e as vias de transito,
devidamente sinalizadas, reservadas ao transporte publico de passageiros, nos termos dos artigos 76.°
e 77.° do Codigo da Estrada, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 114/94, de 3 de maio.
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13 — O distico identificador referido no n.° 10 integra identificador digital, acessivel através de
codigo de barras bidimensional (cédigo QR) ou outro meio de leitura eletrénica equivalente, que permita
a validagao do registo do veiculo junto do IMT, IP.

14 — Ainformacao acessivel ao publico através do identificador digital referido no nimero anterior
limita-se a confirmacgao dos seguintes elementos:

a) Veiculo autorizado para a atividade de TVDE;

b) Matricula do veiculo;

¢) Numero de licenga do operador de TVDE;

d) Existéncia de seguro valido para a atividade de TVDE.

15 — 0 modelo, as caracteristicas técnicas, os elementos de seguranga, as condi¢goes de emissao,
substituicao, inutilizacao e validagao, bem como a taxa devida pelo distico identificador sao definidos
por portaria do membro do Governo responsavel pela area da mobilidade.

16 — E proibida a celebragao de contratos de comodato e de usufruto para a afetacao de veiculos
a atividade de TVDE, sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.

17 — A titulo excecional é admitida a celebragao de contrato de comodato entre motorista habi-
litado para o exercicio da atividade de TVDE, proprietario do veiculo, e operador de TVDE, para efeitos
de afetagao do veiculo a atividade de TVDE, desde que o veiculo seja conduzido, nessa atividade,
exclusivamente pelo motorista proprietario.

18 — A excegao prevista no nimero anterior depende da associagao nominal entre o o motorista
proprietario, o respetivo veiculo, e o operador de TVDE no registo junto do IMT, IP e na plataforma ele-
trénica em que o veiculo esteja inscrito.

19 — A excegao prevista no n.° 17 nao permite subcomodato, cessao ou transmissao da posigao
contratual, disponibilizagédo do veiculo a familiares, terceiros ou outros motoristas, nem qualquer forma
de cedéncia sucessiva.

20 — O disposto nos n.°*17 a 19 nao prejudica o cumprimento das obrigacoes fiscais, contributi-
vas, laborais, relativas a seguros, regulamentares e demais requisitos aplicaveis a atividade de TVDE.
Artigo 13.°
Duragao da atividade

1 — Os motoristas de TVDE nao podem operar veiculos de TVDE por mais de dez horas dentro
de um periodo de 24 horas, independentemente do numero de plataformas nas quais o motorista de
TVDE preste servigos, sem prejuizo da aplicagdo das normas imperativas, nomeadamente do Cédigo
do Trabalho, se estabelecerem periodo inferior.

2 — Os gestores de plataformas eletrénicas devem implementar mecanismos que garantam
o cumprimento dos limites referidos no nimero anterior.

3 — As plataformas eletronicas devem conservar durante dois anos os registos de atividade dos ope-
radores TVDE, motoristas e veiculos, de acordo com o seu nimero Unico de registo de motorista de TVDE.
Artigo 14.°
Controlo e limitacao da atividade

1 — O gestor da plataforma eletrénica esta obrigado a assegurar o cumprimento dos requisitos
de exercicio da atividade previstos na presente lei, incluindo os respeitantes a veiculos e operadores
de servigo de TVDE.
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2 — O gestor da plataforma eletrénica deve bloquear o acesso aos servigos prestados pela mesma
por parte dos operadores de TVDE, motoristas ou veiculos que incumpram qualquer dos requisitos
referidos na presente lei, sempre que disso tenha ou devesse ter conhecimento.

3 — O acesso a plataforma eletronica de motoristas de TVDE que ndo cumpram os requisitos
referidos no nimero anterior ou que tenham deixado de reunir os mesmos apds o acesso a atividade
é da responsabilidade do respetivo operador, sem prejuizo dos poderes cometidos ao IMT, IP, e demais
entidades fiscalizadoras.

Artigo 15.°
Prego e pagamento do servigo

1 — A prestagao do servigo de TVDE pode ser remunerada pela aplicagao de uma ou mais tarifas
a distancia percorrida e ou ao tempo despendido no transporte, ou pela aplicagao de um prego fixo
determinado antes da contratagao do servigo.

2 — Os valores das tarifas sao fixados livremente entre as partes, sem prejuizo do disposto nos
numeros seguintes, devendo os pregos finais cobrir todos os custos associados ao servi¢o, em har-
monia com as melhores praticas do sector dos transportes.

3 — O gestor da plataforma eletrénica pode cobrar uma taxa de intermedia¢ao, a qual ndo pode
ser superior a 25 % do valor da viagem calculado nos termos dos nimeros anteriores, sem IVA.

4 — A plataforma eletronica deve disponibilizar ao utilizador de um modo claro, percetivel e objetivo,
antes do inicio de cada viagem e durante a mesma:

a) A férmula de calculo do preco, indicando nomeadamente de forma discriminada o prego total,
a taxa de intermediagao aplicada e as tarifas aplicaveis, nomeadamente por distancia, tempo e fator
de tarifa dinamica;

b) [Revogada.]

5 — Os prestadores de servigo podem aplicar tarifas dindmicas, calculadas de acordo com a formula
de calculo disponibilizada nos termos do n.° 4 e com os fatores de ponderagao ai indicados, desde que
estes sejam previamente comunicados ao utilizador de forma clara, percetivel e objetiva, nos termos
do presente artigo.

6 — A plataforma eletrénica deve também disponibilizar para qualquer itinerario, em alternativa,
uma proposta de prego fixo predeterminado, que, em caso de aceitagao pelo utilizador, corresponde ao
prego a cobrar no final do servigo independentemente da distancia percorrida ou do tempo despendido.

7 — 0 pagamento do servigo é processado e registado através da plataforma eletrénica, s6 sendo
permitido o pagamento através de meios eletrénicos.

8 — Num prazo razoavel apds a conclusao da prestagao do servigo, a plataforma eletrénica envia
ao utilizador uma fatura eletrénica, indicando entre outros:

a) 0 codigo Unico de referéncia da viagem;
b) A origem e o destino do percurso;
¢) O tempo e a distancia total do percurso;

d) Valor total do prego a pagar, com discriminagao do IVA a taxa legal aplicavel e de outros impos-
tos ou taxas;

e) Demonstragao do célculo do prego, com base nos elementos e fator de ponderagao que compdem
a respetiva formula de calculo, incluindo a taxa de intermediagao cobrada pelo gestor de plataforma
eletronica.
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CAPITULO III

Plataformas eletronicas

Artigo 16.°
Nocao

Para efeitos da presente lei consideram-se plataformas eletronicas as infraestruturas eletrénicas
da titularidade ou sob exploragcao de pessoas coletivas que prestam, segundo um modelo de negécio
proprio, o servigo de intermediacao entre utilizadores e operadores de TVDE aderentes a plataforma,
na sequéncia efetuada pelo utilizador por meio de aplicagao informatica dedicada.

Artigo 17.°
Acesso a atividade

1 — O inicio da atividade de gestor de plataformas eletrénicas esta sujeito a licenciamento do
IMT, IP, a requerer através do meio eletronico disponibilizado ou indicado pelo IMT, IP, que analisa
e decide o pedido, considerando-se este tacitamente deferido se nao for proferida decisao no prazo de
30 dias uteis apds o pagamento da taxa devida

2 — Constitui causa de indeferimento o nao preenchimento de algum dos requisitos legalmente
exigidos para o seu exercicio.

3 — [Revogado.]

4 — Sem prejuizo das obrigagoes dos gestores das plataformas eletronicas previstas na presente
lei, sdo requisitos de licenciamento do gestor de plataforma eletrénica de TVDE:

a) Identificagao completa da entidade a licenciar, com identificagao do representante legal, a sede
e o correio eletronico;

b) Situacgao fiscal e contributiva regularizada;

c) Nimero do registo da marca adotada;

d) Idoneidade;

e) Capacidade tecnoldgica da plataforma eletrdnica;

f) Envio das clausulas contratuais gerais de utilizagdo dos servigos a AMT;
g) Pacto social;

h) Inscrigcdes em registos publicos e respetivos nimeros de registo.

5 — Além dos elementos referidos no nimero anterior, o gestor que explore plataformas eletrénicas
e que nao tenha sede em Portugal deve comunicar ao IMT, IP, um representante em territorio nacional
identificado através da apresentagao dos elementos referidos no nimero anterior.

6 — Os interessados sao dispensados da apresentagao dos elementos instrutérios previstos no
n.° 4, quando estes estejam em posse de qualquer autoridade administrativa publica nacional, devendo
para o efeito dar o seu consentimento para que o IMT, IP proceda a respetiva obtengao, nos termos
da alinea d) do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26 de julho, e do artigo 28.°-A do Decreto-Lei
n.° 135/99, de 22 de abril, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio.

7 — Quando fagam uso da faculdade prevista no numero anterior, os interessados indicam os
dados necessarios para a obtencao dos elementos instrutérios em questao.

8 — As informacoes referidas nos n.”*4 e 5 devem estar disponiveis na plataforma eletrénica para
consulta por qualquer interessado, com excecao da indicagao dos titulares dos 6rgaos de administra-
¢ao, diregao ou geréncia e do pacto social.
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9 — O IMT, IP, mantém no seu sitio da Internet a lista e contactos dos gestores habilitados a exer-
cer a atividade de gestor de plataformas eletrénicas e, relativamente a cada um deles, os elementos
constantes das alineas a) ae) do n.° 4.

10 — O gestor de plataformas eletrénicas esta obrigado a assegurar o cumprimento dos requisitos
de exercicio da atividade previstos na presente lei, incluindo os respeitantes aos termos de prestacao
de servicos de TVDE e ao cumprimento das normas e decisdes nacionais, sob pena de o IMT, IP, poder
determinar as medidas adequadas a defesa da legalidade, designadamente, a suspensao, limitagao ou
cessagao da atividade em caso de incumprimento.

11 — O gestor de plataformas eletronicas observa as vinculagoes legais e regulamentares rele-
vantes para o exercicio da sua atividade, incluindo as decorrentes da legislagao laboral, de segurancga
e saude no trabalho e de seguranga social.

12 — A licenga de gestor de plataforma eletrénica é emitida por um prazo nao superior a cinco
anos, podendo ser renovada por iguais periodos suplementares, desde que se mantenham os requisitos
de acesso a atividade.

13 — O pedido de renovagao a que se refere o nimero anterior deve ser apresentado com a ante-
cedéncia de seis meses relativamente ao termo da validade.

14 — As alteragGes aos requisitos de acesso ou aos requisitos de exercicio da atividade devem ser
comunicadas pelos gestores de plataformas eletrénicas, ao IMT, IP, no prazo de 10 dias Uteis.

15 — A falta superveniente de requisitos de acesso ou exercicio da atividade deve ser suprida no
prazo concedido pela entidade que verificar a sua ocorréncia.

16 — Decorrido o prazo previsto no numero anterior sem que a falta seja suprida, é iniciado ofi-
ciosamente um procedimento de revogacgao da licenga.

17 — Sao obrigatoriamente comunicadas a AMT as operagoes de concentragao de gestores de
plataforma eletrénica, nos termos previstos na Lei n.° 19/2012, de 8 de maio.

Artigo 17.°-A

Capacidade tecnoldgica

1 — A capacidade tecnoldgica é aferida através do cumprimento de requisitos da plataforma
eletronica de TVDE.

2 — Sao requisitos da plataforma eletrénica de TVDE:
a) A integracdo com as bases de dados do IMT, IP, nos termos definidos na presente lei;

b) O registo dos tempos de trabalho do motorista e o cumprimento dos limites de tempo de con-
ducao e repouso na sua plataforma;

c¢) O cumprimento do Regime Geral de Prote¢do de Dados Pessoais;

d) O acesso pelas entidades fiscalizadoras a informacgao estritamente necessaria ao exercicio das
respetivas competéncias, nos termos previstos no artigo 20.°-A;

e) Um servigo de emergéncia para utilizadores e motoristas previsto na alinea j) do artigo 19.°
3 — Em tudo o que nao estiver previsto na presente lei aplica-se o disposto no Decreto-Lei
Nn.° 7/2004, de 7 de janeiro.
Artigo 18.°
Idoneidade do gestor de plataformas eletronicas

1 — Aidoneidade do gestor de plataformas eletronicas é aferida relativamente aos seus titulares
dos 6rgaos de administragao, diregao ou geréncia, designadamente através da consulta do certificado
de registo criminal, quando se trate de pessoa coletiva.
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2 — Sao consideradas idéneas as pessoas relativamente as quais nao se verifique qualquer dos
seguintes factos:

a) Proibicao legal para o exercicio do comércio;

b) Condenagao, com transito em julgado, por infragdes de natureza criminal as normas relativas
ao regime das prestagdes de natureza retributiva, ou as condigdes de higiene e seguranga no trabalho,
a protecao do ambiente e a responsabilidade profissional;

¢) Inibicao do exercicio do comércio por ter sido declarada a faléncia ou insolvéncia, enquanto
nao for levantada a inibigcao ou a reabilitagao do falido.

3 — A condenagao pela pratica de um dos crimes previstos na alinea b) do nimero anterior ndo afeta
a idoneidade de todos aqueles que tenham sido reabilitados, nos termos do disposto nos artigos 11.°
e 12.°daLein.° 37/2015, de 5 de maio, nem impede o IMT, IP, de considerar, de forma justificada, que
estao reunidas as condigoes de idoneidade, tendo em conta, nomeadamente, o tempo decorrido desde
a pratica dos factos.

4 — Para efeitos do disposto no presente artigo, o gestor de plataformas eletrénicas deve enviar
anualmente ao IMT, IP, o certificado de registo criminal dos titulares dos respetivos érgaos de admi-
nistragao, diregdo ou geréncia, ou autorizar a sua obtengao, nos termos dos n.°*6 e 7 do artigo 17.°

Artigo 19.°

Servigos disponibilizados pelas plataformas eletronicas

1 — Sem prejuizo das demais obrigagdes constantes da presente lei, as plataformas eletronicas
disponibilizam obrigatoriamente em relagao a cada servigo, antes do inicio de cada viagem e durante
amesma:

a) De forma clara, suficiente e transparente, a informacgao relativa aos termos e condigdes de
acesso ao mercado por elas organizado e aos servigos disponibilizados;

b) O preco da viagem, os elementos que compdem a formula de célculo e respetivo fator de pon-
deragao, nos termos do artigo 15.°;

c¢) Informacao sobre o percurso e a utilizagao de mapas digitais para acompanhamento em tempo
real do trajeto do veiculo;

d) Mecanismos transparentes, crediveis e fiaveis de avaliagao da qualidade do servigo pelo utili-
zador, nomeadamente por botao eletrénico de avaliagao relativo a cada operagao, bem como o botao
eletrénico para apresentacao de queixas a que se refere o niUmero seqguinte;

e) ldentificagcdo do motorista, incluindo o seu nimero Unico de registo de motorista de TVDE
e fotografia;

f) Fotografia do veiculo de TVDE que o motorista esta autorizado a utilizar com o correspondente
numero de registo, bem como a respetiva matricula, marca e modelo, nimero de lugares e o ano de
fabrico e, quando aplicavel, a indicagao clara de que se trata de um veiculo taxi em servigo TVDE;

g) Os termos da emissao de fatura eletronica, nos termos do artigo 15.°
h) Opcoes para o servigo de transporte;

i) A possibilidade de os utilizadores selecionarem um motorista com conhecimento da lingua por-
tuguesa, nos termos previstos do n.° 2 do artigo 25.° do Decreto-Lei n.° 237-A/2006, de 14 de dezembro;

j) Servigo de emergéncia para utilizadores e motoristas, que estabelece uma ligagao telefénica em
tempo real com as autoridades e a respetiva partilha da localiza¢ao do veiculo, tendo em vista despistar
o acionamento de meios complementares de auxilio médico ou policial.
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2 — Para efeitos de reclamagao do servigo pelos utilizadores, ou do exercicio de poderes de fis-
calizacao pelas entidades competentes, as plataformas devem disponibilizar:

a) Um botao eletronico para a apresentagao de queixas, de forma visivel e facilmente acessivel na
pagina principal da plataforma, que redirecione o utilizador para um Livro de Reclamacdes Eletrénico,
igualmente disponivel na plataforma;

b) Informagodes sobre resolucao alternativa de litigios, nos termos da Lei n.° 144/2015, de 8 de
setembro;

c) Servico de avaliagao da viagem pelo utilizador e pelo motorista;

d) Em caso de existéncia de servigos de subscricao, a gestao da conta, incluindo a possibilidade
de cancelamento da mesma a pedido do utilizador;

e) As regras de acessibilidade e usabilidade em vigor.

3 — Apds a rececao de uma queixa ou reclamacao, o gestor da plataforma deve realizar as dili-
géncias necessarias a apurar e, quando necessario, corrigir o motivo que lhes deu origem, devendo
manter um registo das mesmas e do respetivo procedimento, por um periodo nao inferior a dois anos
a contar da data da queixa ou reclamagao.

4 — A operagao de plataformas eletrénicas observa a legislagao nacional e europeia relativa
arecolha e protegao de dados pessoais e demais informagao sensivel a que tenham acesso no ambito
da respetiva atividade, nomeadamente a informacgao sobre o histérico dos percursos realizados.

5 — [Revogado.]

Artigo 19.°-A
Registo de video facultativa no interior do veiculo

1 — Os gestores de plataformas eletronicas podem disponibilizar, através da respetiva plataforma,
funcionalidade facultativa de registo de video no interior do veiculo afeto a atividade de TVDE, exclu-
sivamente para fins de seguranca de utilizadores e motoristas.

2 — A funcionalidade referida no nimero anterior encontra-se desligada por defeito e apenas pode
ser ativada para viagem concreta mediante informagao prévia, clara e destacada, prestada ao utiliza-
dor antes da contratagdo de cada viagem e ao motorista antes da aceitagao do servigo, e mediante
aceitagao expressa de ambos.

3 — O registo de video apenas pode abranger a captagao e gravagao de imagem, sendo proibida
a captagao, gravagao ou tratamento de som.

4 — Sempre que disponibilize a funcionalidade de registo de video, o gestor de plataforma ele-
trénica deve permitir ao utilizador contratar viagem sem registo de video, sem agravamento de prego
ou penalizagao, salvo indisponibilidade de veiculo alternativo no momento da contratagao, podendo
o utilizador cancelar a viagem sem penalizagao quando nao aceite o registo de video.

5 — A existéncia de registo de video deve ser assinalada na aplicagao e no interior do veiculo, em
termos claros e facilmente percetiveis pelo utilizador e pelo motorista.

6 — O gestor de plataforma eletrénica que disponibilize a funcionalidade de registo de video
é responsavel pelo tratamento das imagens captadas, sem prejuizo das responsabilidades que caibam
a outras entidades, nos termos da legislagao aplicavel em matéria de prote¢ao de dados pessoais.

7 — As imagens captadas sao cifradas e inacessiveis ao gestor de plataforma eletrénica, ao ope-
rador de TVDE, ao motorista e ao utilizador, apenas podendo ser acedidas por autoridade judiciaria,
orgao de policia criminal ou autoridade administrativa competente, nos termos da lei, quando tal se
revele necessario para a investigagao ou apreciagao de incidente relacionado com a integridade fisica,
a liberdade pessoal, o patrimonio ou a seguranga rodoviaria.
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8 — O acesso as imagens é limitado a pessoas especialmente autorizadas, sujeito a perfis de
acesso restritos e documentado em registos de auditoria que identifiquem a data, hora, fundamento
e pessoa que acedeu as imagens.

9 — Asimagens captadas sao conservadas, em registo cifrado, pelo prazo estritamente necessario
a finalidade de seguranga prevista no presente artigo, nao podendo exceder 30 dias contados desde
a respetiva captacao, findo o qual sdo automaticamente eliminadas, salvo quando exista incidente
comunicado ou solicitagao fundamentada de autoridade competente que justifique a sua conservagao
pelo periodo estritamente necessario, nos termos da lei.

10 — E proibida a utilizacdo das imagens captadas para fins de controlo laboral, avaliagao de
desempenho, avaliagao comercial, definigao de pregos, perfilagem de utilizadores ou motoristas, publi-
cidade ou quaisquer outros fins distintos da seguranga de utilizadores e motoristas.

11 — E proibido o tratamento das imagens para efeitos de reconhecimento facial, identificagao
biométrica, detecao de emogoes, andlise comportamental automatizada ou qualquer outra forma de
extragao de caracteristicas biométricas ou comportamentais de utilizadores ou motoristas.

12 — O tratamento de dados pessoais realizado nos termos do presente artigo observa o disposto
na legislagao aplicavel em matéria de protegao de dados pessoais, seguranga da informagao e sigilo
profissional ou comercial.

13 — O incumprimento do disposto no presente artigo nao prejudica a aplicagao dos regimes
sancionatorios previstos na legislagao aplicavel em matéria de protecao de dados pessoais, segurancga
da informacao e outros regimes especiais aplicaveis.

Artigo 20.°

Obrigacoes dos gestores de plataformas eletronicas

1 — O gestor de plataforma eletrénica é solidariamente responsavel perante os utilizadores pelo
pontual cumprimento das obrigagdes resultantes do contrato.

2 — A verificagao e certificagcao dos sistemas tecnoldgicos de suporte a operagao do servigo de
TVDE, quanto ao cumprimento da legislagao nacional e europeia relativa a recolha e protegao de dados
pessoais e demais informacao sensivel a que tenham acesso no ambito da respetiva atividade, nomea-
damente a informagao sobre o histérico dos percursos realizados, é realizada mediante auditoria sob
supervisao da Comissao Nacional de Protegao de Dados.

3 — O sistema informatico deve registar os tempos de trabalho do motorista, e o cumprimento
dos limites de tempo de condugao e repouso.

4 — O operador de plataforma eletrénica garante uma politica de pregos compativel com a legis-
lacao em matéria de concorréncia.

5 — O gestor de plataforma eletrénica s6 pode aceitar o registo de operadores de TVDE, de moto-
ristas de TVDE e de veiculos de TVDE que cumpram os requisitos legais da atividade.

6 — O cumprimento das obrigagdes previstas no nimero anterior, é assegurado através da consulta
da informacao constante na base de dados da plataforma de partilha de dados do IMT, IP, prevista no
artigo 20.°-A, de modo a verificar, com base na informacao estritamente necessaria:

a) A validade das licencas dos operadores de TVDE, das habilitagdes para conduzir, dos certificados
de motorista de TVDE ou de motorista de taxi;

b) A conformidade dos veiculos afetos a atividade, designadamente quanto ao respetivo registo,
matricula, idade, inspegao periodica obrigatoria e seguro valido para a atividade de TVDE.

7 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, e os gestores de plataformas eletrénicas verificam,
através da plataforma de partilha de dados do IMT, IP, o cumprimento dos requisitos aplicaveis, mediante
a comunicagao dos elementos necessarios a validagao, incluindo, conforme aplicavel, o nimero de
licenga do operador de TVDE, o nimero do certificado de motorista de TVDE ou de motorista de taxi,
ou o numero de registo do motorista e a matricula do veiculo.
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8 — 0 gestor de plataforma eletrénica define e publicita os contratos de adesao dos operadores de
TVDE arespetiva plataforma, os quais devem incluir, designadamente, as clausulas de acesso e blogueio
dos operadores, motoristas e veiculos a plataforma eletronica de TVDE, previamente comunicadas
a AMT, dependendo a sua eficacia da aceitagao do operador de TVDE.

9 — Aos contratos de adesao referidos no nimero anterior é aplicavel, com as necessarias adap-
tagoes, o disposto nos n.°*3 a 5 do artigo 5.°

10 — O gestor de plataforma eletronica da conhecimento aos motoristas, aquando da sua inscrigao
na plataforma, dos contratos de adesao subscritos pelos respetivos operadores de TVDE.

11 — Sem prejuizo da proibigao constante no n.° 5 do artigo 12.°, o gestor de plataforma eletrénica
nao pode ser proprietario, nem financiar ou ser parte interessada, direta ou indiretamente, em negécio
relativo a operadores de TVDE nem a entidades de formagao de motoristas de TVDE.

Artigo 20.°-A

Plataforma de partilha de dados

1 — O IMT, IP, disponibiliza uma plataforma de partilha de dados relativos a atividade de TVDE,
para efeitos de validagao, seguranga, monitorizacao, fiscalizacao e verificagdo do cumprimento das
disposigdes legais aplicaveis.

2 — A adesao dos gestores de plataformas eletrénicas a plataforma referida no nimero anterior
é obrigatoria, cabendo-lhes assegurar a ligagao, transmissao e atualizagao dos dados necessarios a veri-
ficacao dos requisitos legais aplicaveis a operadores de TVDE, motoristas e veiculos afetos a atividade.

3 — A partilha de dados abrange os elementos necessarios a validagao de operadores, motoristas
e veiculos, incluindo licengas, certificados, titulos profissionais, matriculas, registos, inspegoes perio-
dicas obrigatdrias, seguros e demais requisitos legalmente exigidos.

4 — O IMT, IP, a AMT, a Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), o Instituto da Segurancga Social, IP
(1SS, IP), as forgas de seguranca e as demais entidades competentes acedem a informagao necessaria
ao exercicio das respetivas atribuigoes, com perfis de acesso diferenciados em fungao das competén-
cias legalmente cometidas a cada entidade.

5 — AAT e o ISS, IP podem aceder aos elementos necessarios a verificagao do cumprimento das
obrigagdes fiscais e contributivas decorrentes da atividade de TVDE, ou recebé-los, nos termos defi-
nidos por portaria do membro do Governo responsavel pela area da mobilidade, podendo a respetiva
operacionalizagao constar de protocolo técnico celebrado com o IMT, IP.

6 — Para efeitos do nimero anterior, os elementos referidos podem abranger, designadamente,
a identificagao fiscal e operacional dos gestores de plataformas eletrénicas, operadores de TVDE,
motoristas e veiculos ativos, as respetivas associagoes e periodos de atividade, bem como outros ele-
mentos necessarios a verificagdo do cumprimento das obrigacoes fiscais e contributivas, nos termos
definidos na portaria referida no nimero anterior, ouvidos a AT e 0 ISS, IP.

7 — A definigao técnica dos dados a transmitir, dos prazos, da periodicidade, dos formatos de
comunicagao, dos perfis de acesso, dos mecanismos de controlo de acessos, dos registos de opera-
¢Oes, dos trilhos de auditoria, das medidas de cifragem, da conservagao e eliminagao de dados e das
demais medidas de seguranca aplicaveis é aprovada por portaria do membro do Governo responsavel
pela area da mobilidade, sem prejuizo do cumprimento da legislagao em matéria de protegao de dados
pessoais, segredo fiscal, sigilo contributivo e seguranga da informagao.

Artigo 20.°-B
Obtencao oficiosa de dados e documentos

1 — Sem prejuizo das regras especiais previstas na presente lei, os dados e documentos neces-
sarios a verificacao dos requisitos legais para o exercicio das atividades reguladas pela presente lei,
quando estejam na posse de entidades da Administracao Publica, sdo obtidos oficiosamente pelo
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IMT, IP, por via eletrénica, através da Plataforma de Interoperabilidade da Administragao Publica ou de
outro mecanismo de interoperabilidade administrativa legalmente previsto.

2 — A obtengao oficiosa prevista no numero anterior abrange, designadamente, os elementos
necessarios a verificacao da idoneidade, dos certificados de registo criminal nacionais, da situacao
fiscal, da situagao contributiva e dos demais requisitos legais aplicaveis a operadores de TVDE, moto-
ristas, veiculos e gestores de plataformas eletronicas.

3 — O interessado deve prestar os dados necessarios a consulta dos elementos referidos nos
numeros anteriores e, quando legalmente exigivel, o respetivo consentimento.

4 — Quando a obtencao oficiosa nao seja possivel, por indisponibilidade técnica, inexisténcia de
mecanismo de consulta eletronica ou inexisténcia da informacgao na posse da Administragao Publica,
o IMT, IR, notifica o interessado para apresentar os documentos ou elementos indispensaveis a decisao
do pedido, fixando prazo para o efeito.

5 — A falta de apresentagao dos documentos ou elementos referidos no nimero anterior, quando
indispensaveis a verificagao dos requisitos legais e nao suprida no prazo fixado, determina o indeferi-
mento do pedido ou a nao renovacgao do titulo, consoante o caso.

Artigo 20.°-C
Estrutura consultiva de acompanhamento da atividade de TVDE

1 — O Governo pode criar, por despacho do membro do Governo responsavel pela area da mobi-
lidade, uma estrutura consultiva de acompanhamento da atividade de TVDE.

2 — A estrutura consultiva referida no nimero anterior destina-se a acompanhar a evolucao do
setor, promover o didlogo entre as entidades publicas competentes e os representantes da atividade
de TVDE, designadamente gestores de plataformas eletronicas, operadores de TVDE e motoristas,
e formular recomendacaées, relatérios ou propostas de melhoria regulatoéria.

3 — A estrutura consultiva referida no n.° 1 nao tem poderes de regulacao, fiscalizacao, instrugao
contraordenacional ou decisao administrativa, sem prejuizo das competéncias préprias das entidades
publicas legalmente competentes.

4 — A estrutura consultiva referida no n.° 1 nao pode fixar pregos, tarifas, comissoes, margens,
condigdes comerciais ou quaisquer outros elementos suscetiveis de restringir a concorréncia entre
operadores econémicos.

5 — O despacho referido no n.° 1 define a composigao, organizagao, funcionamento, periodicidade
das reunides, secretariado de apoio e regras de elaboragao de recomendacoes, relatérios ou propostas.

CAPITULO IV

Resolucao de litigios

Artigo 21.°
Foro competente

1 — Aos servigos prestados pelo operador de TVDE e gestor de plataformas eletronicas em territério
nacional é aplicavel a legislagao portuguesa, nomeadamente em matéria de protegao do consumidor,
sem prejuizo das disposi¢oes de direito da Uniao Europeia aplicaveis, independentemente da sede do
gestor da plataforma.

2 — Os tribunais portugueses sao competentes para conhecer qualquer litigio emergente entre um
consumidor e um operador de TVDE ou gestor de plataformas eletrénicas, ou ambos em litisconsorcio
ou coligagao.
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Artigo 22.°
Meios extrajudiciais de resolucao de litigios

1 — Os litigios de consumo no ambito dos servigos previstos na presente lei podem ser resolvidos
através de meios extrajudiciais de resolucao de litigios, nos termos gerais previstos na Lei n.° 144/2015,
de 8 de setembro.

2 — Quando as partes, em caso de litigios de consumo emergentes da prestacao dos servigos
previstos no presente regime, optem por recorrer a mecanismos de resolugao extrajudicial de conflitos
suspende-se no seu decurso o prazo para a propositura da agao judicial ou da injungao.

CAPITULO V

Supervisao, fiscalizagao e regime sancionatério

Artigo 23.°
Supervisao

1 — A atividade dos gestores de plataformas eletrénicas, dos operadores TVDE, bem como dos
veiculos e motoristas de TVDE, é objeto de supervisao e regulacao pelas entidades competentes,
designadamente pela AMT e pelo IMT, IP, no ambito das respetivas atribuigdes.

2 — Para os efeitos previstos no nimero anterior, a AMT e o IMT, IP, podem solicitar aos gesto-
res de plataformas eletronicas, aos operadores TVDE, bem como aos motoristas de TVDE, todas as
informacgodes que se afigurem necessarias, nomeadamente as que resultem do exercicio da atividade.

3 — A AMT pode realizar auditorias com vista a verificar a conformidade das plataformas em
operagao com a legislagao nacional e com as regras da concorréncia.
Artigo 24.°
Entidades fiscalizadoras

A fiscalizagao do cumprimento das disposi¢oes da presente lei compete as seguintes entidades,
no quadro das suas competéncias:

a) IMT, IP;

b) AMT;

c) Autoridade para as Condigdes do Trabalho (ACT);
d) ISS, IP;

e) Guarda Nacional Republicana;

f) Policia de Segurancga Publica;

g) AT,

h) Comissao Nacional de Protecao de Dados.

Artigo 25.°
Regime sancionatadrio

1 — AsinfragGes as disposigoes da presente lei constituem contraordenagdes, sendo-lhes aplica-
veis, em tudo quanto nela nao se encontra especialmente regulado, o regime geral das contraordenagdes.

37/42

Lein.° 59/2026



N.° 164
— 25-08-2026

2 — Sao sancionadas com coima de 250 € a 4500 €, no caso de pessoas singulares, ou de 5000 €
a 44 000 €, no caso de pessoas coletivas, as seguintes infragoes:

a) A prestacgao de servigos de TVDE fora de plataforma eletronica;
b) O exercicio de atividade sem o licenciamento a que se refere o n.° 1 do artigo 3.°;

c) A falta de comunicacgao das alteragdes aos requisitos de acesso ou exercicio da atividade ao
IMT, IP, ou comunicacgao fora do prazo em violagao do disposto no n.° 10 do artigo 3.9,

d) O nao envio de uma copia das minutas do contrato de adesao a AMT, em incumprimento do
disposto no n.° 3 do artigo 5.° e do n.° 9 do artigo 20.°;

e) A utilizacgao de clausulas que tenham sido objeto de pronuncia desfavoravel, em incumprimento
do disposto no n.° 5 do artigo 5.°;

f) A recolha de passageiros em violagao do disposto no n.° 6 do artigo 5.°;

g) 0 incumprimento dos deveres e obrigagoes definidos para o transporte de passageiros com
mobilidade reduzida estabelecidos no artigo 6.°;

h) A discriminagao de passageiros no acesso aos servigos de TVDE em violagédo do disposto no
artigo 7.°;

i) A recusa do servigo em violagao do n.° 1 do artigo 8.°;
j) A recusa indevida do transporte de animais em violagado do disposto no n.° 3 do artigo 8.°;

k) O incumprimento dos requisitos de exercicio da atividade em violagado do disposto no n.° 1 do
artigo 9.°;

[) O exercicio de atividade de motorista sem o respetivo certificado ou sem estar inscrito em pla-
taforma eletrénica nos termos do n.° 1 do artigo 10.9;

m) A prestacgao de servigos de TVDE sem ter a bordo do veiculo o certificado de motorista de TVDE,
a guia emitida pelo IMT, IP, ou o certificado de motorista de taxi, em violagao do disposto no n.° 15 do
artigo 10.9;

n) A utilizagao de veiculos em violagdo do disposto nos n.**1,4,5,6,7,8,9,16,17,18,19 e 20 do
artigo 12.9;

0) A violagao das regras de afixagao, emissao, utilizagao, substituicao, inutilizagdo ou validagao
do distico identificador, nos termos dos n.*10 e 13 a 15 do artigo 12.°;

p) A colocagao ou exibigao de publicidade no interior ou exterior do veiculo em incumprimento do
disposto non.° 11 do artigo 12.9;

q) A violagao dos limites de duragao de atividade constantes do n.° 1 do artigo 13.9;

r) A violagao da obrigagao de implementar mecanismos que garantam o cumprimento dos limites
de duragao de atividade, constante do n.° 2 do artigo 13.9;

s) O nao bloqueio do acesso aos operadores de TVDE, motoristas ou veiculos que incumpram os
requisitos referidos na presente lei, em violagao do disposto no n.° 2 do artigo 14.°;

t) A cobranga de precos pela prestagao do servigco de TVDE com inobservancia do disposto nos
numeros 2, 3, 5,6 e 7 do artigo 15.°;

u) A nao disponibilizagao da informagao prevista nos n.°*4 e 8 do artigo 15.°;
v) O exercicio de atividade sem o licenciamento a que se refere o n.° 1 do artigo 17.°;

w) A nao disponibilizagdo das informagdes referidas no n.° 1 do artigo 19.°;
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X) A nao disponibilizagdo das informagoes sobre reclamagoes e resolugao alternativa de litigios
previstas no n.° 2 do artigo 19.9;

y) A violagdo do dever de registo dos tempos de trabalho do motorista, e do cumprimento dos
limites de tempo de condugao e repouso pelo sistema informatico, previsto no n.° 3 do artigo 20.°;

z) O incumprimento do dever de manter o registo no periodo definido no n.° 3 do artigo 19.°;

aa) O incumprimento dos deveres de adesao, ligagao, transmissao, atualizagao ou partilha de dados
através da plataforma de partilha de dados do IMT, IP, bem como a comunicacao de dados inexatos,
incompletos ou desatualizados, em violagao do disposto no artigo 20.°-A,

bb) O incumprimento do dever de prestar informagao estabelecido no artigo 23.°;

cc) O incumprimento do prazo de envio a que se refere o disposto no n.° 4 do artigo 30.°;
dd) O nao pagamento das contribuigdes no prazo estabelecido no n.° 3 do artigo 30.°;
ee) A nao disponibilizagao da informacao referida no n.° 5 do artigo 30.°

ff) O incumprimento dos deveres de disponibilizagao ou transmissao dos elementos necessarios
a verificagao do cumprimento das obrigagdes fiscais e contributivas, nos termos previstos nos n.”*5
a 7 do artigo 20.°-A.

3 — A tentativa e a negligéncia sao puniveis.

4 — As contraordenacgdes previstas na presente lei é aplicavel, supletivamente, o disposto no regime
geral do ilicito de mera ordenacgao social, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro.

5 — O disposto na presente lei ndo prejudica a aplicagao, pelas entidades competentes, de regimes
sancionatorios especiais em matéria tributaria, contributiva, laboral ou de prote¢ao de dados.
Artigo 25.°-A

Competéncia para o processamento das contraordenagoes e aplicacao
das coimas e sangoes acessorias

1 — O processamento das contraordenagoes e aplicagcao das coimas e sangoes acessorias compete:

a) Ao IMT, I. P, relativamente as infragdes previstas nas alineas a), b), ¢), f), k), I), m), n), 0), p), s),
1), u) e v) do n.° 2 do artigo 25.°;

b) A AMT, relativamente as infragdes previstas nas alineas d), e), g), h), i), j) e w) a ee) do n.° 2 do
artigo 25.°, com exclusao da alinea y);

c) A ACT, relativamente as infragdes previstas nas alineas q), r) e y) do n.° 2 do artigo 25.°;

d) A AT e a0 ISS, IP, relativamente a infragdo prevista na alinea ff) do n.° 2 do artigo 25.°, em fungao
da natureza fiscal ou contributiva do dever incumprido.

2 — Compete ao IMT, IP, a AMT, a ACT, a AT e ao ISS, IP, organizar, nos termos da legislagao em
vigor, o registo das infragdes cometidas no ambito das respetivas competéncias.

3 — Se, no exercicio dos seus poderes de fiscalizagao, qualquer uma das entidades referidas no
artigo 24.° detetar factos passiveis de constituir contraordenacao, cuja instauragao e instrugao nao
seja da sua competéncia, lavra o respetivo auto de noticia e remete-o0 a entidade competente.

4 — A aplicagao das coimas e sangoes acessorias € da competéncia do 6rgao maximo das enti-
dades referidas no n.° 1, nos termos ai previstos.
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Artigo 25.°-B

Imputabilidade das infragoes

1 — As infragOes previstas nas alineas a), ), h), i), j), ), m), n), 0), p) e q) do n.° 2 do artigo 25.° sao
da responsabilidade do motorista de TVDE, quando o facto Ihe seja imputavel.

2 — As infragdes previstas nas alineas a), b), c), h), k), I), n), 0), p), q) e bb) do n.° 2 do artigo 25.°
sao da responsabilidade do operador de TVDE, quando o facto lhe seja imputavel.

3 — As infragGes previstas nas alineas d), e), g), h), I), 0), ), s), 1), u), v), w), x), y), z), aa), bb), cc),
dd) e ee) do n.° 2 do artigo 25.° sdo da responsabilidade do gestor de plataforma eletrénica, quando
o facto Ihe seja imputavel.

4 — Ainfragao prevista na alinea ff) do n.° 2 do artigo 25.° é da responsabilidade do gestor de pla-
taforma eletrénica, do operador de TVDE ou do motorista de TVDE, consoante o dever legal incumprido.

5 — O disposto nos nimeros anteriores nao prejudica a aplicagao do regime da comparticipagao.

Artigo 26.°
Sancgoes acessorias

1 — Com a aplicagao das coimas previstas no n.° 2 do artigo 25.°, pode ser decretada sangao
acessoria de interdigao do exercicio de atividade.

2 — No caso de interdigao de atividade, nos termos do nimero anterior, a entidade infratora é noti-
ficada para proceder voluntariamente ao depdsito do respetivo titulo no IMT, IP, sob pena de apreensao.

3 — As sangoes acessorias a que se refere o n.° 1 tém a duragao maxima de dois anos, contados
a partir da decisdo condenatéria definitiva.

Artigo 27.°
Processamento das contraordenagoes

[Revogado.]

Artigo 28.°
Produto das coimas
O produto das coimas reverte em:
a) 60 % para o Estado;
b) 20 % para o IMT, IP, constituindo receita prépria;

c) 20 %, para o fundo publico com atribui¢cdes legais de financiamento de medidas de mobilidade
e transportes, designadamente apoio a oferta, melhoria da acessibilidade, medidas tarifarias, moder-
nizagao e descarbonizagao do sistema de transportes.

CAPITULO VI

Taxas e contribuigao

Artigo 29.°
Taxas

As taxas devidas pelos procedimentos administrativos previstos na presente lei sao fixadas pelas
entidades competentes, relativamente aos servigos por si prestados, de acordo com os principios gerais
para a fixacao de taxas.
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Artigo 30.°

Contribuicao de regulagao e supervisao

1 — Os gestores de plataforma eletrénica estao obrigados ao pagamento de uma contribuicao, que
visa compensar os custos administrativos de regulagao e acompanhamento das respetivas atividades
e estimular o cumprimento dos objetivos nacionais em matéria de mobilidade urbana.

2 — O valor da contribuigdo prevista no nimero anterior corresponde a uma percentagem Unica
de 5 % dos valores da taxa de intermediacdo cobrada pelo gestor de plataforma eletronica em todas
as suas operagoes, nos termos do n.° 3 do artigo 15.°

3 — 0 apuramento da contribuicdo a pagar por cada gestor de plataforma eletrénica é feito men-
salmente, por autoliquidacao, tem como base as taxas de intermediagao cobradas em cada um dos
servigos prestados no més anterior, e é paga até ao ultimo dia do més seguinte a que respeita, ou na
sua falta, por calculo da taxa a cobrar ao gestor e notificagao das guias de receita a partir de estima-
tiva das taxas de intermediagao cobradas, realizada pela AMT com base nos servigos prestados em
periodos anteriores.

4 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, ficam os gestores de plataforma eletrénica
obrigados a enviar mensalmente a AMT, até ao fim do més seguinte a que reporta, informagao relativa
a atividade realizada, nomeadamente o nimero de viagens, o valor faturado individualmente e a respe-
tiva taxa de intermediagao efetivamente cobrada, de acordo com modelo de formulario a aprovar pelo
conselho diretivo da AMT e disponivel para consulta no sitio na Internet da AMT.

5 — A informacao a prestar pelos gestores de plataforma eletronica deve ter suporte nas faturas
emitidas, podendo a AMT solicitar o acesso ou envio de comprovativos, bem como realizar as auditorias
que entender necessarias.

6 — O disposto nos numeros anteriores nao prejudica a faculdade da AMT proceder a corregao da
autoliquidagao, nos termos gerais.

7 — A cobranga coerciva das dividas provenientes da falta de pagamento das contribui¢oes faz-se
através do processo de execugao fiscal, constituindo titulo executivo a certidao passada pela AMT.

8 — Os montantes cobrados constituem receita a afetar na seguinte proporgao:

a) 40 %, ao Fundo para o Servigo Publico de Transportes, criado pelo artigo 12.° do Regime Juri-
dico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros, aprovado pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho;

b) 30 %, & AMT;
c) 30 %, ao IMT, IP.

CAPITULO VII

Disposigoes finais e transitorias

Artigo 31.°
Avaliagao do regime

1 — A implementacgao dos servigos regulados na presente lei, no territorio nacional, é objeto de
avaliagao pelo IMT, IR, decorridos trés anos sobre a respetiva entrada em vigor, em articulagao com
a AMT, com as restantes entidades competentes e associagoes empresariais e de cidadaos relevantes.

2 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, compete ao IMT, IP, a elaboragao de um relatério
final fundamentado, o qual deve apresentar as recomendagoes e propostas de ajustamento das regras
legais e regulamentares em vigor, sempre que tal se afigure necessario para a melhoria do regime avaliado.

3 — Orelatério final a elaborar pelo IMT, IP, deve ser submetido a parecer por parte da AMT, cons-
tituindo este parte integrante daquele relatério.
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Artigo 32.°
Regime transitorio

1 — Os operadores de plataformas eletrénicas, e os operadores de TVDE e respetivos motoristas,
devem, respetivamente, nos prazos maximos de 60 e 120 dias contados da data de entrada em vigor
da presente lei, conformar a sua atividade de acordo com a mesma, sem prejuizo da possibilidade
prevista no n.° 3.

2 — 0 conselho diretivo do IMT, IP, deve aprovar o modelo de certificado previsto na alinea d) do
n.° 2 do artigo 10.° no prazo de 30 dias a contar da publicagao da presente lei.

3 — Mediante decisao devidamente fundamentada na qual se reconhega a ocorréncia de factos
justificativos, designadamente atrasos na implementagao dos instrumentos técnicos necessarios
a plena aplicagao da presente lei, o conselho diretivo do IMT, IP, pode prorrogar qualquer dos prazos
referidos no n.° 1, por um periodo adicional de até 180 dias.

Artigo 32.°-A
Adaptacgao do regime as Regioes Autonomas dos Acores e da Madeira

1 — A presente lei é aplicavel as Regides Autonomas dos Agores e da Madeira, com as adaptagdes
decorrentes das respetivas especificidades territoriais, nos termos da Constituicao e dos respetivos
Estatutos Politico-Administrativos.

2 — Sem prejuizo do regime geral estabelecido na presente lei e da unidade do mercado nacional, as
Regioes Auténomas dos Agores e da Madeira podem aprovar, mediante decreto legislativo regional, medi-
das complementares de regulagao da atividade de TVDE no respetivo territorio, designadamente quanto:

a) Gestao da oferta e distribuigao territorial dos veiculos afetos a atividade de TVDE;

b) Definicao de obrigagdes especificas de servigo publico, regras de circulagao, paragem e acesso
a zonas sensiveis, bem como de articulagao com outros modos de transporte;

c) Condigoes especificas de acesso e exercicio da atividade, desde que nao impliquem discrimina-
¢ao em razao da nacionalidade ou da localizagao da sede dos operadores ou gestores de plataforma.

3 — As medidas a que se refere o numero anterior devem:

a) Fundar-se em critérios objetivos, necessarios e proporcionais, devidamente fundamentados
em estudos de impacto na mobilidade, na seguranga rodovidria, no ambiente e no equilibrio econémi-
co-financeiro do setor;

b) Respeitar a Constitui¢ao, o direito da Unido Europeia e os respetivos Estatutos Politico-Admi-
nistrativos;

c) Ser compativeis com a liberdade de prestagao de servigos e a concorréncia efetiva, e ndo ser
discriminatorias.

4 — A regulamentacao necessaria a execugao dos diplomas referidos no n.° 2 é aprovada pelos
Governos Regionais competentes.
Artigo 33.°
Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no primeiro dia do terceiro més seguinte ao da sua publicagao.
119949471
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