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TRABALHO, SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL E CULTURA, JUVENTUDE E DESPORTO
Portaria n.° 432/2025/1, de 5 de dezembro

Sumario: Cria 0 «Selo — Espagos Culturais Acessiveis e Inclusivos (SECAIl)» e aprova o regulamento
de atribuigao do SECAL.

A acessibilidade constitui um pilar estruturante na concretizagao do direito de acesso a cultura,
consagrado no artigo 73.° da Constituigao da Republica Portuguesa e na Convengao das Nagoes Unidas
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, ratificada por Portugal.

O Estado Portugués, através das suas instituigdes culturais e sociais, tem o dever de garantir que
todas as pessoas possam usufruir de forma plena e auténoma da vida cultural, artistica e patrimonial
do Pais, bem como esta obrigado a promover o Desenho Universal no desenvolvimento de normas
e diretrizes, tal como definido no artigo 2.° da mencionada Convencao.

Por sua vez, o Programa do XXV Governo Constitucional prevé que o Governo ira prosseguir o tra-
balho ja desenvolvido na promogao da diversificagao e da inclusdo dos publicos, garantindo que as
atividades culturais chegam a todos os segmentos da populacao, especialmente aos mais vulneraveis
e desfavorecidos, e que respeitam a pluralidade de expressoées e valores culturais.

AlLein.® 38/2004, de 18 de agosto, que aprova a Lei de Bases da Prevengao, Habilitagao, Reabilitagao
e Participacao das Pessoas com Deficiéncia, estabelece o quadro geral das politicas de promoc¢ao da
igualdade de oportunidades e de combate a discriminagao, determinando que o Estado deve promover,
direta ou indiretamente, todas as agoes necessarias a efetivagao da prevengao, nomeadamente de
informacao e sensibilizagao sobre as acessibilidades e deve adotar medidas especificas que garantam
o acesso das pessoas com deficiéncia aos bens culturais, a cultura e a vida artistica.

Neste contexto, é criado o «Selo — Espagos Culturais Acessiveis e Inclusivos» (SECAI), enquanto
instrumento de incentivo a melhoria continua das condigdes de acesso a cultura, destinado a reco-
nhecer publicamente os espagos culturais, publicos e privados, que asseguram condigées efetivas de
acessibilidade fisica, digital, e a informagao e comunicagao.

Assim:

Nos termos dos artigos 24.° e 35.° da Lei n.° 38/2004, de 18 de agosto, e ao abrigo dos artigos 24.°
e 26.° do Decreto-Lei n.° 87-A/2025, de 25 de julho, manda o Governo, pela Ministra do Trabalho, Soli-
dariedade e Seguranga Social e pela Ministra da Cultura, Juventude e Desporto, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

1 — A presente portaria cria o «Selo — Espagos Culturais Acessiveis e Inclusivos» (SECAI), cujo
objeto visa reconhecer, distinguir e incentivar os espagos culturais, publicos e privados, que cumpram
critérios de acessibilidade e inclusao efetiva, garantindo o exercicio pleno do direito a fruigao cultural,
artistica e patrimonial.

2 — A presente portaria aprova o Regulamento do SECAI, o qual consta em anexo a presente por-
taria e da qual faz parte integrante.

Artigo 2.°
Entrada em vigor e produgao de efeitos
1 — A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao.

2 — O Regulamento do SECAI, aprovado em anexo a presente portaria, produz efeitos a partir do
primeiro dia util do ano de 2026.

A Ministra do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social, Rosario Palma Ramalho, em 3 de

dezembro de 2025. — A Ministra da Cultura, Juventude e Desporto, Margarida Balseiro Lopes, em 2 de
dezembro de 2025.

1/8

Portaria n.° 432/2025/1



N.° 235
— 05-12-2025

ANEXO
(a que se refere o n.° 2 do artigo 1.°)

Regulamento do Selo — Espagos Culturais Acessiveis e Inclusivos (SECAI)

Artigo 1.°
Objeto e ambito

1 — O presente Regulamento do «Selo — Espacos Culturais Acessiveis e Inclusivos» (SECAI), adiante
designado por Regulamento, estabelece os niveis e a forma de obtengao do referido selo.

2 — O SECAI destina-se a:

a) Reconhecer e distinguir os espacos culturais, publicos e privados, que promovam a acessibili-
dade fisica, digital e a informagao e comunicagao;

b) Incentivar praticas inclusivas e o cumprimento dos principios do Desenho Universal;

c) Promover a acessibilidade e inclusao cultural.

Artigo 2.°
Espagos culturais

Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por «espagos culturais» as infraestruturas
fisicas e funcionais, de natureza publica ou privada, que se dedicam a producao, difusao, preservagao

€ ao acesso a cultura.
Artigo 3.°
Selo — Espacos Culturais Acessiveis e Inclusivos

O Selo — Espacgos Culturais Acessiveis e Inclusivos constitui um reconhecimento honorifico
e publico, de natureza nao pecuniaria, que visa distinguir boas praticas e promover a melhoria continua
da acessibilidade e inclusao nos espagos culturais.
Artigo 4.°
Niveis
1 — A atribuicao do SECAI é graduada em trés niveis: Bronze, Prata e Ouro.

2 — Os critérios de graduacao constam dos anexos | e 1l do presente Regulamento, tendo por base
o numero e a complexidade das medidas de acessibilidade fisica, digital, a informagao e comunicagao,
e digital implementadas, das quais depende a atribuicao do SECAI.

3 — A atribuigao do nivel prata do SECAl implica o cumprimento cumulativo dos requisitos definidos

para as distingdes Bronze e Prata e a atribuicao do SECAI de Ouro implica o cumprimento cumulativo
dos requisitos Bronze, Prata e Ouro.

Artigo 5.°
Candidatura

1 — Podem requerer a obtengao do SECAI as entidades publicas ou privadas responsaveis pela
gestao dos espacgos culturais.
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2 — Os espagos culturais que podem ser objeto de atribuigao de SECAI dividem-se, dependendo
das suas caracteristicas, em duas categorias:

a) Categoria A — infraestruturas que disponham de espacos de visita, expositivos e/ ou tematicos
gue promovam percursos e atividades culturais, nomeadamente os monumentos, museus, bibliotecas,
centros interpretativos, espagos de memoria, centros culturais, casas de cultura e galerias de arte;

b) Categoria B — infraestruturas que disponham de recintos fixos e promovam espetaculos de
natureza artistica, com lotagao estabelecida e/ou lugares reservados, nomeadamente os teatros, cine-
teatros, cinemas e auditorios.

3 — Os requisitos a cumprir pelos espacos culturais constam dos anexos ao presente Regula-
mento, respetivamente, no anexo I, para os que se integrem na categoria A, e no anexo Il, para os que
se integram na categoria B.

4 — As candidaturas sdao submetidas exclusivamente em formato eletronico, através do Portal
Unico de Servigos Digitais, acessivel em www.gov.pt (Portal gov.pt).
Artigo 6.°
Requisitos de elegibilidade da candidatura

1 — Os requisitos de elegibilidade diferem consoante o espago cultural se enquadre na cate-
goria A ou B.

2 — Constitui requisito minimo obrigatério para efeitos de atribuicao do SECAI o cumprimento
integral do disposto no Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de agosto, na sua redagao atual, considerando-
-se este diploma o referencial, a partir do qual é avaliado o nivel de graduacao a que se refere o n.° 4
do artigo 1.°

3 — Os espacos culturais elegiveis devem, quando aplicavel, dispor do Documento de Identificagao
de Recinto (DIR), conforme previsto nos termos do Decreto-Lei n.° 23/2014, de 14 de fevereiro, na sua
redagao atual.

4 — A atribuigao do SECAI depende da verificagdo de que, a data da candidatura, as entidades
candidatas tém a situacao tributaria e contributiva regularizada.
Artigo 7.°
Elementos instrutérios da candidatura
1 — A candidatura a obtengao do SECAI deve, sob pena da sua rejeigao liminar, incluir;
a) Formulario de candidatura, para o efeito disponivel no Portal gov.pt;

b) Plano de acessibilidades, acompanhado por termo de responsabilidade, subscrito por técnico
legalmente habilitado, que inclua todas as instalagdes e percursos conforme requisitos definidos para
acessibilidade fisica, de acordo com os anexos 1 e Ii;

c) Declaragado de compromisso de honra assinada pelo dirigente da entidade candidata, atestando
que cumpre os parametros previstos no presente regulamento.

2 — Em caso de omissao ou irregularidade sanavel, deve ser concedida a entidade candidata
um prazo de 10 dias Uteis para suprir as deficiéncias identificadas, sob pena de rejeigao definitiva da
candidatura.

3 — Cada candidatura corresponde apenas a um espago cultural, com a indicacao do nivel de SECAI
a que se candidata, podendo ser apresentadas mais do que uma candidatura por entidade.
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Artigo 8.°
Procedimento de atribuigao do SECAI
1 — O procedimento de atribuigao do SECAI é composto por trés fases:

a) Solicitagcao do SECAI por parte da entidade candidata, através da submissao do formulario de
candidatura referido na alinea a) do n.° 1 do artigo 6.° no Portal gov.pt;

b) Verificagao dos documentos apresentados de acordo com o n.° 1 do artigo 6.°;
c) Disponibilizagao, em formato eletrénico, do SECAI, junto da entidade candidata.

2 — Podera haver lugar a vistoria, em caso de duividas, devendo a mesma ser realizada por técnicos
designados pelas entidades previstas nos nimeros seguintes.

3 — A decisao final sobre a atribuicao do SECAI nos espagos culturais que se inserem na cate-
goria A, previstos na alinea a) do n.° 2 do artigo 5.°, compete ao diretor-geral da Diregcdo-Geral das
Artes (DGARTES), apds parecer do Instituto Nacional de Reabilitagao, I. P. (INR, I. P).

4 — A decisao final sobre a atribuigao do SECAI nos espagos culturais que se inserem na cate-
goria B, previstos na alinea b) do n.° 2 do artigo 5.°, compete ao inspetor-geral da Inspecao-Geral das
Atividades Culturais (IGAC), apos parecer do INR, I. P.

5 — O prazo maximo para decisao é de 20 dias Uteis contados da data da submissao da candi-
datura no Portal gov.pt.
Artigo 9.°
Publicitagao do SECAI

1 — O SECAI pode ser utilizado, enquanto se mantiver valido, em materiais institucionais, publi-
citarios ou de comunicagao das entidades distinguidas, devendo sempre constar a indicagao do nivel
atribuido.

2 — A DGARTES, o INR, I. P, e a IGAC mantém nos seus sitios eletronicos lista atualizada das
entidades distinguidas com o SECAI, o respetivo nivel e a data de validade.
Artigo 10.°
Validade do SECAI
1 — O SECAI é valido por dois anos.

2 — Durante o periodo de validade, as entidades podem solicitar a reavaliagao do seu nivel de
distingao, desde que apresentem evidéncia de melhoria significativa das condi¢oes de acessibilidade.
Artigo 11.°
Renovacao do SECAI

1 — As entidades distinguidas tém o direito de solicitar a renovagao do SECAI, nos termos do
numero seguinte.

2 — A renovagao pode ser requerida até 90 dias antes do termo da validade do SECAI através de
formulario proéprio a disponibilizar no Portal gov.pt e depende da confirmagao da manutengao dos
pressupostos de atribuicao em vigor aplicaveis.
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Artigo 12.°
Obrigagoes das entidades distinguidas
As entidades distinguidas devem:

a) Assegurar, para cada requisito de acessibilidade, a melhor solugao aplicavel a programacao,
espago ou servico em causa e aos utilizadores, bem como as melhores praticas existentes, no ambito
do Desenho Universal, tendo presente, na definigao das solugdes de acessibilidade, os requisitos cons-
tantes do anexo ao Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de agosto, na sua redagao atual;

b) Garantir a atualizagao continua das praticas e solugdes de acessibilidade, designadamente em
resultado de alteragdes legislativas, tecnolédgicas ou estruturais;

c) Prestar os esclarecimentos solicitados e em caso de vistorias garantir o acompanhamento
das mesmas;

d) Publicitar, em local visivel ao publico, o SECAI, bem como nos documentos oficiais, sitio ele-
trénico e redes sociais;

e) Comunicar a DGARTES ou a IGAC qualquer ocorréncia ou alteragao dos pressupostos de atri-
buigao do SECAI.
Artigo 13.°
Incumprimento das obrigagoes

1 — Qualquer desconformidade com as obrigagdes constantes do presente Regulamento determina
a suspensao temporaria do SECAI.

2 — A entidade competente pela atribui¢cao do selo concede um prazo razoavel para correcao das
desconformidades detetadas.

3 — Apds decorrido o prazo fixado nos termos do nimero anterior, se a entidade candidata nao
tiver sanado as desconformidades detetadas, aplica-se o regime da revogacgao constante dos nimeros
seguintes.

4 — A revogacao depende de audiéncia prévia da entidade visada, nos termos do Cédigo do Pro-
cedimento Administrativo.

5 — Arevogacao implica a retirada imediata do direito de uso do selo e a eliminagao da entidade
da lista oficial das entidades distinguidas com o SECAI.
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Requisitos da categoria A
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Categoria A — Requisitos

Bronze

Prata

Ouro

1. Acessibilidade fisica

Pelo menos um percurso acessivel que permita o acesso
a oferta principal do espaco cultural, designadamente:
exposigao principal, ndcleo central, sala principal, mira-
douro principal, entre outros.

Pontos de descanso no percurso interior;

Instalagdes sanitarias, para o publico, acessiveis, unis-
SEexo;

Pelo menos uma zona de trabalho de pessoal acessivel;

Pelo menos mais um lugar de estacionamento acessivel
(com cartao de estacionamento para pessoas com
deficiéncia), para além do minimo legal exigido.

Entrada principal de acesso Unico para todos;

Percursos acessiveis que abrangem a maioria das
areas visitaveis e dos principais servigos, desig-
nadamente exposig0es permanentes, temporarias,
loja, cafetaria, entre outros.

Sala de repouso acessivel;

Instalagdes sanitarias e copa acessiveis, na zona
de pessoal;

Pelo menos mais dois lugares de estacionamento
acessivel (com cartdo de estacionamento para
pessoas com deficiéncia), para além do minimo
legal exigido.

Todos os espagos de acesso ao publico acessiveis;

Percursos acessiveis que abranjam a totalidade das
areas e servigos visitaveis;

Zona de pessoal completamente acessivel;
Pavimento tatil no espaco;

Pelo menos mais trés lugares de estacionamento aces-
sivel (com cartdo de estacionamento para pessoas
com deficiéncia), para além do minimo legal exigido.

2. Digital, informacgao e comu-
nicagao

Sinalética com pictogramas simples e claros;
Informagao em, pelo menos, dois idiomas;

Informacao digital ou impressa em escrita simples com
letra legivel e contrastante;

Website e conteudos digitais acessiveis, de acordo com
WCAGT1 2.1 nivel AA ou superior;

Bilheteira online acessivel.

Bilhete gratis para acompanhante de pessoa com defi-
ciéncia, nos termos da legislagao em vigor.

Informagao em, pelo menos, trés idiomas;
Informagao em braille e imagens em relevo (2D1/2);
Magquetas e réplicas para tocar (3D);

Audioguias e Cédigo QR com informag&o em audio
descrigao;

Videoguias e videos com informagao em (LGP)
Lingua Gestual Portuguesa e legendagem;

Formagao do staff para apoio a pessoas com
necessidades especificas;

Website e contetidos digitais acessiveis, de acordo
com WCAGT1 2.1 nivel AAA.

Informagédo em quatro ou mais idiomas, tradugao
interlinguistica;

Guia com toda a informagao disponivel em braille,
audiodescrigao, (LGP) Lingua Gestual Portuguesa
e escrita pictografica; ou

Visitas virtuais 360° com audiodescri¢ao, legendagem
e (LGP) Lingua Gestual Portuguesa;

Staff especializado no apoio a pessoas com necessi-
dades especificas.

3. Programagao

Atividades de mediag&o de publicos (sessGes/projetos
de inclusao e acessibilidade), no minimo 1 x/trimestre;

Visitas acessiveis/inclusivas regulares (minimo 1 x/
trimestre)

Folheto em leitura facil ou resumo acessivel.

Atividades de mediagado de publicos (sessoes/
projetos de inclusao e acessibilidade), no minimo
1 x/més;

Visitas acessiveis inclusivas regulares (minimo
1 x/més).

Atividades de mediagao de publicos (sessdes/projetos
de inclusdo e acessibilidade), no minimo 2 x/més.

Visitas acessiveis regulares (minimo 2 x/més).

Programagao anual construida com a participacao de
pessoas com deficiéncia.
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(a que se refere o n.° 3 do artigo 5.°)

Requisitos da categoria B
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05-12-2025

Categoria B — Requisitos

Bronze

Prata

Ouro

1. Acessibilidade fisica

Todos os espagos de acesso ao publico acessiveis;
Pontos de descanso no percurso interior;

Instalagdes sanitdrias, para o publico, acessiveis, unis-
SEX0;

Pelo menos uma zona de trabalho de pessoal acessivel.
Palco acessivel por, pelo menos, um percurso acessivel;

Pelo menos mais um lugar acessivel, reservado na sala
de espetaculos, além do minimo legal exigido;

Pelo menos mais um lugar de estacionamento acessivel
(com cartao de estacionamento para pessoas com
deficiéncia), além do minimo legal exigido.

Entrada principal de acesso Unico para todos;
Sala de repouso acessivel;

Instalagdes sanitarias e copa acessiveis, na zona
de pessoal;

Pelo menos um camarim e instalagao sanitaria
acessivel, unissexo, para artistas;

Pelo menos mais dois lugares acessiveis, reser-
vados na sala de espetaculos, além do minimo
legal exigido;

Pelo menos mais dois lugares de estacionamento
acessivel (possivel) (com cartdo de estaciona-
mento para pessoas com deficiéncia), além do
minimo legal exigido.

Zona de pessoal completamente acessivel;
Todo o espaco reservado a artistas, acessivel;

Pelo menos mais trés lugares acessiveis, reservados
na sala de espetaculos, além do minimo legal exigido;

Pavimento tatil no espaco;

Pelo menos mais trés lugares de estacionamento aces-
sivel (com cartido de estacionamento para pessoas
com deficiéncia), além do minimo legal exigido.

2. Digital, Informagao e Comu-
nicagao.

Sinalética com pictogramas simples e claros;
Informagao em, pelo menos, dois idiomas;

Informacao digital ou impressa em escrita simples com
letra legivel e contrastante;

Coletes vibratérios (espetaculos musicais);

Website e conteldos digitais acessiveis, de acordo com
WCAGT 2.1 nivel AA ou superior;

Bilheteira online acessivel;

Bilhete gratis para acompanhante de pessoa com defi-
ciéncia, nos termos da legislagao em vigor.

Informagao em, pelo menos, trés idiomas;
Mapa de orientagao tatil;

Audioguias e/ou Cédigo QR com informagao em
audio descricao;

Videoguias e/ou videos com informagao em (LGP)
Lingua Gestual Portuguesa e legendagem;

Mapa sensorial ou de orientacao tatil;

Programas em (LGP) Lingua Gestual Portuguesa
(video), em escrita facil e em braille;

Sistema de indugao magnética disponivel na sala
(espetaculos musicais);

Formagao do staff para apoio a pessoas com
necessidades especificas.

Website e conteudos digitais acessiveis, de acordo
com WCAGT 2.1 nivel AAA.

Informagao em quatro ou mais idiomas;

Guia com toda a informagao disponivel em braille,
audiodescrigao, (LGP) Lingua Gestual Portuguesa
e escrita pictografica;

Staff especializado no apoio a pessoas com necessi-
dades especificas.
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Categoria B — Requisitos

Bronze

Prata

Ouro

3. Programagao

Atividades de mediagao de publicos (sessdes/projetos
de inclusdo e acessibilidade) (minimo 1 x/trimestre).

Atividades de mediagado de publicos (sessoes/
projetos de inclusdo e acessibilidade) (minimo

1 x /més).

Atividades de mediacao de publicos (sessdes/projetos
de inclusao e acessibilidade) (minimo 2 x /més);

Programagao anual construida com a participacao de
pessoas com deficiéncia;

Realizagao de espetaculos com artistas com deficién-
cia (minimo 2 x/ano).
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