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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Decreto-Lei n.° 72/2024, de 16 de outubro

Sumario: Procede a terceira alteragao ao Decreto-Lei n.° 3/2010, de 5 de janeiro, que consagra a proi-
bicao de cobranga de encargos pela prestagé@o de servigos de pagamento e pela realizagao
de operagdes em caixa multibanco.

A Lei n.° 53/2020, de 26 de agosto, procedeu a primeira alteragdo ao Decreto-Lei n.° 3/2010, de
5 de janeiro, e reforgou a protegado dos consumidores de servigos financeiros em matéria de comissodes
bancarias e na utilizacao de aplicacbes de pagamento operadas por terceiros.

O Decreto-Lei n.° 3/2010, de 5 de janeiro, foi, posteriormente, alterado pela Lei n.° 24/2023, de
29 de maio, que aprovou um conjunto de normas para limitar ou proibir a cobrang¢a de comissdes pelas
instituicdes de crédito, designadamente, nos procedimentos de habilitagao de herdeiros, nos proces-
sos de alteragéo da titularidade de conta de depdsito a ordem ou pela realizagédo de certas operagdes,
tais como fotocopias de documentos que respeitem ao consumidor ou a emissao de segunda via de
extratos bancarios.

Face a rapida e constante evolugdo dos servigos de pagamento, importa assegurar que as trans-
feréncias imediatas sdo equiparadas aos pagamentos com cartdes de débito, para efeitos de cobranga
de comisséo, garantindo que os consumidores que utilizam as aplicagdes de pagamento operadas por
terceiros, beneficiam do mesmo nivel de protegao.

Assim:

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 198.° da Constituicdo, o Governo decreta o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

O presente decreto-lei procede a terceira alteragdo ao Decreto-Lei n.° 3/2010, de 5 de janeiro,
alterado pelas Leis n.>°53/2020, de 26 de agosto, e 24/2023, de 29 de maio, que consagra a proibigdo

de cobranga de encargos pela prestagdo de servigcos de pagamento e pela realizagao de operagdes
em caixa multibanco.

Artigo 2.°
Alteragao ao Decreto-Lei n.° 3/2010, de 5 de janeiro

O artigo 3.°-A do Decreto-Lei n.° 3/2010, de 5 de janeiro, na sua redagdo atual, passa a ter
a seguinte redacao:

«Artigo 3.°-A

[..]
1—[.]
2—[.]

a) 0,2 % sobre o valor da operagéo, para operagdes com cartdo de débito ou transferéncias ime-
diatas; e

b) [...]
3—1[.]

4—1[.]
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Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 2 de outubro de 2024. — Luis Montenegro — Joaquim

Miranda Sarmento.

Promulgado em 7 de outubro de 2024.

Publique-se.

O Presidente da Republica, MARCELO REBELO DE SOUSA.

Referendado em 9 de outubro de 2024.

O Primeiro-Ministro, Luis Montenegro.
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