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TRABALHO, SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL

Portaria n.° 324/2023

de 27 de outubro

Sumario: Cria e regulamenta a medida «Apoio a contratagdo de amas em creche familiar».

O investimento nas criangas € uma prioridade do XXIll Governo Constitucional que se mate-
rializa de uma forma holistica e que tem nas respostas sociais dirigidas a primeira infancia um dos
eixos fundamentais. A medida da gratuitidade da frequéncia de creches e creches familiares, bem
como o alargamento da oferta nestas respostas sociais sdo politicas essenciais para incentivar a
natalidade, melhorar as condigdes de conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e a atividade pro-
fissional, e promover a igualdade de género e de oportunidades.

A parceria do Estado com o Setor Social e Solidario no ambito das respostas sociais constitui
uma matriz identitaria do sistema de protegao social portugués e, beneficiando da complementari-
dade da rede lucrativa e da rede publica, tem promovido o crescimento da economia social, quer em
matéria da oferta de servigos e equipamentos, quer em termos da empregabilidade e qualificagao
do emprego na esfera da prestagéo de cuidados e, de um modo mais amplo, no trabalho em prol
da coesdo e inovacgao social, com assinalaveis impactos econémicos, sociais e de sustentabilidade.

Neste contexto, a Adenda ao Compromisso de Cooperacgao assinada a 12 de dezembro de
2022, prevé um acordo impar para a melhoria da resposta Creche Familiar, ao nivel do estatuto
remuneratorio das amas, garantindo um vinculo laboral estavel e de qualidade. O Memorando de
Entendimento entre o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social e o Setor Social
e Solidario 2023-2024 reforgou as condigdes inicialmente previstas, antecipando a data de cria-
¢ao de um mecanismo de apoio financeiro a contratagdo sem termo das amas enquadradas em
creche familiar, mobilizando politicas publicas e a determinagéo de todos os agentes econdémicos
comprometidos nesta missdo de melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores destas respostas
sociais, garantindo-lhes estabilidade laboral.

A presente portaria vem estabelecer uma medida excecional de apoio a contratagao de amas
em creche familiar e dar resposta a situagao de precariedade vivida ao longo dos anos pelos traba-
Ihadores destas respostas sociais. A concretizagdo deste compromisso encontra-se em consonancia
com a Agenda do Trabalho Digno, que define a estratégia do XXIIl Governo Constitucional para a
reforma das relagbes laborais destacando o firme propdsito que a Agenda consagra no combate
determinado a precariedade laboral. Com a criacdo desta medida sao dinamizados os eixos princi-
pais da Agenda, promovendo a conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar, medidas de
proteg¢ado da parentalidade, dinamizando a negociagao coletiva e a participagao dos trabalhadores.
Neste ambito, sao criadas as condig¢des para a dignificagdo e a melhoria das condig¢des laborais da
atividade das amas enquadradas em creche familiar, potenciando o investimento no Setor Social e
Solidario como dimensao essencial da politica de emprego e de coesao social.

Foram ouvidos os parceiros sociais com assento na Comissao Permanente de Concertacao
Social e as Entidades Representativas do Setor Social e Solidario.

Assim, ao abrigo do disposto nos artigos 3.° e 14.° do Decreto-Lei n.° 13/2015, de 26 de janeiro,
manda o Governo, pelo Secretario de Estado do Trabalho, no uso da competéncia delegada pelo
Despacho n.° 7910/2022, de 21 de junho, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 113, de
28 de junho de 2022, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

1 — A presente portaria cria e regula a medida «Apoio a contratagdo de amas em creche fami-
liar», adiante designada por «medida», que consiste na concesséao, as entidades empregadoras
que sejam Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e instituigbes legalmente equi-
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paradas, bem como a Santa Casa da Misericordia de Lisboa, de apoios financeiros a celebragao
de contrato de trabalho sem termo com amas que estejam ou tenham estado integradas numa
creche familiar nos ultimos 12 meses, nos termos da Portaria n.° 232/2015, de 6 de agosto, com
contratos de prestagéo de servigos.

2 — Ao abrigo da presente medida, sdo concedidos os seguintes apoios financeiros:

a) Um apoio financeiro a contratagéo, nos termos estabelecidos no artigo 9.°;
b) Um apoio financeiro ao pagamento de contribuicdes para a seguranga social, nos termos
estabelecidos no artigo 10.°

Artigo 2.°
Objetivos

A medida concretiza os objetivos da politica de emprego, relativos ao apoio a contratagao,
nomeadamente os definidos no Decreto-Lei n.° 13/2015, de 26 de janeiro, e visa 0 seguinte:

a) Combater a precariedade e promover a valorizagao salarial dos profissionais do setor social
e solidario;
b) Promover a melhoria da qualidade do emprego, incentivando vinculos laborais mais estaveis.

Artigo 3.°
Requisitos das entidades empregadoras

1 — Podem candidatar-se a medida as IPSS e instituicdes legalmente equiparadas, bem como
a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, desde que disponham de creche familiar e preencham os
requisitos previstos na presente portaria.

2 — Podem ainda candidatar-se a medida as entidades que tenham iniciado:

a) Processo especial de revitalizagado previsto no Cédigo da Insolvéncia e da Recuperagao de
Empresas (CIRE), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 53/2004, de 18 de margo, na sua atual redagéo,
devendo entregar ao IEFP, I. P., prova bastante da decisao a que se refere o n.° 5 do artigo 17.°-C
do CIRE;

b) Regime Extrajudicial de Recuperagéo de Empresas (RERE), aprovado pela Lei n.° 8/2018, de
2 de margo, ou processo no Sistema de Recuperagéo de Empresas por Via Extrajudicial, criado pelo
Decreto-Lein.° 178/2012, de 3 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 26/2015, de 6 de fevereiro,
em curso antes da entrada em vigor do RERE, devendo entregar ao IEFP, I. P., respetivamente:

i) Certidao do registo comercial comprovativa de depdsito do protocolo de negociagdo na
Conservatodria do Registo Comercial, previsto no n.° 1 do artigo 6.° do RERE; ou

ii)y Prova bastante do despacho a que se refere a alinea ¢) do n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei
n.° 178/2012, de 3 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 26/2015, de 6 de fevereiro.

3 — A entidade empregadora deve reunir os seguintes requisitos:

a) Estar regularmente constituida e registada;

b) Preencher os requisitos legais exigidos para o exercicio da atividade ou apresentar com-
provativo de ter iniciado o processo aplicavel,

¢) Ter a situagao tributaria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a administragéao
fiscal e a segurancga social;

d) Nao se encontrar em situagéo de incumprimento no que respeita a apoios financeiros con-
cedidos pelo IEFP, I. P,

e) Ter a situagao regularizada em matéria de restituicdbes no ambito dos financiamentos dos
Fundos Europeus Estruturais e de Investimento;

f) Dispor de contabilidade organizada de acordo com o previsto na lei;
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g) Nao ter pagamentos de salarios em atraso, com excegao das situagdes previstas no n.° 2
do presente artigo;

h) Nao ter sido condenada em processo-crime ou contraordenacional grave ou muito grave por
violagao de legislagao de trabalho, nomeadamente sobre discriminag¢do no trabalho e no acesso ao
emprego, nos ultimos trés anos, salvo se da sangao aplicada no ambito desse processo resultar
prazo superior, caso em que se aplica este ultimo.

4 — A observancia dos requisitos previstos no niumero anterior é exigida a partir da data da
aprovagao da candidatura ou, no caso das alineas a), b) e f) a h), da celebragdo do contrato de
trabalho apoiado, quando esta ocorrer antes daquela data, e durante o periodo de duracéo das
obrigagbes decorrentes da concessao do apoio financeiro.

Artigo 4.°
Requisitos de concessao dos apoios financeiros

1 — S&o requisitos para a concessao dos apoios financeiros as entidades empregadoras os
seguintes:

a) A publicitacao e registo de oferta de emprego, no portal https://iefponline.iefp.pt/, sinalizada
com a intencao de candidatura a medida;

b) A celebragao de contrato de trabalho com amas que estejam ou tenham estado inte-
gradas numa creche familiar, nos termos da Portaria n.° 232/2015, de 6 de agosto, inscritas no
IEFP, I. P;

¢) A criagao liquida de emprego e a manutengéo do nivel de emprego atingido por via do
apoio;

d) A observancia do previsto em termos de retribuicdo minima mensal garantida e, quando
aplicavel, do respetivo instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho, nomeadamente na
determinacdo da remuneracéao oferecida no contrato.

2 — Para efeitos do disposto na alinea b) do niumero anterior, o contrato de trabalho pode ser
celebrado antes da apresentacéo da candidatura, desde que em data posterior ao registo da oferta
de emprego prevista na alinea a) do numero anterior.

Artigo 5.°

Destinatarios elegiveis

Para efeitos da medida sao elegiveis os contratos de trabalho celebrados com amas que, a
data de entrada em vigor da presente portaria, estejam ou tenham estado integradas numa creche
familiar nos ultimos 12 meses, nos termos da Portaria n.° 232/2015, de 6 de agosto, com contrato
de prestagao de servicos, e que, previamente a celebracéo do contrato se inscrevam no IEFP, I. P,
nas condicOes a definir em sede de aviso de abertura de candidaturas.

Artigo 6.°
Requisitos dos contratos de trabalho

Para efeitos do disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 4.° e no artigo anterior, séo elegiveis

os contratos de trabalho celebrados sem termo, a tempo completo.
Artigo 7.°

Criagao liquida de emprego

Para efeitos do disposto na alinea c¢) do n.° 1 do artigo 4.°, considera-se existir criagcao liquida
de emprego quando a entidade empregadora alcangar, por via do contrato de trabalho apoiado, um
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numero total de trabalhadores superior a média dos trabalhadores registados nos 12 meses que
precedem o més de registo da oferta.

Artigo 8.°
Manutencao do contrato e do nivel de emprego

1 — A concesséao do apoio financeiro a entidade empregadora previsto na presente portaria
determina a obrigagcdo de manter o contrato de trabalho apoiado e o nivel de emprego alcangado
por via do apoio financeiro durante, pelo menos, 24 meses a contar do 1.° més de vigéncia do
contrato apoiado.

2 — Considera-se existir manutengéo do nivel de emprego quando a entidade empregadora
tiver ao seu servigo, no periodo previsto no niumero anterior, um numero de trabalhadores igual ou
superior a média dos trabalhadores registados nos 12 meses que precedem o més de registo da
oferta, incluindo o trabalhador apoiado.

3 — Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, ndo sdo contabilizados os trabalhadores
que tenham cessado os respetivos contratos de trabalho por sua prépria iniciativa, por motivo de
invalidez, de falecimento, de reforma por velhice, de despedimento com justa causa promovido
pela entidade empregadora, ou de caducidade de contratos a termo celebrados nos termos das
alineas a) a d) do n.° 2 do artigo 140.° do Codigo do Trabalho, a comprovar pela entidade empre-
gadora, sempre que solicitado pelo IEFP, I. P.

4 — Amanutencao do nivel de emprego é verificada, até ao final do prazo estabelecidonon.® 1.

5 — Caso se verifique a descida do nivel de emprego aprovado durante o prazo estabelecido
no n.° 1, o mesmo deve ser reposto no més seguinte aquele em que tenha ocorrido a descida.

6 — A entidade empregadora deve comunicar ao IEFP, I. P, no prazo de cinco dias uteis, os
seguintes factos:

a) A cessacao do contrato apoiado;
b) A descida do nivel de emprego, quando n&o ocorra a reposigao no prazo previsto no nimero
anterior e sem prejuizo do disposto no n.° 3.

Artigo 9.°
Apoio financeiro a contratacao

1 — No ambito da presente medida, a entidade empregadora tem direito a um apoio finan-
ceiro a contratacéo correspondente a 18 vezes o valor do indexante dos apoios sociais, adiante
designado por «IAS».

2 — Nos casos em que ocorra suspensao do contrato de trabalho apoiado, nomeadamente
por doenga ou por situagédo de crise empresarial ou ainda no caso de gozo de licenga parental,
cuja auséncia se verifique por periodo superior a um més, a entidade empregadora tem direito ao
apoio financeiro calculado de forma proporcional ao trabalho prestado e remunerado sempre que
no trigésimo sexto més apods a data de inicio do contrato sem termo n&o se verifiquem 24 meses
completos de prestacao de trabalho pelo trabalhador apoiado.

Artigo 10.°
Apoio financeiro ao pagamento de contribuigdes para a seguranga social

1 — No ambito da presente medida, a entidade empregadora tem direito a um apoio financeiro
correspondente a metade do valor da contribuicdo para a seguranga social a seu cargo, relativa-
mente aos contratos de trabalho apoiados, durante o primeiro ano da sua vigéncia, sem prejuizo
do disposto no n.° 4.

2 — O montante do apoio financeiro previsto no nimero anterior € apurado tendo em conta a
retribuicao base estabelecida nos contratos a apoiar e com referéncia a um periodo de 14 meses.
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3 — O apoio financeiro previsto nos numeros anteriores nao pode ultrapassar o limite de
7 vezes o valor do IAS.

4 — Sempre que no primeiro ano de vigéncia do contrato ocorra uma das situagdes previstas
no n.° 2 do artigo 9.°, a entidade tem direito ao apoio financeiro calculado de forma proporcional ao
trabalho prestado e remunerado, quando, no 36.° més apos a data de inicio do contrato sem termo,
nao se verifiguem 12 meses completos de prestagao de trabalho pelo trabalhador apoiado.

5 — Sempre que, apds o primeiro ano de vigéncia do contrato, ocorra uma das situagoes
previstas no n.° 2 do artigo 9.°, a entidade tem direito a receber a totalidade do apoio financeiro.

Artigo 11.°
Regime e procedimento de candidatura

1 — Os periodos de abertura e encerramento de candidaturas a presente medida sao definidos
por deliberagdo do conselho diretivo do IEFP, I. P., e divulgados no sitio eletronico www.iefp.pt.

2 — Acandidatura é efetuada através do portal https://iefponline.iefp.pt/, em formulario préprio,
através da sinalizagao de oferta de emprego que reuina os requisitos para concesséao do apoio finan-
ceiro e na qual conste manifestagdo expressa de submeter uma candidatura a presente medida.

3 — No formulario de candidatura, a entidade empregadora apresenta o candidato para a
oferta de emprego, que seja elegivel nos termos do disposto no artigo 5.°

4 — A entidade empregadora que celebre contrato de trabalho em data anterior a decisao de
concessao do apoio financeiro, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 4.°, assume os efeitos
decorrentes do eventual indeferimento da candidatura.

5 — O IEFP, I. P, decide a candidatura no prazo maximo de 30 dias uteis, contados a partir
da data da sua apresentagao, apos verificagdo dos requisitos de concessao do apoio.

6 — Apods a notificagdo da decisdo de concessao do apoio financeiro, a entidade empregadora
deve apresentar ao IEFP, I. P.;

a) O termo de aceitacdo da decisao de aprovagao, no prazo de 10 dias Uteis;
b) A copia de, pelo menos, um dos contratos apoiados, no prazo de 20 dias Uteis;
¢) A copia dos restantes contratos apoiados, no prazo de 30 dias uteis.

7 — O nao cumprimento pela entidade empregadora do previsto nas alineas a) e b) do numero
anterior pode determinar a caducidade da decisdo de aprovagao.

8 — No caso de a entidade empregadora ter mais de um contrato apoiado, o ndo cumprimento
do previsto na alinea ¢) do n.° 6 pode determinar a redugéo proporcional do apoio financeiro apro-
vado.

9 — Para efeitos do disposto no n.° 1, cada oferta de emprego é sinalizada apenas para uma
candidatura, mediante manifestagao expressa da entidade empregadora.

Artigo 12.°
Pagamento dos apoios financeiros as entidades empregadoras

1 — O pagamento dos apoios financeiros previstos nos artigos 9.° e 10.° é efetuado apods a
apresentacéo do termo de aceitacdo ao IEFP, I. P., e em trés prestagdes, nos seguintes termos:

a) 60 % do valor dos apoios financeiros é pago apds o inicio de vigéncia de todos os contra-
tos de trabalho apoiados, no prazo maximo de 20 dias Uteis ap6s a apresentagdo dos mesmos ao
IEFP, I. P,;

b) 20 % do valor dos apoios financeiros € pago no décimo terceiro més de vigéncia do ultimo
contrato iniciado;

¢) 20 % do valor dos apoios financeiros é pago no vigésimo quinto més de vigéncia do ultimo
contrato iniciado.



Diario da Republica, 1.2 série

N.° 209 27 de outubro de 2023 Pag. 23

2 — Nos casos em que ocorra a suspensao do contrato de trabalho apoiado, a terceira prestagéo
€ paga no més subsequente ao més civil em que se completa o vigésimo quarto més de prestagao
de trabalho ou realizado o acerto de contas, no trigésimo sexto més de vigéncia do contrato, nos
termos do disposto no n.° 2 do artigo 9.° € no n.° 4 do artigo 10.°

3 — Os pagamentos previstos nos numeros anteriores ficam sujeitos a verificagcdo da manu-
tengao dos requisitos necessarios a concessao do apoio financeiro, definidos no n.° 3 do artigo 3.°
e na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 4.°, relativamente ao periodo ja decorrido.

Artigo 13.°
Incumprimento e restituicao dos apoios

1 — O incumprimento por parte da entidade empregadora das obrigagdes relativas aos apoios
financeiros concedidos no ambito da presente portaria implica a imediata cessagdo dos mesmos,
nos termos dos numeros seguintes, e a restituicao, total ou proporcional, tendo em conta a data
de ocorréncia do facto, dos montantes ja recebidos, relativamente a cada contrato apoiado, sem
prejuizo do exercicio do direito de queixa por eventuais indicios da pratica de crime.

2 — Aentidade empregadora deve restituir proporcionalmente os apoios financeiros recebidos
quando se verifique, nomeadamente, uma das seguintes situagdes:

a) Denuncia do contrato de trabalho promovida pelo trabalhador abrangido pela medida;

b) Caducidade do contrato de trabalho por impossibilidade superveniente, absoluta e definitiva,
de o trabalhador prestar o seu trabalho, ou por reforma do trabalhador, por invalidez;

c¢) Cessagéao do contrato de trabalho por acordo;

d) Despedimento por facto imputavel ao trabalhador;

e) Incumprimento da obrigagdo de manter o nivel de emprego, prevista no artigo 8.°;

f) Incumprimento superveniente das obrigagdes previstas no ambito da presente portaria.

3 — Aentidade empregadora fica obrigada a restituir a totalidade dos apoios financeiros quando
se verifique, nomeadamente, uma das seguintes situagoes:

a) Cessacéo do contrato de trabalho apoiado durante o periodo de concesséo do apoio devido a:

i) Despedimento coletivo, despedimento por extingdo de posto de trabalho ou despedimento
por inadaptagao;

iiy A declaracao de ilicitude de despedimento por facto imputavel ao trabalhador, salvo se este
for reintegrado no mesmo estabelecimento da empresa, sem prejuizo da sua categoria e antigui-
dade, nos termos estabelecidos no artigo 389.° do Cédigo do Trabalho;

iif) Cessagao do contrato de trabalho durante o periodo experimental por iniciativa da entidade
empregadora;

iv) Resolugao do contrato de trabalho com justa causa pelo trabalhador, nos casos previstos
no n.° 2 e na alinea ¢) do n.° 3 do artigo 394.° do Cédigo do Trabalho;

b) Incumprimento do previsto na alinea d) do n.° 1 do artigo 4.°;

4 — O disposto nos n.”* 2 e 3 determina a restituigdo dos apoios financeiros quando os factos
ocorram durante o periodo de vigéncia da obrigagdo de manter o contrato apoiado e o nivel de
emprego.

5 — Para efeitos dos n.”* 2 e 3, sempre que os apoios financeiros concedidos abranjam mais
de um contrato de trabalho, deve observar-se o seguinte:

a) Nos casos previstos nas alineas a) a d) do n.° 2, mantém-se os apoios financeiros relativa-
mente aos contratos em que nao se verifique incumprimento;

b) Nos casos previstos no n.° 3, os apoios financeiros cessam na totalidade, efetuando-se o
acerto de contas com base na regra da proporcionalidade, relativamente aos contratos em que
nao se verifique incumprimento.
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6 — O IEFP, I. P., deve notificar a entidade empregadora da decisao fundamentada que pde
termo a concessao dos apoios financeiros e do montante que deve ser restituido.

7 — Arestituicdo dos apoios financeiros € efetuada no prazo de 60 dias a contar da data da
notificagao referida no nimero anterior, sob pena de pagamento de juros de mora a taxa legal em
vigor.

8 — A entidade empregadora fica impedida, durante dois anos a contar da notificagao referida
no n.° 6, de beneficiar de qualquer apoio ou comparticipagdo do Estado com a mesma natureza
e finalidade, exceto quando se verifique uma das situagbes previstas nas alineas a), b) e d) do
n.°2.

9 — Nao ¢é devido qualquer apoio a entidade empregadora quando o contrato de trabalho
apoiado cesse antes de decorrido um més completo de vigéncia, independentemente da causa.

Artigo 14.°
Cumulagao de apoios

1 — Sem prejuizo do previsto em legislagao especifica e do disposto no numero seguinte, os
apoios previstos nos artigos 9.° e 10.° da presente medida ndo sdo cumulaveis com outros apoios
diretos ao emprego aplicaveis ao mesmo posto de trabalho.

2 — Os apoios previstos na presente medida sdo cumulaveis com medidas de incentivo ao
emprego de natureza fiscal ou parafiscal.

3 — Para efeitos do disposto no numero anterior, nas situa¢gdes em que a entidade emprega-
dora beneficie cumulativamente da presente medida e das medidas referidas no nimero anterior,
na modalidade de isengéo total do pagamento de contribuigdes para o regime geral da seguranga
social, ndo ha lugar a concessao do apoio previsto no artigo 10.°

4 — Para efeitos do disposto no niumero anterior, o IEFP, I. P., mediante troca oficiosa de infor-
magao com o Instituto da Seguranga Social, |. P., reserva-se o direito de notificar a entidade empre-
gadora para efeitos de eventual restituigdo do montante que esta tenha recebido indevidamente ao
abrigo do disposto no artigo 10.°

Artigo 15.°
Execugdo e regulamentagao

1 — O IEFP, I. P, é responsavel pela execucdo da medida em articulacdo com o Instituto de
Informatica, I. P., e o Instituto da Seguranca Social, I. P., procedendo a troca de informacao relevante
para efeitos de concessao, pagamento e controlo dos apoios previstos na presente portaria.

2 — OIEFP, I. P, é responsavel pela elaboracao do aviso de abertura de candidaturas a medida,
no prazo de 5 dias uteis, a contar da data da entrada em vigor da presente portaria.

Artigo 16.°
Acompanhamento, verificagao e auditoria

Para efeitos de cumprimento do disposto na presente portaria e demais regulamentagéao
aplicavel, podem ser realizadas a¢des de acompanhamento, de verificacdo, de auditoria ou de
inspecao por parte dos servigos do IEFP, I. P., bem como por outras entidades com competéncias
para o efeito.

Artigo 17.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagéo.

O Secretario de Estado do Trabalho, Luis Miguel de Oliveira Fontes, em 26 de outubro de 2023.
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